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REPUBLICA DEL ECUADOR

ACUERDO MINISTERIAL No. Q020070
LA MINISTRA DE RELACIONES EXTERIORES Y MOVILIDAD HUMANA
CONSIDERAND O:

Que, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucién de la
Republica, a los Ministros de Estado les corresponde ejercer la rectoria de las politicas publicas del
drea a su cargo y expedir acuerdos y resoluciones administrativas que requieran su gestion;

Que el articulo 226 de la Constitucién de la Republica determina que las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores piiblicos y las personas que actien en virtud de
una potestad cstatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucién y la ley. Tendradn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién;

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica precisa que la administracién piblica constituye
un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacién, participacion, planificacién, transparencia y
evaluacion;

Que articulo 261 de la Norma Suprema, dispone que el Estado Central tendra las competencias
exclusivas sobre: 3. El registro de personas, nacionalizacion de extranjeros y control migratorio;

Que el articulo 314 de la Ley Fundamental establece que el Estado garantizara que los servicios
publicos y su provision respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad,
eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad;

Que el articulo 392 de la Constitucién de la Republica sefiala que el Ecuador velara por los derechos de
las personas en movilidad humana y es su deber disefiar, adoptar, ejecutar y evaluar politicas, planes,
programas y proyectos con los érganos competentes nacionales en distintos niveles de Gobierno,
organismos de otros Estados y organizaciones de la sociedad civil que trabajen en movilidad humana a
nivel nacional e internacional;

Que el articulo 130 del Cédigo Organico Administrativo establece que las maximas autoridades
administrativas tienen competencia normativa de caricter administrativo inicamente para regular los
asuntos internos del érgano a su cargo;

Que el articulo 169 del Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas dispone: que ningtin
organismo, entidad o dependencia del sector piblico no financiero sujetas al ambito de aplicacién del
presente codigo podra cobrar tarifa alguna por la venta de bienes y servicios sin que medie la
comercializacion de especies valoradas, la factura, nota de venta u otros instrumentos autorizados para
el efecto;

Que, conforme el articulo 7 de la Ley Organica del Servicio Exterior, el Ministro de Relaciones
Exteriores expedira las normas, acuerdos y resoluciones del Ministerio, el de las misiones diplomiticas
y el de las oficinas consulares;

Que el articulo 30 de la Ley ibidem dispone que la Direccién de Ceremonial y Protocolo entre sus
funciones tiene la concesion de inmunidades, prerrogativas, privilegios y cortesias diplomaticas
establecidos por la ley, los tratados y el derecho internacional;
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Que, en el articulo 3 de la Ley Orgénica de Movilidad Humana, se define como categoria migratoria a
los diferentes tipos de permanencia temporal o permanente, que el Estado otorga a los extranjeros en el
Ecuador de conformidad al hecho que motiva su presencia en el pais; y; establece que la visa es la
autorizacion para que los extranjeros puedan permanccer en el pais por un periodo temporal o
permanente;

Que el articulo 44 de la Ley ibidem reconoce el derecho a solicitar una condiciéon migratoria de
conformidad a lo establecido en esta Ley y su Reglamento; y, una vez concedida la condicién
migratoria de residente se otorgara cédula de identidad;

Que el articulo 57 de la Ley Organica de Movilidad Humana indica que a la persona solicitante de
proteccion internacional se le concedera una visa humanitaria hasta que cuente con una resolucién en
firme de su pretension de reconocimiento de estatus de proteccion internacional;

Que el articulo 60 de la referida Ley sefiala que la residencia temporal es la condiciéon migratoria que
autoriza la estadia de hasta dos afios en ¢l territorio ecuatoriano, renovable por miltiples ocasiones, a
las que acceden las personas extranjeras que ingresan al pais;

Que el articulo 63 de la Ley Organica de Movilidad Humana puntualiza que la residencia permanente
es la condicién migratoria que autoriza la estadia en el territorio nacional de manera indefinida;

Que el numeral 4 del articulo 66 de la Ley Organica de Movilidad Humana determina que la visa
diplomitica es el permiso dado por el Estado ecuatoriano en favor de funcionarios de embajadas,
consulados y organismos internacionales y de asistencia técnica, que estan debidamente acreditados en
el Ecuador, para que puedan residir temporalmente en el pais hasta el término de su misién;

Que el articulo 67 de la Ley Organica de Movilidad Humana determina que el Estado ecuatoriano a
través de la autoridad de movilidad humana tiene la potestad para conceder o negar una visa a una
persona extranjera. El Estado ecuatoriano tiene la potestad de cancelar o revocar la visa de forma
motivada;

Que el articulo 90 de la Ley Orgénica de Movilidad Humana establece que la proteccion internacional
es un mecanismo subsidiario destinado a asegurar el acceso igualitario y el e¢jercicio de los derechos de
las personas que ingresen al territorio ecuatoriano, cuando su Estado de origen o residencia no pueda
otorgarle tal proteccion, incluyendo el derecho a no ser devuelto a su pais de origen o a un tercer pais
en donde su seguridad o supervivencia puedan ser amenazada, de conformidad con los instrumentos
internacionales de derechos humanos suscritos por el Ecuador; por lo que, la Autoridad de Registro
Civil, Identificacion y Cedulacion en el Ecuador emitira un documento de identidad a la persona que
ostente el estatus de proteccion internacional;

Que el numeral 5 del articulo 163 de la norma arriba referida establece como competencia de la
autoridad de Movilidad Humana el conceder visas, residencias y permisos de visitante temporal en los
términos previstos en dicho cuerpo normativo;

Que los articulos 2 y 44 de la Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electronicas y Mensajes de Datos,
determinan que los mensajes de datos tendran igual valor juridico que los documentos escritos y que
cualquier actividad, transaccion mercantil, financiera o de servicios, que se realice con mensajes de
datos, a través de redes electronicas, se sometera a los requisitos y solemnidades establecidos en la ley
que las rija, y tendrd el mismo valor y los mismos efectos juridicos que los sefialados en dicha ley;

Que el inciso 1 del articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion
Ejecutiva establece que los Ministros de Estado son competentes para el despacho de todos los asuntos
inherentes a sus ministerios;
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Que, con Decreto Ejecutivo 149, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 146, de 18 de
diciembre de 2013, se implementé el Gobieno Electronico en la Administracién Publica Central,
Institucional y que depende de la Funcién Ejecutiva, que consiste en el uso de las tecnologias de
informacién y comunicaciéon por parte de las entidades para transformar las relaciones con los
ciudadanos, a fin de mejorar la calidad de los servicios gubernamentales, fortalecer la participacion
ciudadana a través del acceso a la informacion y servicios gubernamentales eficientes y eficaces;

Que el articulo 5 del Reglamento a la Ley Organica de Movilidad Humana, establece que la rectoria de
la movilidad humana le corresponde al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana,
quien ejecutara el cumplimiento de los preceptos establecidos en la Constitucion de la Repiblica sobre
la materia y, ejercerd las competencias establecidas en la Ley Organica de Movilidad Humana, el
Reglamento y demas normativa vigente;

Que el articulo 50 del Reglamento a la Ley Organica de Movilidad Humana prevé que las personas
extranjeras podrén solicitar uno de los siguientes tipos de visas: 1. Visa de residente temporal; 2. Visa
de residente temporal de excepcion; 3. Visa de residente permanente; 4. Visa diplomatica; 5. Visa
humanitaria; 6. Visa de turista; 7. Visa por convenio; y, 8. Visa de actos de comercio y otras
actividades;

Que el articulo 51 del Reglamento a la Ley Organica de Movilidad Humana establece que para solicitar
una visa con una condicién y categoria migratoria, la persona extranjera debera solicitarla ante el
organo administrativo competente del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, de
conformidad con lo sefialado en este Reglamento y la normativa secundaria emitida por la autoridad de
movilidad humana. La visa podra ser emitida de forma fisica o electrénica;

Que el articulo 52 del Reglamento a la Ley Organica de Movilidad Humana determina que la
competencia para la tramitacién de la solicitud de la categoria migratoria corresponde al dérgano
administrativo competente del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana que acepte a
tramite la solicitud, para la obtencién de una categoria migratoria, tiene la obligacién de tramitarla
hasta su finalizacién. El término previsto para la resolucion de concesion o negativa de una categoria
migratoria es de sesenta (60) dias. El término se interrumpe en los casos en que la persona extranjera
solicite el cambio de 6érgano administrativo y se reanuda cuando éste avogue conocimiento;

Que el articulo 59 del referido Reglamento establece que en €l mismo acto de emision de la visa se
entregard la correspondiente orden de cedulacion al solicitante, misma que podra ser emitida fisica o
electrénicamente, y debera ser presentada por su titular ante la autoridad de Registro Civil,
Identificacion y Cedulacién, para que ésta emita la cédula de identidad para extranjeros por primera
vez. Para los casos de renovacion de la cédula de identidad, se emitira la orden de cedulacion, previa la
presentacion de los requisitos previstos en el Reglamento;

Que el articulo 37 del Reglamento General a la Ley Orgéanica para la Optimizacion y Eficiencia de
Tramites Administrativos dispone que las entidades y organismos de la Administracion Publica que
brindan servicios a la ciudadania por tramites administrativos, contarin en su portal web con un
mecanismo de pago directo, susceptible de ser activado y responder a requerimientos de liquidacién,
pago y comprobacion automatizada por sistemas informaticos, cumpliendo la normativa de
recaudacion de los fondos publicos;

Que el articulo 4 del Acuerdo No. 0204, expedido por el Ministerio de Finanzas, publicado en el
Registro Oficial No. 548, de 21 de julio de 2015, dispone que las instituciones que conforman el
Presupuesto General del Estado podran cobrar valores por la venta de bienes y servicios, inicamente a
través de facturas electronicas, transacciones que se registraran en el Sistema de Gestion Financiera y
se reflejara en los respectivos estados financieros y cédulas presupuestarias. Para el efecto, los sistemas
de facturacion electronica institucionales deberan asociar los codigos de los bienes y servicios
comercializados con los respectivos items presupuestarios de ingresos, segun su origen. Los recursos
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generados ingresaran obligatoriamente a la Cuenta Unica del Tesoro Nacional CUTN a través de los
mecanismos establecidos para el efecto. El Ministerio de Finanzas asignara los recursos necesarios para
el funcionamiento de las instituciones a través de sus presupuestos. Las instituciones que entregan
documentos legalizados por la venta de bienes y prestacion de servicios, los emitiran simultineamente
con la factura electrénica;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 0000026, de 28 de marzo de 2023, se expidio el Arancel
Consular y Diplomatico vigente que regula las tasas a cobrar por actos inherentes a los servicios que
presta el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana a través de las Unidades de
Recaudacion en Ecuador y exterior;

Que, mediante ¢l Acuerdo Ministerial No, 124, de 14 de octubre de 2016, se expidié el Reglamento
para el Registro, Control, Elaboracién y Anélisis de los Informes de actuaciones en las Unidades de
Recaudacion en el Exterior y en el Ecuador, en el cual se regula el control a las actuaciones y
recaudaciones consulares otorgadas en las diferentes Unidades de Recaudacion;

Que el numeral 1.1.1., literal g), del articulo 10 de la Reforma y Codificacién del Estatuto Orgénico de
Gestion Organizacional por procesos del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana,
expedido mediante Acuerdo Ministerial No. 077, de 3 de mayo de 2021, contempla, entre las
atribuciones y responsabilidades del Ministro de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, expedir
los acuerdos y las resoluciones de caracter interno que normen la gestion institucional;

Que, conforme la Reforma y Codificacién del Estatuto Orgédnico de Gestion Organizacional por
Procesos del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, actualmente es un entregable
de las Direcciones Zonales y oficinas consulares las visas emitidas; asi como, la recaudacién de
derechos arancelarios;

Que el Centro de Emision de Visas - CEV fue instituido con Acuerdo Ministerial No. 000076, para la
implementacion de todas las etapas del proceso de regularizacion, con el fin de emitir la Visa de
Residencia Temporal de Excepcion - VIRTE y érdenes de cedulacion, como un érgano dependiente de
la Direccion Zonal 9;

Que el Centro de Emision de Visas - CEV, desde su constitucion en el mes de septiembre del 2022,
cuenta con infraestructura instalada, personal capacitado, una operatividad de gestion de 2500 tramites
y un sistema informatico disefiado para el otorgamiento de visas con informacion interoperable,
pasarela de pago, facturacién electrénica y visas virtuales;

Que, con Memorando No. MREMH-SSMC-2023-0514-M, de 4 de mayo de 2023, la Subsecretaria de
Servicios Migratorios y Consulares remite al Viceministro de Movilidad Humana una propuesta del
“Proyecto para la Centralizacién del proceso de emision de visas y fortalecimiento del Centro de
Emision de Visados- CEV", a fin de que sea analizado y aprobado por dicha autoridad;

Que, mediante Memorando No. MREMH-SSMC-2023-0519-M, de 4 de mayo de 2023, la
Subsecretaria de Servicios Migratorios y Consulares remite para analisis el proyecto para la
centralizacién del proceso de emision de visas a los Coordinadores Generales de Planificacion y
Gestion Estratégica, Administrativa Financiera y de Tecnologias de Informacién y Comunicacion;

Que, a través de Memorando No. MREMH-CGTIC-2023-0500-M, de 3 de julio de 2023, la
Coordinacién General de Tecnologias de la Informacién y Comunicacidon sefiala que el proyecto podria
financiarse a través del banco de horas adquiridas por la Organizacion Internacional para la
Migraciones - OIM;

Que, mediante Memorando No. MREMH-SSMC-2023-0755-M, de 5 de julio de 2023, la Subsecretaria
de Servicios Migratorios y Consulares aprueba la ejecucion de la propuesta tecnolégica presentada por
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la Coordinacion General de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién y compromete su apoyo
técnico para la consecucién del proyecto sefialado;

Que, con fecha 25 de julio de 2023, la Organizacion Internacional para las Migraciones - OIM suscribe
el Contrato de Prestacion de Servicios con la empresa desarrolladora de software BEDUCACION S.A.,
contrato con el cual se da inicio al desarrollo del Sistema Visados Electrénicos Ecuatoriano;

Que, a través de Nota No. MREMH-VMH-2023-0162-N, de 9 de noviembre de 2023, el Viceministerio
de Movilidad Humana solicita a la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) financiar el
desarrollo del nuevo Sistema Nacional de Visados Electrénicos (eVISAS); Organismo Internacional

que ha cooperado con fondos y ha financiado el desarrollo de dicho sistema a través de la empresa
BEDUCACION S.A;

Que, con Memorando No. MREMH-SSMC-2024-0280-M, de 2 de abril de 2024, el Subsecretario de
Servicios Migratorios y Consulares convocé a la realizacion de las mesas técnicas para la construccion
del Acuerdo Ministerial que implementard nueva gestién de servicios digitales y la utilizacién de la
herramienta tecnolégica Sistema de Visados Electrénicos Ecuatoriano (eVISAS), mesas de trabajo que
fueron integradas por los delegados de la Subsecretaria de Servicios Migratorios y Consulares,
Coordinacion General de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, Coordinacion General
Administrativa Financiera, Coordinacion General de Planificacion y Gestién Estratégica, Direccion de
Visados y Naturalizaciones, Direccion de Proteccion Internacional, Direccion de Ceremonial y
Protocolo, Direcciéon Zonal 9, Direccion de Administracién del Talento Humano, Direccion Financiera
y Direccion de Asesoria Juridica y Patrocinio en Derecho Nacional;

Que, con Memorando No. MREMH-DDITI-2024-0183-M, de 10 de mayo de 2024, la Direccién de
Disefio e Implementacion de TI remite el Informe Técnico expresando que dicha unidad ha realizado el
seguimiento del desarrollo del sistema eVISAS por parte de la empresa BEDUCACION S8.A_;

Que, con Memorando No. MREMH-DVN-2024-0477-M, de 14 de mayo de 2024, la Direccion de
Visados y Naturalizaciones emite informe técnico de pertinencia respecto al nuevo modelo de gestién
de visas, asi como del uso del sistema eVISAS;

Que, con Memorando No. MREMH-DZ9-2024-2238-M, de 14 de mayo de 2024, la Direccién Zonal 9,
emite informe técnico de pertinencia sobre la implementacién del Centro de Servicios Digitales
(CESDI) como una gestién interna bajo dependencia organica de esa unidad; y, el establecimiento del
sistema eVISAS como parte del nuevo modelo de servicios digitales;

Que, con Memorando No. MREMH-DPIN-2024-0238-M, de 14 de mayo de 2024, la Direccién de
Proteccion Internacional emite informe técnico de pertinencia, indicando que la nueva gestién de visas
en materia de proteccion internacional facilita la tramitacion de las visas humanitarias de solicitante de
proteccion internacional, la visa proteccién internacional (refugio/apatridia), asi como de los demas
tramites de gestion en esta materia;

Que, con Memorando No. MREMH-DATH-2024-2075-M, de 14 de mayo de 2024, la Direccién de
Administracién del Talento Humano envia el informe técnico de pertinencia en el que se determina que
la dindmica de personal que requiere el nuevo modelo de gestion de servicios digitales no contraviene
el ordenamiento juridico vigente;

Que, con Memorando No. MREMH-CGAF-2024-0505-M, de 15 de mayo de 2024, la Coordinacion
General Administrativa Financiera envia el informe técnico de pertinencia en el que indica que la
gestion financiera del nuevo modelo de gestion de servicios digitales y la implementacién del sistema
de facturacién electrénica se encuentra de acuerdo con la normativa vigente;
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Que, con Memorando No. MREMH-DCP-2024-0895-M, de 16 de mayo de 2024, la Direccién de
Ceremonial y Protocolo remite informe técnico de pertinencia sefialando que el incremento y la
diversificacion del relacionamiento internacional del Ecuador, asi como los avances tecnolégicos,
exigen cambios y actualizacion en los procesos de emision de visas diplomaticas; por lo que, la
aplicacion del sistema eVISAS permitira agilizar y, sobre todo, simplificar los procedimientos para su
concesion;

Que, mediante Memorando No. MREMH-CGAIJ-2024-0223-M, de 23 de mayo de 2024, la
Coordinacién General de Asesoria Juridica emite criterio juridico sobre la procedencia de la
suscripcion del presente Acuerdo Ministerial por la méxima autoridad de esta Cartera de Estado;

Que, mediante Memorando Nro. MREMH-CGPGE-2024-0621-M, de 25 de junio de 2024, la
Coordinacion General de Planificacion y Gestién Estratégica remite el informe técnico sobre la
implementacion del nuevo modelo de gestion de visas y del Sistema de Visados Electrénicos
Ecuatoriano eVISAS, mediante el cual la Coordinacioén General de Planificacién y Gestion Estratégica,
de conformidad al analisis realizado por la Direccion de Procesos, Servicios, Calidad y Gestion del
Cambio, recomienda la expedicién del acuerdo ministerial.

Que, con el fin de dotar de mayor eficiencia a los servicios que otorga el Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana, es necesario establecer un Centro de Servicios Digitales para la
gestion de visas ordinarias en el pais y en el exterior, visas de proteccion internacional, visas
diplomdticas y demas servicios que se implementaren; y,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere: el numeral | del articulo 154 de la Constitucién de la
Republica; el articulo 7 de la Ley Organica del Servicio Exterior; el articulo 130 del Cédigo Organico
Administrativo; el articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion
Ejecutiva; y, el numeral 1.1.1., literal g), del articulo 10 del Acuerdo Ministerial No. 77,

ACUERDA:

EXPEDIR LA «<NORMATIVA PARA LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE GESTION
DE SERVICIOS DIGITALES DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y
MOVILIDAD HUMANA»

CAPITULO 1
GENERALIDADES

Articulo 1. Objeto.- El presente Acuerdo Ministerial tiene como objeto lo siguiente:

a) Normar el nuevo modelo de gestion de servicios digitales.

b) Crear el Centro de Servicios Digitales (CESDI), como gestién interna dependiente de la Direccion
Zonal 9, y érgano responsable de la gestion de los servicios digitales.

¢) Establecer el sistema de visados electronicos ecuatoriano eVISAS como herramienta informatica
para la gestion de visas en general.

d) Normar los procedimientos de gestion de visas, utilizando el sistema de visadoes electrénicos
ecuatoriano eVISAS.

Articulo 2. Ambito.- Este Acuerdo Ministerial sera aplicable y de cumplimiento obligatorio para todas
las unidades del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana que, en el marco de sus
competencias, participan en la gestion servicios digitales, a nivel nacional y en el exterior, a cargo del
Centro de Servicios Digitales (CESDI), la Direcciéon de Proteccion Internacional, y la Direccién de
Ceremonial y Protocolo.
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Articulo 3. Modelo de Gestion de Servicios Digitales.- E]l modelo de gestion de servicios digitales
permitira que los ciudadanos en el Ecuador y en el exterior, soliciten y reciban los servicios que presta
el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana de manera digital, a través de la
utilizacion de plataformas informaticas, eliminando en su mayoria, la necesidad de realizar tramites
presenciales.

Este modelo optimiza los recursos del Ministerio, mejora la eficiencia operativa, simplifica tiempos de
entrega, garantiza altos estandares de seguridad en el manejo de la informacién de los usuarios; vy,
facilita la transparencia en el proceso de gestion de los servicios ciudadanos.

Articulo 4. Sistema de Visados Electrénicos Ecuatoriano (eVISAS).- Se constituye el Sistema de
Visados Electronicos Ecuatoriano (eVISAS), como la plataforma informatica oficial del Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, para la gestién centralizada de visas y sus servicios
relacionados.

CAPITULO 1
CENTRO DE SERVICIOS DIGITALES

Articulo 5. Centro de Servicios Digitales (CESDI).- Fungira como una gestién interna bajo
dependencia orgénica de la Direccién Zonal 9, competente para el procesamiento de los servicios
digitales del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.

Articulo 6. Entregables del CESDIL.- E] Centro de Servicios Digitales (CESDI) tendra como sus
productos entregables aquellos que constan en la Reforma y Codificacion del Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos referente a la gestion desconcentrada con respecto a visas
ordinarias, visas de proteccion internacional, y aquellos servicios digitales que la institucién establezca
a futuro.

Articulo 7. Organizacién operativa del CESDI.-

7.1. Director/a Zonal 9.- El Director Zonal 9 como responsable del Centro de Servicios Digitales
(CESDI), cumplird con las responsabilidades asignadas dentro de este instrumento y la Reforma y
Codificacion del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.

7.2. Para efectos del funcionamiento interno, el CESDI estara organizado por los siguientes niveles que
actuardn bajo responsabilidad del Director Zonal 9 y que no forman parte de la estructura ocupacional
de este Ministerio:

a) Nivel de Liderazgo
b) Nivel de Supervisién
¢) Nivel Operativo

7.2.1. Nivel de Liderazgo.- Este nivel estard conformado por servidores de la Direccion Zonal 9
designados por el Viceministro/a de Movilidad Humana en coordinacion con la Direccion de
Administracion del Talento Humano, y que estardn encargados de coordinar y controlar las actividades
ejecutadas dentro del CESDI.

7.2.2. Nivel de Supervision.- Este nivel estara conformado por servidores del CESDI o de las
direcciones zonales designados por el Viceministro/a de Movilidad Humana en coordinacién con la
Direccion de Administracion del Talento Humano, para realizar actividades relacionadas al CESDI,

Los servidores asignados realizardn exclusivamente las actividades establecidas para el CESDI, sin
embargo, y de forma excepcional, si la direccién zonal en donde se encuentre el servidor requiere que
realice otras actividades debera previamente contar con la autorizacion del Director Zonal 9.
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A pesar de realizar sus actividades para el CESDI, estos servidores permaneceran en las direcciones
zonales a las que pertenecen.

7.2.3. Nivel Operativo.- Este nivel estarda conformado por servidores de las direcciones zonales
designados por el Viceministro/a de Movilidad Humana en coordinacion con la Direccion de
Administracién del Talento Humano, para realizar actividades relacionadas al CESDI.

Eventualmente se podra contar con el apoyo de la cooperacion internacional mediante la colaboracion
de voluntarios y/o consultores externos que conformarin este nivel operativo y que no mantendran
relacién de dependencia con el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.

Los servidores asignados realizaran exclusivamente las actividades establecidas para el CESDI, sin
embargo, y de forma excepcional, si la direccion zonal en donde se encuentre el servidor requiere que

realice otras actividades debera previamente contar con la autorizacion del Director Zonal 9.

A pesar de realizar sus actividades para el CESDI, estos servidores permaneceran fisicamente en las
direcciones Zonales a las que pertenecen.

Articulo 8. Gestion de Soporte.-

8.1. Gestion Financiera.-

8.1.1. Pago.-

Una vez que se hayan verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos por el Centro de
Servicios Digitales (CESDI) por las unidades de recaudacién, el sistema informético correspondiente
ordenara el pago individual de los servicios, de acuerdo con los valores del Arancel Consular y
Diplomatico vigente.

Una vez que el sistema reciba y/o valide el pago del que fija el Arancel, a través de las diferentes
modalidades de pago, se dara inicio al tramite solicitado por el usuario, cuyo pago no serd
reembolsable o transferible.

Los pagos deben realizarse en los plazos y términos previstos en la norma correspondiente.

8.1.2. Modalidades de pago.-

a) Recaudacién (Pagos en efectivo):

La modalidad de recaudacion (Pagos en efectivo) se activard solamente para solicitantes que se
encuentran en territorio ecuatoriano, el sistema notificard los comprobantes de recaudacién al correo

electrénico designado por el solicitante del servicio.

La recaudacion se la realizara mediante pagos en efectivo en cualquier agencia del Banco Pacifico y/o
instituciones financieras autorizados por el MREMH.

b) Medios electrénicos (Pagos con tarjeta de crédito /débito):

La modalidad de medios electronicos se activara cuando el solicitante desee pagar los servicios con
tarjeta de crédito/débito a través de la pasarela de pagos autorizadas por el MREMH.

Una vez seleccionado el método de pago, el solicitante no podrd cambiar de modalidad, y no se

aceptardn pagos incompletos, pagos realizados por otros medios que no sean los autorizados por el
MREMH, ni pagos fuera de los plazos y términos previstos en la norma correspondiente.
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8.1.3. Exoneraciones.- Se exonerara el 100% del pago a las personas que demuestren tener el 30% o
mas de discapacidad a través de la presentacion del carné y/o certificado emitido en el Ecuador por el
CONADIS o por el Ministerio de Salud.

Se exonerara el 50% del pago a las personas de la tercera edad, siempre que a través de la
interoperabilidad con el Ministerio del Interior se confirme que la persona extranjera se encuentre en
territorio ecuatoriano.

Para obtener el beneficio de exoneracion, el solicitante debera acreditar dicha condicién al momento de
generar la solicitud del servicio; si lo genera posterior a la fecha de la solicitud, no se aplicaran las
exoneraciones antes mencionadas.

El sistema controlaré la fecha de nacimiento para verificar si la persona pertenece al grupo de la tercera
edad y verificard el nimero del camé y/o certificado para la aplicacién de las exoneraciones
correspondientes.

8.1.4. Facturacion electrénica.- Las unidades de recaudacion del CESDI, a través del sistema
informatico correspondiente, emitiran las facturas electrénicas y demas comprobantes tributarios, con
base en el proceso establecido en la normativa vigente,

8.1.5. Cuenta recaudadora.- La Direccion Zonal 9 tendra una cuenta o cuentas corrientes
recaudadoras para el otorgamiento de los servicios en las instituciones financiera autorizados por el
MREMH.

La Direccién Zonal 9 solicitara oportunamente la apertura de una cuenta o cuentas recaudadoras a la
Coordinacién General Administrativa Financiera en el caso de la implementacién de un nuevo servicio
digital, para que la misma, a través de la Direccion Financiera, realice las gestiones con las
instituciones financieras y se designe la cuenta corriente recaudadora.

En casos excepcionales y con la debida autorizacién de la Coordinacion General Administrativa
Financiera, la Direccién Zonal 9 podra recaudar en una sola cuenta corriente el otorgamiento de varios
servicios digitales.

8.1.6. Aclaracién del Pago.- La verificacion del pago en el sistema es automatica; sin embargo y de
manera excepcional, cuando exista una peticién del solicitante sefialando que realizé el pago y el
mismo no se encuentra reflejado en el sistema, la Direccién Zonal 9 gestionara los referidos
inconvenientes a través del procedimiento establecido con el drea correspondiente, cotejando con los
comprobantes de pago presentados por el solicitante y la informacién ingresada en la misma, una vez
validada la informacién se continuaré con el tramite correspondiente.

8.1.7. Devolucién de fondos.- En casos excepcionales, la devolucion de fondos que por error se
hubiere recaudado en las cuentas recolectoras, seguira el proceso establecido en el Reglamento para el
Registro, Control, Elaboracién y Andlisis de los informes de Actuaciones en las Unidades de
Recaudacion en el Exterior y en Ecuador.

8.1.8. Pagos fraudulentos.- En los casos de pagos realizados por tarjeta de débito o crédito, y una vez
retenido el valor de las transacciones fraudulentas por parte de la institucion bancaria a este Ministerio,
la Direccion Financiera trasladarda a la Direccion Zonal 9 (CESDI) la informacién de dichas
transacciones fraudulentas, para que aplique las acciones administrativas y legales correspondientes.

8.1.9. Presentacion de informes de actuaciones consulares.- Las unidades de recaudacion del Centro
de Servicios Digitales (CESDI), en cumplimiento del Reglamento para el Registro, Control,
Elaboracion y Analisis de los informes de Actuaciones en las Unidades de Recaudacion en el Exterior
y en Ecuador; y, de la Guia para el cuadre y elaboracién de los informes de las actuaciones a través del
sistema e-VISAS; presentara a la Direccion Financiera los informes de las actuaciones y recaudaciones
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dentro de los 8 primeros dias habiles del mes siguiente. Estos informes deben ser presentados de forma
individual por cada servicio. Para el caso de visas, son los siguientes:

i) Gestion de visas de visitante temporal, residencia temporal, residencia permanente, orden de
cedulacion. Esta Gestion de visas, estard diferenciada por: 1) Gestién Visas Temporales y 2)
Gestion Visas Permanentes.

ii) Gestion de visas diplomaticas.

iii) Gestion de visa humanitaria de Proteccion Internacional, visa de Proteccion Internacional (refugio)
y tramites de Proteccion Internacional.

8.2. Gestién del Talento Humano.- Los procesos administrativos vinculados a la gestion del talento
humano seran realizados por los directores zonales a los que pertenecen los servidores previa
coordinacion con el Director Zonal 9.

La Direccién de Administracion del Talento Humano, determinara los aspectos técnicos del talento
humano bajo el cual operaran los servidores que presten sus servicios en el CESDL

8.3. Gestion Tecnolégica.-

8.3.1. Responsabilidades.- La responsabilidad de la Direccion de Disefio e Implementacién de
Tecnologias de la Informacion, en el ambito de sus atribuciones, sera la de realizar el seguimiento y
control de incidencias de software relacionado al sistema informdtico que se utilice para la prestacién
de servicios en el CESDI, asf como de los servicios web que intervienen en dicho sistema.

Las responsabilidades de la Direccién de Infraestructura, Soporte y Seguridades de T.I. en el ambito de
sus atribuciones, seran las siguientes:

* Brindar soporte y seguridad informatica de los sistemas informaticos que se utilicen en el CESDI.
e Garantizar el buen funcionamiento de la infraestructura tecnoldgica y la disponibilidad de los
sistemas informaticos que se utilicen en el CESDI y sus componentes tecnolégicos asociados.

8.3.2. Atencién de incidencias.- La atencion de incidencias relacionadas al proceso de emision de
visados se canalizara de la siguiente manera:

i) Internas.- Las incidencias que se produzcan como novedades en las plataformas tecnolégicas
utilizadas en el CESDI, notificadas por un funcionario del MREMH. Estas se procesaran a través del
enlace de mesa de servicios dispuesto para el efecto.

ii) Externas.- Las incidencias que se produzcan como novedades en las plataformas tecnolégicas
utilizadas por los ciudadanos o en los procesos de atencién de servicios digitales, notificadas por un
usuario externo al MREMH, se procesaran a través de la Unidad de Consejeria de la Direccion de
Gestion de Servicios de Movilidad Humana la que canalizara a la Unidad correspondiente para su
atencion.,

CAPITULO 111
GESTION DE VISAS ORDINARIAS Y DE PROTECCION INTERNACIONAL

Articulo 9. Gestion de Visas.- La gestion de visas ordinarias realizada por el CESDI comprende la
solicitud, emision, cancelacion, desistimiento, negativa, transferencia, caducidad, revocatoria de visas,
emision y renovacion de ordenes de cedulacion.

En materia de proteccion internacional, la gestion de visas comprende la solicitud, emisién,

cancelacion, desistimiento, negativa, caducidad, revocatoria de visas, emision y renovacion de érdenes
de cedulacion.
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El control de la gestion de las visas tramitadas en el CESDI, estara a cargo de la Direcciéon Zonal 9. La
Direccién de Visados y Naturalizaciones y la Direccién de Proteccion Internacional como autoridades
nacionales, emitiran las directrices y lineamientos de la materia y realizara la supervisién de las
gestiones realizadas, conforme el ambito de su competencia.

Articulo 10. Atribuciones y delegacién del responsable de la gestion de visas.- Se delega al
Director/a Zonal 9 como responsable del Centro de Servicios Digitales (CESDI) para cumplir con las
siguientes funciones:

a. Encargarse de la gestion de visas ordinarias a nivel nacional y en el exterior.

b. Encargarse de la gestion de visas humanitarias y de residencia temporal de proteccién
internacional y demads tramites inherentes a proteccién internacional a nivel nacional.

c. Coordinar y emitir directrices de cumplimiento obligatorio a los servidores de las diferentes
unidades administrativas desconcentradas que ejecutan actividades en el proceso de prestacién de
servicios de visas ordinarias de visitante temporal, residente temporal y residente permanente, asi
como los tramites de Proteccion Internacional a excepcion de visas diplomaticas.

d. Verificar que las actuaciones y recaudaciones consulares registradas en el Sistema de Visados
Electrénicos Ecuatoriano - eVISAS, se encuentren acreditadas en los bancos autorizados para tal
efecto conforme los valores establecidos en el Arancel Consular y Diplomatico vigente.

e. Prestar los servicios digitales para la gestion de visas, trdmites concernientes a proteccion
internacional y aquellos que se establezca en el futuro.

Articulo 11. Responsabilidades de los funcionarios en la gestién de visas.-
11.1. Nivel de Liderazgo.-
Las responsabilidades de los lideres son las siguientes:

a) Coordinar la gestién del trabajo de los supervisores y servidores operativos.

b) Velar por el cumplimiento de las directrices emitidas por el Director Zonal 9 en los temas
operativos del Centro.

c) Elaborar informes técnicos periédicos sobre la gestion asignada.

d) Dar seguimiento, gestionar y asesorar en casos de reclamos de usuarios de los servicios prestados
por el Centro.

e) Revisar a los informes de actuaciones y recaudaciones a ser presentados a la Direccion Financiera.

f) Monitorear y dar seguimiento a la gestion operativa y financiera del CESDI.

g) Y las demas asignadas por el Director Zonal 9.

11.2. Nivel de Supervision.-

Las responsabilidades de los supervisores son las siguientes:

a) Analizar los tramites relativos a visas previamente revisados por los servidores operativos,

b) Aprobar, negar, cancelar, y revocar los tramites relativos a visas conforme el procedimiento
establecido en la norma legal vigente y demas normativa secundaria.

c) Aprobar, negar y emitir los tramites correspondientes a proteccién internacional.

d) Revisar y aprobar el informe de gestion elaborado por el servidor operativo.

€) Supervisar la gestion del nivel operativo asignado.

f) Las demads que le asignen el Director Zonal 9 o el lider.

En los tramites concernientes a visas ordinarias los supervisores permanecerdan de manera fisica en las
oficinas donde funcione el CESDI.

11.3. Nivel Operativo.-

Las responsabilidades generales de los servidores operativos son las siguientes:
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a) Revisar y analizar los trdmites relativos a visas conforme el procedimiento establecido en la norma
legal vigente y demas normativa secundaria.

b) Realizar la prevalidacion positiva o negativa de los tramites correspondientes a visas.

c) Elaborar el informe de gestién de los tramites analizados.

d) Cargar en el sistema los documentos de gestion recabados durante el analisis de los tramites a su
cargo.

e) Gestionar, las solicitudes, transferencias, renovaciones, cancelaciones y revocatorias de visas de
visitante temporal, residente temporal, residente permanente y solicitudes de renovacién de
ordenes de cedulacién, asi como las solicitudes de los tramites inherentes de proteccion
internacional.

f) Requerir al solicitante en caso de ser necesario, se presente ante una de las direcciones zonales en
territorio ecuatoriano, o uno de los consulados del Ecuador en el exterior a una entrevista a fin de
realizar la verificacion de la informacion proporcionada en su solicitud.

g) Las demas que le asignen el Director Zonal 9 o el lider.

En virtud de las actividades especiales que realizaran los servidores operativos tanto en visas ordinarias
como en visas de proteccion internacional, estos cumpliran con las siguientes responsabilidades
especificas:

i) Responsabilidad de los servidores operativos en materia de visas ordinarias. -

o Realizar entrevistas para la verificacién de la documentacién y/o la informacién presentada por los
usuarios y en los casos que correspondan conforme a la norma legal vigente.

ii) Responsabilidades de los servidores operativos en materia de proteccién internacional. -

Revisar y analizar las solicitudes de tramites de proteccion internacional.
Realizar entrevistas para determinar la condicién de refugio y/o apatridia en el Ecuador.
Realizar el ingreso en el sistema de solicitudes presentadas en aeropuertos y/o puntos de control
fronterizo.

e Realizar el ingreso en el sistema de solicitudes presentadas por nifios, nifias y adolescentes (NNA)
solos, no acompaifiados o separados.

o Realizar los informes de gestion correspondientes a las visas humanitarias de proteccién
internacional y las visas de residencia temporal de proteccién internacional (refugio y/o apatridia).

El nuevo modelo de gestion de visados electronicos del Ecuador contempla la distribucion operativa y
de competencias del CESDI en los distintos niveles de servicio articulados a través de la gestion
centralizada del sistema eVISAS.

El personal que pertenezca al CESDI coordinara con el lider de cada drea, las actividades que deben
cumplir en el marco del proceso de prestacion de servicio de visados y lo inherente a proteccion
internacional conforme a lo establecido en el presente Acuerdo Ministerial, y cumpliran de manera
obligatoria sus lineamientos e instrucciones.

TITULO1
GESTION DE VISAS ORDINARIAS

Articulo 12. Procedimiento de Otorgamiento de la visa en el Sistema eVISAS.- La solicitud,
gestion, emision o negativa del tramite de una Visa y sus servicios relacionados seran realizados en el
sistema e VISAS de la siguiente manera:

1. Registro en el Sistema eVISAS.-

A fin de acceder a todos los servicios de visas en el sistema, ¢l solicitante deberd registrarse siguiendo
lo requerido por ¢l mismo.
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El solicitante debera aceptar el Acuerdo de Aceptacién de Responsabilidad del uso de informacion y
condiciones del servicio, mediante el cual declara la veracidad de la informacion proporcionada, asi
como autoriza al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, el tratamiento de la
informacién de datos personales.

2. Ingreso de la solicitud.-

El solicitante ingresara la solicitud de visa conjuntamente con los requisitos establecidos en la Ley
Organica de Movilidad Humana, su Reglamento de aplicacion, la normativa secundaria y el presente
instrumento, a través del sistema informatico del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana destinado para el efecto.

Para que la solicitud de visa se considere legalmente presentada, el solicitante debera realizar el pago
correspondiente al valor de la misma, con lo cual se iniciaré el trdmite respectivo, dicho valor no serd
reembolsable.

El pago de la solicitud podra realizarse mediante las siguientes opciones:

a) Tarjeta de crédito / débito
b) Pago en ventanilla bancaria

El solicitante tiene un plazo maximo de dos (2) meses para realizar el pago, en caso de no efectuarlo su
solicitud se considerara como no presentada y sera desactivada autométicamente del sistema.

3. Analisis de la solicitud de visa.-

El funcionario a cargo de analizar la solicitud de visa, debera revisar que el solicitante cuente con los
requisitos establecidos en la legislacion ecuatoriana verificara que la documentacion adjunta sea clara y
completa.

3.1. Subsanacién.- Cuando la persona extranjera no retina todos los requisitos previstos o estos no se
encuentren legibles o completos, se le notificara para que en el término de diez (10) dias subsane, por
una sola ocasién, la omisién u omisiones; para tal efecto, el servidor especificara los requisitos que
deberian ser subsanados por el solicitante, con la indicacién de su fundamento legal, técnico o
econémico y las instrucciones detalladas del modo en el que debe proceder para subsanar las
deficiencias, en virtud de lo dispuesto en el articulo 140 del Cédigo Orgéanico Administrativo.

Si el solicitante no cumple con lo requerido por el CESDI, en el tiempo y forma prevista, su solicitud
se entendera como desistida, lo que sera declarado en la resolucién administrativa correspondiente, la
que sera notificada al solicitante.

4. Aprobacién y Pago.- Verificado el cumplimiento de los requisitos se ordenara el pago de los
valores correspondientes a la visa y a la orden de cedulacién, a través de la pasarela de pago o
recaudacion.

5. Pago de la visa y orden de cedulacién.- Deberan realizarse dentro del plazo de dos (2) meses,
contados a partir de la fecha de notificacion de la orden de pago. Cuando los pagos no se realicen
dentro de ese tiempo, la solicitud se entendera como abandonada, lo que sera declarado en la
resolucion administrativa correspondiente, la que sera notificada al solicitante.

6. Emisién de la visa y de la orden de cedulacién.- Verificados los pagos se procedera a la emision
de la visa y de la orden de cedulacion, cuando corresponda. Los documentos que serdn remitidos
electrénicamente al solicitante y contendran un cédigo QR y un cédigo de barras.

La orden de cédula tendra una vigencia de (30) treinta dias transcurrido ese tiempo el solicitante debera
obtener una nueva orden de cédula pagando el valor correspondiente del servicio.
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7. Negativa del tramite- En el caso de que el solicitante no observe los requisitos o estos no
cumplan con lo previsto en la legislacién ecuatoriana y el presente Acuerdo; se emitird y notificara
la respectiva resolucion motivada de negativa.

En el caso de solicitudes de visa generadas desde territorio ecuatoriano, y sin perjuicio de lo antes
mencionado, la persona extranjera podrd iniciar una nueva solicitud de visa mientras se encuentre en
situacion migratoria regular o se encuentre dentro del término de 30 dias para regularizarse conforme el
articulo 118 del Reglamento a la Ley Orgéanica de Movilidad Humana, cumpliendo con todos los
requisitos previstos para la visa,

En el caso de que el solicitante se encuentre en el exterior podra iniciar una nueva solicitud las veces
que sean necesarias mientras los documentos que demuestran el cumplimiento de los requisitos se
encuentren vigentes,

Articulo 13. Solicitudes de visa para nifios, nifias, adolescentes o personas con discapacidad que
no puedan obligarse por si mismas.- Cuando existan solicitantes nifios, niflas o adolescentes o
personas con discapacidad de cualquier edad, que no puedan obligarse por si mismas, se debera generar
un expediente con la informacion de los padres, tutores o curadores legales que a su nombre o
representacion presenten la solicitud; para lo cual acompafiardn, ademas de los requisitos establecidos
en la normativa vigente, el documento que otorgue la patria potestad, la curaduria o tutoria cuando esta
corresponda; y, en su caso, un documento que justifique el porcentaje de la discapacidad. Si estos
documentos han sido emitidos por una autoridad extranjera deberdn ser apostillados, en caso de haber
sido expedidos en un pais parte de la Convencion de La Haya sobre la Apostilla; o, legalizados o
avalados conforme los convenios internacionales ratificados por el Ecuador, si han sido emitidos en un
pais que no sea parte de dicha Convencion. En caso de que el documento original fuese emitido en un
idioma distinto al espaiiol, éste debera ser traducido por un profesional autorizado.

A los nifios, nifias y adolescentes se los exonerard de la presentacién del antecedente penal; sin
embargo, deberdn presentar la partida de nacimiento debidamente apostillada, legalizada o avalados
conforme los convenios internacionales ratificados por el Ecuador, segiin corresponda, y el pasaporte o
cédula de identidad vigentes, seglin corresponda, conforme lo previsto en la legislacién ecuatoriana.

Estas solicitudes se derivaran a las Direcciones Zonales u oficinas consulares para la realizacién de las
entrevistas y verificaciones correspondientes, posterior a ello retonaran al CESDI con el informe
respectivo, para continuar con €l proceso que corresponda.

Tanto las Direcciones Zonales como las oficinas consulares deberan priorizar la atencion de este grupo
con el personal que no haya sido asignado al CESDI.

Articulo 14. Solicitudes de visa de nifios, nifias y adolescentes no acompafiados o separados.- El
Ministerio de Inclusién Econdmica y Social - MIES, en coordinacion con el Ministerio del Interior, el
Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana y la Direccion General de Registro Civil,
Identificacién y Cedulacion viabilizara el registro, las solicitudes de visa y la cedulacién de los nifios,
nifias y adolescentes no acompaiiados, independientemente de su nacionalidad y forma de ingreso
conforme lo previsto en el procedimiento especifico que se emita al respecto.

Articulo 15. Presentacion de documento nacional de identidad.- Los nacionales de los paises con

los cuales el Ecuador tenga convenios de reconocimiento de cédulas de identidad como documentos de
viaje, podran presentar su solicitud de visa y/o servicios relacionados con dicho documento.
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TiTULO Il
ASPECTOS NORMATIVOS RELATIVOS A VISAS ORDINARIAS

Seccion 1
Disposiciones relativas a medios licitos de vida

Articulo 16. Ambito.- Las siguientes disposiciones regulan los medios de vida licitos establecidos
como requisito para todas las categorias migratorias de Visitante Temporal, Residencia Temporal y
Permanente, a excepcién de las categorias migratorias de transelinte, visas humanitarias y diplomaticas.

Articulo 17. Definicién de medios de vida licitos.- Para efectos de aplicacion de este instrumento se
considera como medios de vida licitos, los ingresos, recursos econémicos, bienes o actividades
econémicas licitas, laborales o a través del auspicio, que permita justificar, al menos, las necesidades
basicas de la persona extranjera y su familia para subsistir durante el tiempo de permanencia o de
residencia en la Republica del Ecuador.

Articulo 18. Medios de vida licitos en procesos de visado para visitantes temporales en calidad de
turistas y actos de comercio.- Para demostrar los medios de vida licitos para turistas, prérroga o actos
de comercio y otras actividades, se podra presentar uno de los siguientes documentos:

a) Certificados de estados de cuenta bancaria o de tarjetas de crédito de una institucién financiera
nacional o extranjera que justifique ingresos o cupos de crédito con un monto igual o superior a la
cantidad de (1) salario basico unificado vigente a la fecha de presentacion de la solicitud de la
visa, y que cubra cada uno de los meses de permanencia de cada solicitante.

b) Factura o comprobante de pago del tour adquirido para visitar el Ecuador, que incluya todos los
gastos de estadia del turista o actos de comercio.

c¢) En los casos que la visa sea solicitada a través de un auspiciante domiciliado en el Ecuador, este
podra justificar o responsabilizarse de cubrir los medios de vida licitos de la persona extranjera
mientras dure su estancia en el pais mediante una carta de auspicio.

d) Para las peticiones de visa de menores de edad; personas con discapacidad; mayores de 65 afios;
cényuges o parejas en unién de hecho, que no puedan por cuenta propia justificar los medios de
vida licitos, lo podran hacer los representantes legales, padres, tutores, curadores o personas de
las que dependan.

Articulo 19. Medios de vida licitos en procesos de visado para residencia temporal lucrativa y
amparo residencia permanente (distintas condiciones), y permanente Estatuto Migratorio
Andino.- Para todas las visas de residencia temporal consideradas dentro del grupo de categorias
lucrativas: trabajador y sus subcategorias; rentista y su subcategoria; jubilado; inversionista y sus
subcategorias; cientifico, investigador o académico; deportista, artista o gestor cultural; profesional,
técnico, tecndlogo o artesano; residencia temporal de excepcién y cualquier categoria que se pueda
crear dentro de este grupo; asi como para tripulante marino; estudiante; cooperantes gubernamentales,
de organizaciones no gubernamentales y de prensa extranjera; de amparo en titular de visa de
residencia temporal; y, de amparo residencia permanente (distintas condiciones), se podran presentar
uno de los siguientes documentos:

a) Contrato de trabajo, debidamente inscrito/registrado en el Ministerio del Trabajo, o accién de
personal que vincule a la persona extranjera con una institucién publica en donde se establezca
una remuneracion equivalente al menos a un salario basico unificado; o su equivalente cuando la
relacién dependencia sea por jornada parcial u horas.

b) Contrato de servicios profesionales, civiles, de consultoria, en el que se demuestre que el ingreso
mensual que perciba la persona extranjera sea al menos de un salario basico unificado.
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¢) Certificado de estado de cuenta bancaria 0 movimientos bancarios de una institucién financiera
nacional o extranjera que demuestre ingresos en un monto igual o superior a un salario bésico
mensual vigente a la fecha de la solicitud de la visa.

d) Constancia documental de recursos, rentas, pensiones, jubilaciones u otros ingresos, sea de fuente
nacional o extranjera, en esta Gltima, el documento debera ser debidamente apostillado o
legalizado y traducido, de ser el caso, se tendra que demostrar que la persona extranjera cuenta
con fondos iguales o superiores a un (1) salario basico unificado previo a la solicitud de visa.

¢) Para el trabajador auténomo que no pueda demostrar medios de vida licitos, con los documentos
sefialados anteriormente, excepcionalmente, podra presentar una declaracion juramentada en la
que conste que recibe mensualmente un valor equivalente a un (1) salario basico mensual vigente
al momento de la solicitud de visa.

f) Certificado tnico vehicular con una vigencia que no supere los 30 dias contados desde la fecha de
emision del documento hasta la presentacion de la solicitud de visa siempre que se demuestre que
dicho vehiculo es utilizado para actividades lucrativas.

g) Certificados de depésito a plazo fijo y del cual se demuestre que la persona recibe un interés
mensual de al menos un (1) salario basico unificado.

h) Certificado de pago de predios urbanos y rurales del altimo afio previo a la solicitud de visa.

i) Comprobante del pago del Régimen Simplificado para Emprendedores y Negocios Populares
(RIMPE), para trabajador auténomo, en este caso, el érgano administrativo que gestione la visa
podra solicitar de ser el caso, de manera complementaria, una de las otras formas de justificar
medios de vida licitos constantes en este articulo.

j) Para estudiantes podra justificarse con una de las alternativas descritas entre los literales a) y j) de
este articulo, sea por cuenta propia; por sus representantes legales o padres cuando se traten de
estudiantes hasta los 21 afios; o, con certificados de becas o estipendios otorgados por
instituciones educativas o de crédito y apoyo educativo, donde se detalle que dicha institucién
cubre los gastos de educacion y residencia en el pais.

k) Para cooperantes gubernamentales, de organizaciones no gubernamentales y de prensa extranjera
podra justificarse con una de las alternativas descritas entre los literales a) y j) de este articulo o
con una carta de auspicio notariada de la organizacién auspiciante, en la que conste que la entidad
cubrira todos los gastos de estadia del solicitante de la visa durante la estancia de la persona
extranjera en el pais.

1) Para la residencia temporal de amparo, el amparante, ademds de presentar una de las alternativas
descritas entre los literales a) y j) de este articulo, tendra que justificar adicionalmente, un valor
de (250) dolares estadounidenses adicionales por cada hijo mayor de edad que ampare conforme
lo determinado en el Reglamento a la Ley Organica de Movilidad Humana.

m) En el caso de amparo en residencia permanente para amparar a los parientes en primer grado de
consanguinidad que sean menores de edad o adultos que sean estudiantes universitarios o
personas con discapacidad, el amparante debera justificar medios de vida licitos con una de las
alternativas descritas entre los literales a) y j) de este articulo.

n) Para los demas casos de amparo en residencia permanente para familiares hasta el segundo grado
de consanguinidad o afinidad, el amparante debera justificar, ademas de medios de vida licitos
con una de las alternativas descritas entre los literales a) y j) de este articulo, con ingresos
mensuales adicionales de doscientos cincuenta (250) délares estadounidenses por cada persona
amparada conforme lo determinado por el Reglamento a la Ley Organica de Movilidad Humana.
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Articulo 20. Medios de vida licitos en procesos de visado para residencia temporal para residente
por convenio.- Para esta categoria migratoria se estd supeditado a lo determinado en el propio
instrumento internacional.

Articulo 21. Medios de vida licitos en procesos de visado en residencia temporal cuyo titular no
realiza actividades lucrativas.- Las personas extranjeras solicitantes de residencias temporales de
voluntariado, voluntariado religioso o religioso, podran presentar una declaracion juramentada o
garantia econémica otorgada por el representante legal de la entidad que auspicia la permanencia.

En la declaracion el auspiciante debera declarar que solventa los gastos vivienda, alimentacion,
educacion y salud, cuando no puedan demostrar medios licitos de vida por la actividad autorizada para
residir en el pais o por cuenta propia.

Articulo 22, Medios de vida licitos en procesos de residencia permanente 21 meses.- Para este
visado la persona extranjera debera justificar los medios de vida licitos con uno de los siguientes
documentos:

a) Mecanizado del IESS a través del cual, se justifique que la persona extranjera percibe al menos lo
equivalente a un (1) salario basico unificado durante los tltimos 3 meses previos a la presentacién
de la solicitud de visa.

b) Certificado de estado de cuenta bancaria 0 movimientos bancarios de una institucion financiera
nacional o extranjera que demuestre ingresos con un monto igual o superior a un salario basico
mensual vigente a la fecha de la solicitud de la visa, de los ultimos tres meses previos a la
presentacion de la solicitud de visa.

c¢) Constancia documental de recursos, rentas, pensiones, jubilaciones u otros ingresos, sea de fuente
nacional o extranjera, en esta ultima, el documento deberd ser debidamente apostillado o
legalizado y traducido de ser el caso, se tendra que demostrar que la persona extranjera cuenta con
fondos iguales o superiores a un (1) salario basico de los 1ltimos 3 meses previo a la solicitud de
visa.

Articulo 23. Medios de vida licitos para Transferencias de visa.- Para los procesos de transferencia
de visa, deberan presentarse uno de los medios de vida licitos contemplados en este instrumento para
cada categoria migratoria, segin corresponda.

Articulo 24. Validez de documentos privados extranjeros.- Los documentos privados como estados
de cuenta o certificaciones bancarias que cuenten con firma electrénica emitida en el exterior tendran
validez para justificar medios licitos de vida y no se requerira de la presentacién de la apostilla, ni
legalizacion sobre este documento, en virtud de lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley de Comercio
Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes de Datos.

En los demds casos que no cuenten con firma electrénica se debera presentar el documento privado
materializado ante un notario piblico y legalizado o apostillado segin sea el caso.

Seccién 11
Disposiciones relativas a la conservacion de la categoria migratoria para visas de amparo

Articulo 25. Conteo del término de 30 dias para la marginacién contemplada en los articulos 102
y 104 del Reglamento a la Ley Organica de Movilidad Humana.- El término concedido de 30 dias
se contard desde la fecha en la que la defuncién o la naturalizacion han sido marginadas ante la
Direccion de Registro Civil, Identificacion y Cedulacién.

Articulo 26. Marginacién extemporinea de la naturalizacién o fallecimiento del amparante de

residencia permanente.- Las personas extranjeras titulares de una visa de amparo sujetas a las
disposiciones de los articulos 102 y 104 del Reglamento a la Ley Organica de Movilidad Humana, que
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hasta la fecha de publicacion del presente acuerdo, no hubiesen cumplido con la marginacion
respectiva, podréan realizarla ante la unidades de esta Cartera de Estado de manera extemporanea dentro
de un término maximo de 30 dias contados a partir de la fecha de publicacién de este acuerdo en el
Registro Oficial.

Cumplido este término, las personas amparadas que no efectuaron la marginacion, perderan su
categoria migratoria debiendo obtener una nueva categoria migratoria con base en el procedimiento
establecido en el articulo 118 del Reglamento /bidem.

Seccidn 111
Disposiciones relativas a renovacion orden de cedulacion

Articulo 27. Alcance.- Estas disposiciones se aplicaran a personas extranjeras que cuenten una visa de
residencia temporal con vigencia minima de 6 meses, o visa permanente y en casos excepcionales en
los que no se cuente con un pasaporte con vigencia minima de 6 meses y que deseen renovar su orden
de cedulacion.

Articulo 28. Requisitos para casos de renovacion de cédula de identidad. -

a) Pasaporte original; o copia; o documento de identidad emitido por el pais de origen, sobre el cual
fue emitida la visa por el Estado ecuatoriano, valido con un periodo de vigencia minima de seis
meses,

b) En casos de robo o pérdida del documento de identificacion, se deberd presentar la denuncia
respectiva ante la Fiscalia General del Estado.

c¢) Copiade lavisa;y,

d) Prueba de la vigencia del hecho que justifico la concesién de la visa o del vinculo de
consanguinidad o afinidad en virtud del cual se la otorgé.

Se exceptian la presentacion del pasaporte con vigencia minima de 6 meses en los siguientes casos:

a) Las personas extranjeras cuyo pais de origen se encuentre atravesando por un conflicto armado.

b) Las personas extranjeras cuyo pais de origen no tenga representacion diplomatica o consular en
el Ecuador.

¢) Personas de la tercera edad, con algun tipo de discapacidad o quienes adolezcan de enfermedades
catastroficas o de alta complejidad y se les dificulte obtener un nuevo pasaporte.

Articulo 29. Excepciones a la presentacién del pasaporte en los tramites de solicitud de orden de
cedulacién.-Se exceptian de la presentacion del pasaporte con vigencia minima de 6 meses en los
siguientes casos:

a) Las personas extranjeras cuyo pais de origen se encuentre atravesando por un conflicto armado.

b) Las personas extranjeras cuyo pais de origen no tenga representacién diplomatica o consular en el
Ecuador.

c) Personas de la tercera edad, con algun tipo de discapacidad o quienes adolezcan de enfermedades
catastréficas o de alta complejidad y se les dificulte obtener un nuevo pasaporte.

Para estos casos el solicitante podra presentar un pasaporte valido, sin perjuicio de que la Direccion
General del Registro Civil, Identificacion y Cedulacion requiera que la persona obtenga un nuevo
pasaporte para la obtencion de la cédula.

Seccién IV
Disposicién relativa a cancelacién voluntaria

Articulo 30. Cancelacion en el exterior.- En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 111 del

Reglamento a la Ley Orgéanica de Movilidad Humana, las solicitudes de cancelacion voluntaria se las
realizara desde el exterior a través del Sistema de Visados Electronicos Ecuatoriano eVISAS,
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Seccién V
Disposicion relativa a la revocatoria de visas

Articulo 31. Notificacién a la persona extranjera.- Una vez conocido por la autoridad de Movilidad
Humana el informe de la entidad competente o la sentencia en la cual se dispone la revocatoria de la
visa, se notificard a la persona extranjera y al Ministerio del Interior con la decisién de la revocatoria,
indicando que estard sujeta a los procedimientos administrativos y legales a que hubiere lugar en la
legislacién ecuatoriana.

TITULO 111
GESTION DE VISAS DE PROTECCIC)N INTERNACIONAL

Articulo 32. Procedimiento de Otorgamiento de la visa en el Sistema eVISAS.- La solicitud,
gestion, emisién o negativa del tramite de una Visa y sus servicios relacionados seran realizados en el
sistema eVISAS de la siguiente manera:

1. Registro en el Sistema eVISAS. -

A fin de acceder a todos los servicios de visas en el sistema y demés tramites de proteccién
internacional, el solicitante debera registrarse en el sistema eVISAS, y seguir los pasos especificados
en dicho sistema.

El solicitante debera aceptar lo estipulado en el Acuerdo de Aceptacion de Responsabilidad del uso de
informacién y condiciones del servicio, mediante el cual declara la veracidad de la informacion
proporcionada y autoriza al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, el tratamiento
de la informacién de datos personales.

2. Ingreso de la solicitud. -

El solicitante ingresard las solicitudes de visas y tramites de gestion de proteccién internacional, a
través del sistema informatico del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana destinado
para ¢l efecto. Esta solicitud se la podré realizar Gnicamente en territorio ecuatoriano. Al momento de
la presentacién de la solicitud de refugio conforme la normativa vigente, no se necesitard la
presentacion de ningin tipo de documentacién, pero se podra adjuntar documentos de respaldo, de ser
el caso. El procedimiento de reconocimiento de la condicion de refugio, la visa humanitaria de
solicitante de proteccion internacional, la visa de proteccién internacional (refugio/apatridia), la orden
de cedulacién, cancelacién y renovaciones de visa, asi como los demds tramites de proteccion
internacional serdn gratuitos.

3. Anailisis de la solicitud de visa. —

El funcionario a cargo de analizar la solicitud de visa, debera revisar la informacién y, en caso de ser
necesario, la enviara a correccion por parte del usuario.

3.1. Emisién de la visa humanitaria de solicitante de proteccién internacional.- En los casos en
que la solicitud de refugio o apatridia se califique como admitida a tramite, se emitira la visa
humanitaria de solicitante de proteccion internacional.

3.1.1. Negativa del tridmite. - En el caso de que la solicitud de refugio o apatridia sea inadmitida a
tramite, se emitird y notificara la respectiva resolucién motivada.

3.2. Emisién de la visa de proteccion internacional. - En caso de que la resolucién de la solicitud de
refugio o apatridia sea positiva, se procedera con la cancelaciéon de la visa humanitaria de solicitante de
proteccién internacional. Asimismo, se realizara el cambio de categoria migratoria, la emision de visa
de proteccién internacional y la respectiva orden de cedulacién.
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3.2.1. Negativa del tramite. - En caso de que la resolucion de la solicitud de refugio o apatridia sea
negativa, se procederda con la cancelacion de la visa humanitaria de solicitante de proteccion
internacional y el cierre del tramite, de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.

3.3. Casos especiales. - En casos especiales como los presentados en aeropuertos y en brigadas
moviles de proteccién intermacional (asistencia en territorio donde no existen oficinas técnicas de
proteccién internacional, o donde existe mayor demanda de servicios de proteccién internacional), la
solicitud sera ingresada en el sistema por el funcionario, y luego continuard con el proceso regular
correspondiente.

3.3.1. En el caso de los niiios, nifias y adolescentes solos, separados o no acompafiados (NNA), al
momento de registrase, el sistema detectara que son menores de edad, direccionandoles a un formulario
especial. Una vez que los NNA completen dicho formulario, este sera remitido automaticamente a un
correo electronico de la Direccidn de Proteccion Internacional, para que su solicitud sea ingresada en el
sistema por un funcionario, continuando con el proceso correspondiente,

3.4. Renovacién de visas.- La renovacion de la visa humanitaria de solicitante de proteccion
internacional se realizard hasta que exista una resolucién definitiva de su solicitud de refugio o
apatridia.

a) Con respecto a la visa de proteccién de internacional (refugio o apatridia) seran renovada mientras
perdure la condicién de proteccién internacional.

3.5. Impugnaciones.- En los casos en los que la persona solicitante presente una impugnacién, se
realizaran los siguientes pasos:

a) Se emitird la visa correspondiente en caso de que se requiera (vigencia maxima de un mes) y la
impugnacion sera trasladada a las autoridades encargadas de la resolucién del mismo.

b) En el caso de que la autoridad competente lo estime necesario, solicitara subsanacion del recurso
presentado, para lo cual el usuario tendra (5) cinco dias conforme la normativa que regula los
procedimientos administrativos para presentar su respuesta. En el supuesto de que el usuario no
subsane el recurso en el término establecido, la solicitud sera cerrada, se enviara la notificacién de
desistimiento por correo electrénico y se trasladara la resoluci6én para la cancelacion de la visa de
ser necesario.

c) Laresolucion administrativa se notificara por correo electrénico al usuario. De conformidad con la
respuesta, se podrd emitir o cancelar de oficio, tanto la visa de solicitante de refugio como la visa
de proteccion internacional para las personas refugiadas. Asimismo, se podré regresar dentro del
sistema a la instancia del procedimiento que se haya resuelto por parte de la autoridad.

d) En caso de que la resolucion motivada de la autoridad competente sea negativa, el tramite sera
cerrado y se trasladara la resolucion a fin de que se cancele la visa humanitaria.

3.6. Gestion de revisién de la condicién de refugio.- Cuando existan causales para que la condicion
de persona refugiada o apdtrida sea puesta en revision, se creard de oficio el tramite y se notificara al
usuario por correo electronico, continuando con el procedimiento determinado.

a) En los casos en que se resuelva mantener el estatus de refugiado se cerrara el tramite y se
conservara la visa de proteccion internacional (refugio/apatridia).

b) En aquellos casos en que se resuelva cesar, cancelar o revocar la condicion de refugiado, se
cancelara la visa vigente y se cerrard el tramite.

3.7. Gestion de la renuncia o desistimiento de proteccion internacional.- La renuncia a la visa de

proteccion internacional podra ser presentada por personas reconocidas como refugiadas o apatridas
cuando pretendan cambiar de categoria migratoria.
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El desistimiento al procedimiento de determinacion de la condicion de refugiado podra ser realizado
por parte del solicitante de proteccién internacional.

En los dos supuestos planteados anteriormente, el usuario debera llenar su solicitud de
renuncia/desistimiento voluntario y remitir anexos, de ser el caso.

En estos casos, tras la verificacion de las solicitudes presentadas, se procederd con la cancelacion de la
visa correspondiente luego de los cinco dias posteriores a la presentacion de la solicitud.

3.8. Reapertura.- El tramite de reapertura podra ser solicitado por aquellas personas que previamente
han solicitado proteccién internacional y por quienes hayan recibido respuesta negativa a su solicitud.

El usuario realizara su solicitud en el sistema, llenara sus datos y los miembros de su grupo familiar, en
caso de que estos también estén solicitando la reapertura y, de ser necesario subira al sistema los
documentos de respaldo. Se realizaré la entrevista al solicitante y se analizara si el tramite es admitido
o inadmitido.

Si la solicitud es admitida se debera emitir una visa humanitaria de solicitante de proteccién
internacional, dando continuidad al proceso correspondiente. En caso de no admitir la solicitud, el
sistema notificara la decision y se procedera a cerrar el tramite.

3.9. Inclusion familiar.- El tramite de inclusion familiar podra ser solicitado por aquella persona cuya
solicitud haya sido admitida a trdmite y tenga una visa humanitaria de solicitante de proteccién
internacional vigente. La inclusién familiar se aplicarda a familiares hasta segundo grado de
consanguinidad y afinidad. Una vez ingresada la solicitud, se seguira el proceso en el sistema, en virtud
de la normativa vigente.

De ser admitida la solicitud se procedera con la emisiéon de la visa humanitaria de solicitante de
proteccion internacional, caso contrario se procedera con el cierre del tramite.

En los casos que han sido admitidos a tramite, se dara continuidad al proceso, de tener respuesta
positiva por parte de la autoridad competente, se emitira la visa de proteccién internacional, caso
contrario se procederd con la cancelacion de la visa humanitaria de solicitante de proteccién
internacional.

3.10. Reunificacién familiar,- El tramite de reunificacion familiar podra ser solicitado por aquella
persona que haya sido reconocida como refugiada individualmente y que tenga una visa de proteccién
internacional vigente. La reunificacion familiar se aplicara a familiares hasta segundo grado de
consanguinidad y afinidad.

Una vez ingresada la solicitud, se seguira el proceso en el sistema, en virtud de la normativa vigente.
En el caso de que la solicitud sea admitida, se procedera con la emisién de la visa humanitaria de
solicitante de proteccion internacional y se dara continuidad al proceso.

De tener respuesta positiva por parte de la autoridad competente, se emitira la visa de proteccion
internacional, caso contrario se procedera con la cancelacion de la visa humanitaria de solicitante de
proteccion internacional.

4. Otros tramites de la gestion administrativa de Proteccién Internacional. -

4.1 Permiso de salida del pais. - E] usuario realizara la solicitud en el sistema, subira anexos de ser el
caso. El funcionario procedera con la revision correspondiente y, de ser necesario, lo reenvia al
usuario para correccion. La respuesta se enviara por correo electrénico.

4.2 Copia expediente. - El usuario realizara la solicitud, sube anexos de ser el caso. El funcionario
procedera con la revision correspondiente, de ser necesario, lo reenvia al usuario para correccion.
De encontrarse todo en orden se remite por correo electrénico el expediente.
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4.3 Certificado de la condiciéon de refugio. - El usuario realizard la solicitud en el sistema. El
funcionario procedera con la revision, de ser necesario, lo reenvia al usuario para correccion y
posteriormente remite al correo electrénico del usuario, la respuesta correspondiente.

4.4 Orden de cedulacion. - El usuario realizara la solicitud en el sistema, se procedera con la revision
correspondiente, de ser el caso remite por correo electronico la orden de cedulacion. Lo podrén
solicitar inicamente las personas reconocidas como refugiados/apatridas.

CAPITULOIV
GESTION DE VISAS DIPLOMATICAS

Articulo 33. La Direccién de Ceremonial y Protocolo.- Serd la unidad competente para, a través del
Sistema de Visados Electronicos Ecuatoriano (eVISAS), emitir las visas diplomaticas permanentes y
temporales de cortesia a favor del personal diplomatico, consular, administrativo y técnico acreditado
ante el Gobierno del Ecuador.

Para este efecto, el personal acreditado debera ingresar en dicho sistema su informacion personal y
adjuntar la documentacién necesaria, mientras que las Representaciones extranjeras deberdn enviar la
Nota original utilizando los canales oficiales.

Por su parte, la Direccion de Ceremonial y Protocolo, en conjunto con las misiones diplomaticas y
consulares del Ecuador en el exterior validaran las Notas de solicitud de visas diplomaticas, y luego de
su revision y analisis, tendra la facultad administrativa, de conceder, negar o, de ser el caso, cancelar
las visas diplomdticas concedidas, conforme el procedimiento establecido en la norma legal vigente y
la normativa secundaria.

La Direccion de Ceremonial y Protocolo expedira los lineamientos para el otorgamiento de visas
diplomaticas en el sistema eVISAS e informara a las misiones diplomaticas, las oficinas consulares,
organismos internacionales, organismos de cooperacion internacional y los de asistencia técnica.

Asimismo, en los casos de excepcion, la Direccion de Ceremonial y Protocolo analizard la peticién y
emitira las visas diplomaticas permanentes o temporales que correspondan, considerando la
reciprocidad entre Estados.

En lo relativo a: requisitos administrativos, condiciones, tiempos de vigencia, entre otros, para el
otorgamiento de Visas Diplomaticas, se observara lo previsto en el Acuerdo Ministerial No. 0000087,
de 21 de mayo de 2021, normativa que regula la emision y o renovacioén de las visas diplomaticas.

Articulo 34.- Tipos de visas diplomaticas. - El Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana, a través de la Direccion de Ceremonial y Protocolo, emitird en el sistema eVISAS los
siguientes tipos de visas diplomaticas:

1) Permanentes; y,
2) Temporales de cortesia.

Articulo 35.- Exoneracién. - Las visas diplomaticas que otorga la Direccion de Ceremonial y
Protocolo a través del sistema eVISAS, no tendrén costo alguno, conforme el Arancel Consular y
Diplomatico vigente y podran ser otorgadas con posterioridad al arribo del funcionario acreditado al
Ecuador. Para tal efecto, la misién diplomética o la representacion de organismo internacional debera
enviar una nota diplomatica a través de la cual sustente el pedido y, a la vez, solicite la emisién de la
visa.

Articulo 36. Terminacién de la Visa Diplomatica.- La condicién migratoria del personal diplomatico
finalizara por término de misién o por decision de la autoridad nacional competente.
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Articulo 37. Causas de Cancelaciéon de la Visa Diplomdtica.- La Direccion de Ceremonial y
Protocolo, tendré la facultad de cancelar las visas diplomaticas en el sistema ¢VISAS en los siguientes
Casos:

1. Término de misién que no haya sido comunicada dentro del plazo establecido.
2. Declaracion de persona non grata.
3. Interrupcién o ruptura de relaciones diplomaticas.

Articulo 38. Muerte del Titular.- En caso de fallecimiento del beneficiario titular de la visa
diplomatica, la visa caducara a la fecha de su deceso; no asi la condicién migratoria de los familiares
que continuara vigente, con todos los efectos, hasta que puedan abandonar el territorio nacional, para lo
cual la Direccién de Ceremonial y Protocolo concedera un plazo prudencial.

Articulo 39. Terminacion de inmunidades y privilegios.- La cancelacién en el sistema eVISAS de
este tipo de visas dara lugar a la terminacion de las inmunidades y privilegios, de conformidad con lo
establecido en las convenciones internacionales, acuerdos y entendimientos bilaterales, y la legislacién
interna.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera.- Los requisitos y procedimientos para la gestién de visados y 6rdenes de cedulacién seran los
previstos en la Ley Orgénica de Movilidad Humana, su Reglamento de aplicacién y demas normativa
aplicable. La estructura del Centro de Servicios Digitales (CESDI) y del Sistema de Visados
Electrénicos Ecuatoriano (eVISAS) se adaptara a lo previsto en la normativa vigente.

Segunda.- La Direccién Zonal 9, la Direccién de Visados y Naturalizaciones, la Direccion de
Proteccion Internacional, la Direccién de Ceremonial y Protocolo, Direcciéon de Procesos, Servicios,
Calidad, y Gestion del Cambio, y la Direccion Financiera, en el dmbito de sus competencias
desarrollaran los instructivos, guias y manuales necesarios para el pleno funcionamiento del Centro de
Servicios Digitales (CESDI) y efectuar las capacitaciones a los servidores sobre los mismos.

Tercera.- El control de la gestion operativa funcional de las visas estara a cargo de la Direccién Zonal
9, sin perjuicio de lo cual, la Direcciéon de Visados y Naturalizaciones, la Direccién de Proteccion
Internacional y la Direccién de Ceremonial y Protocolo, como autoridades nacionales de visas en el
ambito de sus competencias, realizardn la supervision de las gestiones realizadas y emitiran las
directrices necesarias.

Cuarta.- Los jefes de las misiones diplomaticas que cuenten con delegaciones y/o plenos poderes para
los casos que se requieran conforme la normativa nacional y/o internacional aplicable, podrén suscribir
convenios, memorandos de entendimiento u otros mecanismos de acuerdo entre partes, con entidades
publicas en los paises bajo su jurisdiccién, y en casos excepcionales, con entidades privadas, para
facilitar la verificacion documental y de identidad del solicitante de visado, en los lugares donde no
existan oficinas consulares ecuatorianas. En todos los casos, estos acuerdos deberan seguir el proceso
regular de aprobacion por parte de las autoridades competentes del Ministerio de Relaciones Exteriores
y Movilidad Humana y no comprometer al Estado ante jurisdiccién extranjera o arbitraje internacional,
salvo expresa autorizacion del Procurador General del Estado, ni podra generar erogacion de recursos
presupuestarios de esta Secretaria de Estado. Las entidades colaboradoras aportaran con un informe de
validacién o mecanismo de verificacién, y no intervendran, ni seran parte del proceso de concesion de
la visa.

Quinta.- En todo lo no previsto en el presente Acuerdo Ministerial, la méxima autoridad podra emitir
las directrices necesarias para la operatividad del proceso de visados y el Centro de Servicios Digitales
(CESDI), en el marco de la normativa vigente.

Sexta.- En las visas de Vacaciones y Trabajo “"Work&Holidays" creadas al amparo de un acuerdo

bilateral, sin perjuicio de lo establecido en dichos convenios, las personas extranjeras que deseen
acceder a este tipo de visados deberan aplicar su solicitud a través del sistema eVISAS.
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Primera.- La Coordinacién General de Planificacion y Gestion Estratégica, la Coordinacién General
Administrativa Financiera, y la Direccién de Administracion del Talento Humano, realizardn las
acciones necesarias para actualizar la Reforma y Codificacion del Estatuto Organico de Gestién
Organizacional por Procesos del MREMH a fin de incorporar la gestion interna del Centro de Servicios
Digitales (CESDI).

Segunda.- Con la finalidad de mantener un proceso ordenado de transicion a la gestion digital de
Visados mediante el sistema Evisas, las solicitudes de visas ordinarias y tramites asociados podran ser
receptados de manera fisica en las direcciones zonales y en las oficinas consulares hasta su suspensién
total o parcial mediante disposicién de la Ministra de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana
previo informe del Viceministerio de Movilidad Humana; solicitudes que deberan ser finalizadas en el
en el sistema Esigex, dentro del término de 30 dias posteriores a dicha disposicién.

En el caso de la Direccién de Proteccion Internacional, podra seguir utilizando el sistema Esigex por 90
dias desde que esa unidad incorpore su gestion en el nuevo sistema.

Tercera.- Las direcciones zonales podran agendar citas hasta el dia anterior a la implementacion del
nuevo sistema. Sin embargo, para aquellas personas extranjeras que se encuentran en territorio
ecuatoriano y que durante la transicion entre ambos sistemas hayan obtenido una cita para una fecha
posterior a la implementacion del nuevo sistema, y se hayan quedado en situacion migratoria irregular
en ese tiempo, podran ingresar la solicitud en el nuevo sistema de visas adjuntando el documento de
cita generado, en un plazo maximo de 30 dias contados a partir de la publicacién del presente Acuerdo
Ministerial.

Cuarta.- En el plazo de 90 dias a partir de la suscripcion del presente Acuerdo Ministerial, la
Coordinacion General Administrativa Financiera y la Coordinacién General de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, a través de
las unidades competentes, realizardn los procedimientos técnicos y administrativos necesarios para
recibir la donacién del sistema de visados electronicos ecuatoriano eVISAS, desarrollado con fondos
de la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM). Este proceso se completara una vez que
el sistema haya sido probado y su funcionamiento se encuentre dentro de los pardmetros de la
necesidad institucional.

Quinta.- La gestién de visas de proteccion intemacional mantendra sus procesos actuales hasta 30 dias
posteriores al inicio del sistema de visados electrénicos eVISAS. A partir de esa fecha, se incorporara
en el nuevo sistema todos los servicios de proteccién internacional, realizandose un adecuado proceso
de transicién y acompafiamiento a las personas solicitantes de proteccién internacional. La Direccién
de Proteccién Internacional debera coordinar con la Agencia de la ONU para los Refugiados (ACNUR)
la gestion de socializacion del nuevo procedimiento en linea, para evitar problemas que pudieran
dificultar el proceso de solicitud de proteccion internacional en el pais.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

Primera.- Derdguese el Acuerdo Ministerial No. 85, de 2 de julio de 2019, sobre los medios licitos de
vida en el proceso de otorgamiento de visas.

Segunda.- Der6guese las disposiciones de igual o inferior jerarquia que se opongan al presente
Acuerdo Ministerial.

Tercera.- Derdguese el articulo segundo del Acuerdo Ministerial No. 98, de 25 de noviembre de 2015,

con el que se establecié el requerimiento de visa de Turismo para los ciudadanos de la Repiblica de
Cuba.
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Primera.- Reformese el primer inciso del articulo segundo del ACUERDO MINISTERIAL No.
000031 QUE NORMA EL “ACUERDO SOBRE RESIDENCIA PARA LOS NACIONALES DE LOS
ESTADOS PARTES DEL MERCOSUR, BOLIVIA Y CHILE”, de 2 de abril de 2014, por el siguiente:
“Los nacionales de los Paises Miembros del Mercosur y Estados Asociados que son parte del
“Acuerdo sobre Residencia para Nacionales de los Estados Partes del Mercosur, Bolivia y Chile”,
podréan obtener una visa de residencia temporal de 2 afios con miltiples renovaciones, previo el
cumplimiento de los siguientes requisitos y tramite pertinente: ",

Segunda.- Reférmese el numeral 2 del articulo segundo del Acuerdo Ministerial No. 000031, de 2 de
abril de 2014, por el siguiente: “2. Pasaporte o cédula de identidad validos y vigentes de uno de los
paises suscriptores del Acuerdo de Residencia para los Nacionales de los Estados Partes del
Mercosur, Boliviay Chile".

Tercera.- Reférmese el numeral 3 del articulo sexto del Acuerdo Ministerial No. 000031, de 2 de abril
de 2014, por el siguiente: “2. Pasaporte o cédula de identidad validos y vigentes de uno de los paises
suscriptores del Acuerdo de Residencia para los Nacionales de los Estados Partes del Mercosur,
Boliviay Chile”.

Cuarta. - Renumérese el articulo tercero como segundo, el cuarto como tercero y el quinto como
cuarto.

DISPOSICION FINAL

Unica.- De la ejecucién del presente Acuerdo Ministerial, que entrara en vigor a partir del 1 de julio de
2024, sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial, encarguese el Viceministerio de Movilidad
Humana, la Subsecretaria de Proteccién Internacional y Atencién a Inmigrantes, Subsecretaria de
Servicios Migratorios y Consulares, Coordinacién General Administrativa Financiera, Coordinacion
General de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién, Coordinacion General de Planificacion y
Gestion Estratégica, Direccion de Proteccion Internacional, Direccion de Ceremonial y Protocolo,
Direccién de Administracion del Talento Humano, direcciones zonales y oficinas consulares, conforme
el ambito de sus competencias.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano, el £ 8 JUN 202

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE. -

N -hj"') ( I I\'-..':'.
Maria Gabriela Sommerfeld Rosero
MINISTRA DE RELACIONES EXTERIORES

Y MOVILIDAD HUMANA

\_j.
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REPUBLICA DEL ECUADOR
ACUERDO MINISTERIAL No. 0 CO007 1
LA MINISTRA DE RELACIONES EXTERIORES Y MOVILIDAD HUMANA
CONSIDERANDO:

Que el articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece: “El derecho a la
seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas
Jjuridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes”

Que de conformidad con lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucién de la
Republica, a los Ministros de Estado les corresponde: “Ejercer la rectoria de las politicas
publicas del area a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requieran
su gestion”’;

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica determina: “Las instituciones del Estado,
sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actiien en
virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion’™;

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica sefiala: “La administracién publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion’;

Que el articulo 314 de la Ley Fundamental instituye que el Estado garantizara que los servicios
publicos y su provision respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad,
eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad;

Que el articulo 392 de la Constitucion de la Repiiblica precisa que el Ecuador velara por los
derechos de las personas en movilidad humana y es su deber disefiar, adoptar, ejecutar y evaluar
politicas, planes, programas y proyectos con los drganos competentes nacionales en distintos
niveles de Gobierno, organismos de otros Estados y organizaciones de la sociedad civil que
trabajen en movilidad humana a nivel nacional e internacional;

El articulo 5 de la Convencion de Viena sobre Relaciones Consulares establece: “Las funciones
consulares consistiran en: (...) f) Actuar en calidad de notario, la de funcionario de registro civil,
y en funciones similares y ejercitar otras de cardcter administrativo, siempre que no se opongan
las leyes y reglamentos del Estado receptor”;

El inciso primero del articulo 1 de la Convencién de La Haya sobre la Apostilla dispone: “La
presente Convencion se aplicara a los documentos publicos que han sido ejecutados en el
territorio de uno de los Estados contratantes y que deben ser exhibidos en el territorio de otro
Estado contratante
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El articulo 2 de la Convencion de La Haya sobre la Apostilla prevé: “Cada uno de los Estados
contratantes exonerara de legalizacion a los documentos a los que se aplica la presente
Convencion y que deben ser exhibidos en su territorio. La legalizacion en el sentido de la
presente Convencion se refiere solamente a la formalidad por la cual los agentes diplomaticos o
consulares del pais en el territorio del cual se debe exhibir el documento certifican la veracidad
de la firma, la calidad en virtud de la cual la persona que firma el documento lo ha hecho y,
cuando proceda, la identidad del sello o timbre colocado en el documento ™,

Que en el articulo 93 del Coédigo Orginico Administrativo indica respecto a los servicios
electronicos: “las administraciones habilitaran canales o medios para la prestacion de servicios
electronicos. Garantizardan su acceso, con independencia de sus circunstancias personales,
medios o conocimiento. Los servicios electronicos contaran, al menos, con los siguientes medios:
1. Oficinas de atencion presencial. 2. Puntos de acceso electronico. 3. Servicios de atencion
telefonica”;

Que el articulo 130 del Codigo Organico Administrativo establece: “las maximas autoridades
administrativas tienen compelencia normativa de cardcter administrativo tnicamente para
regular los asuntos internos del érgano a su cargo (...)";

Que el numeral 12 del articulo 4 de la Ley Orgdnica del Servicio Exterior dispone que el
Ministerio de Relaciones Exteriores tiene entre sus competencias: “la legalizacion de documentos
que deban producir efecto fuera del pais y de los extendidos en el extranjero que deban surtirlo
en el Ecuador’;

Que conforme el articulo 7 de la Ley Orgénica del Servicio Exterior: “El Ministro de Relaciones
Exteriores expedira las normas, acuerdos y resoluciones del Ministerio, el de las misiones
diplomaticas y el de las oficinas consulares”;

Que el articulo 22 de la Ley Jbidem, establece que corresponde la unidad competente del
Ministerio de Relaciones Exteriores: “los asuntos referentes a las relaciones consulares del
Estado con otros paises, la vigilancia de la actividad general desarrollada por los agentes
consulares ecuatorianos, asi como la legalizacion de documentos y la concesion conforme el
respectivo reglamento (...)",

Que el literal a) del articulo 65 de la Ley Organica del Servicio Exterior sefiala que los
funcionarios consulares intervendran en especial en los actos de: “certificaciones, legalizaciones
(.“ } n:

Que el articulo 160 de la Ley Organica de Movilidad Humana establece: “corresponde
unicamente a la autoridad de movilidad humana y a sus representaciones diplomaticas u oficinas

consulares la legalizacion de documentos que deban producir efecto fuera del pais™;

Que el articulo 161, de la Ley Ibidem, dispone: “la regulacion del procedimiento para la
legalizacion y apostilla de documentos publicos ecuatorianos se regira por la normativa que para
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el efecto emita la autoridad de movilidad humana y los instrumentos internacionales de la
materia ratificados por el Estado”;

Que el articulo 163 de la Ley Organica de Movilidad Humana prevé: “(...) la rectoria en materia
de movilidad humana la ejercera el Ministerio a cargo de las relaciones exteriores y la movilidad
humana, sin perjuicio de las disposiciones constitucionales pertinentes”;

Que el articulo 169 de la Ley Organica de Movilidad Humana establece: “Tasas y aranceles. - La
autoridad de movilidad humana y la de control migratorio, mediante acuerdo ministerial que
cada cual emita, fijaran y actualizaran, segun sea procedente, los valores para los servicios o
controles que presten a nivel nacional e internacional dentro del ambito de sus respectivas
competencias”.

Que el articulo 169 del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, dispone:
“(...)ninguin organismo, entidad o dependencia, del sector piblico no financiero sujetas al ambito
de aplicacion del presente codigo podra cobrar tarifa alguna por la venta de bienes o servicios
sin que medie la comercializacion de especies valoradas, la factura, nota de venta u otros
instrumentos autorizados para el efecto;

Que el articulo 14 de la Ley Orgénica para la Optimizacién y Eficiencia de Tramites
Administrativos ordena la creacion del sistema de pagos en linea de los valores relativos a
tramites administrativos, el cual tiene por objeto, “permitir el pago de los valores generados por
la gestion de tramites administrativos mediante transacciones en linea realizados a través de
Internet en virtud de lo cual, se debera emitir el comprobante electronico del pago respectivo”.

Que los articulos 2 y 44 de la Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electronicas y Mensajes de
Datos, determinan que los mensajes de datos tendran igual valor juridico que los documentos
escritos y que cualquier actividad, transaccion mercantil, financiera o de servicios, que se realice
con mensajes de datos, a través de redes electronicas, se sometera a los requisitos y solemnidades
establecidos en la ley que las rija, y tendra el mismo valor y los mismos efectos juridicos que los
seiialados en dicha ley;

Que la Disposicion General Novena de la Ley de Comercio Electronico, Firmas Electronicas y
Mensajes de Datos, establece: Glosario de Términos.- Para efectos de esta Ley, los siguientes
términos seran entendidos conforme se definen en este articulo: “(...) Factura electronica:
Conjunto de registros logicos archivados en soportes susceptibles de ser leidos por equipos
electronicos de procesamiento de datos que documentan la transferencia de bienes y servicios,
cumpliendo los requisitos exigidos por las Leyes Tributarias, Mercantiles y mds normas y
reglamenlos vigentes”,

Que el inciso 1 del articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién
Ejecutiva establece que los Ministros de Estado son competentes para el despacho de todos los
asuntos inherentes a sus ministerios;

Que con Decreto Ejecutivo No. 149 publicado en el Registro Oficial Suplemento No. 146, de 18
de diciembre de 2013, se implement6 el gobiemno electrénico en la Administracion Publica
Central, Institucional y que depende de la Funcién Ejecutiva, que consiste en el uso de las
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tecnologias de informacién y comunicacion por parte de las entidades para transformar las
relaciones con los ciudadanos, a fin de mejorar la calidad de los servicios gubernamentales,
fortalecer la participacion ciudadana a través del acceso a la informacion y servicios
gubernamentales eficientes y eficaces;

Que el articulo 5 del Reglamento a la Ley Organica de Movilidad Humana establece: “la rectoria
de la movilidad humana le corresponde al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana, quien ejecutarad el cumplimiento de los preceptos establecidos en la Constitucion de la
Republica sobre la materia y, ejercera las competencias establecidas en la Ley Organica de
Movilidad Humana, el Reglamento y demds normativa vigente "'

Que el articulo 195 del Reglamento a la Ley Organica del Servicio Exterior sefiala: “la
legalizacion es el acto administrativo de verificacion y comprobacion de la firma que aparece en
el documento presentado y por el que se da fe de su otorgamiento, cuya atribucion recae sobre la
unidad administrativa que el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana designe, o
el emitido por el funcionario consular ecuatoriano en el exterior”;

Que el articulo 196 del Reglamento ibidem define a la apostilla como: “un método simplificado de
legalizacion de documentos que van a ser presentados en otros paises, el cual se rige por la
Convencion de la Haya sobre la Apostilla de 1961 ";

Que el articulo 197 de la norma arriba referida puntualiza: “la unidad administrativa competente
del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana legalizara o apostillard, segin
corresponda, las firmas de los servidores publicos que consten en documentos otorgados en el
Ecuador para que surtan efecto en el exterior”;

Que el articulo 37 del Reglamento General a la Ley Orgdnica para la Optimizacion y Eficiencia
de Tramites Administrativos dispone: “las entidades y organismos de la Administracion Publica
que brindan servicios a la ciudadania por tramites administrativos, contaran en su portal web
con un mecanismo de pago directo, observando las disposiciones que para el efecto emita el
Banco Central del Ecuador, respecto a las entidades corresponsales y los sistemas auxiliares de
pago autorizados para efectuar recaudacion de los fondos publicos ",

Que el articulo 4 del Acuerdo No. 0204 del Ministerio de Finanzas, publicado en el Registro
Oficial No. 548 de 21 de julio 2015, dispone: “las instituciones que conforman el Presupuesto
General del Estado podran cobrar valores por la venta de bienes y servicios, uinicamente a través
de facturas electronicas, transacciones que se registraran en el Sistema de Gestion Financiera y
se reflejara en los respectivos estados financieros y cédulas presupuestarias. Para el efecto, los
sistemas de facturacion electrénica institucionales deberdn asociar los codigos de los bienes y
servicios comercializados con los respectivos items presupuestarios de ingresos, segun su origen.
Los recursos generados ingresaran obligatoriamente a la Cuenta Unica del Tesoro Nacional
CUIN a través de los mecanismos establecidos para el efecto. El Ministerio de Finanzas
asignara los recursos necesarios para el funcionamiento de las instituciones a través de sus
presupuestos. Las instituciones que entregan documentos legalizados por la venta de bienes y
prestacion de servicios, los emitiran simultaneamente con la factura electronica™;

Que mediante Acuerdo Ministerial No. 0000026, de 28 de marzo de 2023, se expidio el Arancel
Consular y Diplomatico vigente que regula las tasas a cobrar por actos inherentes a los servicios
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que presta el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana a través de las Unidades
de Recaudacion en Ecuador y en el exterior;

Que la Normas de Control Interno emitidas por la Contraloria General del Estado establecen:
“403-01 Determinacion y recaudacion de los ingresos. -La mdxima autoridad o su delegado y el
servidor encargado de la administracion de los recursos institucionales serdn responsables de la
determinacion y recaudacion de los ingresos, en concordancia con el ordenamiento juridico
vigente "

Que la Normas de Control Interno emitidas por la Contraloria General del Estado establecen:
“403-02 Constancia documental de la recaudacion. - Toda entidad u organismo del sector
publico y persona juridica de derecho privado que disponga de recursos publicos, que recaude o
reciba recursos financieros por conceplo de ingresos, consignaciones, depdsitos y otros, contardn
con el respaldo del comprobante respectivo prenumerado en medio fisico y/o electrénico. Por
cada recaudacion se entregara al usuario el correspondiente comprobante o una especie
valorada en medio fisico y/o electronico. Estos documentos cumpliran con los requisitos
establecidos por el organismo rector en materia tributaria y respaldaran las transacciones
realizadas, permitiendo el control sobre los recursos que ingresan a la cuenta institucional y al
Tesoro Nacional. Diariamente se preparard, a modo de resumen, el reporte de los valores
recaudados. Las entidades piublicas mantendran un control interno estricto y permanente del uso
y destino de los comprobantes empleados para la recaudacion de recursos. En caso de especies
valoradas o titulos de crédito, sus movimientos se justificardan con la documentacion de respaldo
mediante controles administrativos”.

Que la Normas de Control Interno emitidas por la Contraloria General del Estado establecen:
“403-04 Verificacion de los ingresos. - Las instituciones que dispongan de cajas recaudadoras
efectuardn una verificacion diaria, con la finalidad de comprobar que los depositos realizados en
la entidad financiera corresponsal sean iguales a los valores recibidos, a fin de controlar que
éstos sean transferidos al depositario oficial. La verificacion la realizara una persona distinta a
la encargada de efectuar las recaudaciones y su registro contable, quien sera designada por
escrito por la autoridad competente. La persona encargada de la administracion de los recursos
evaluara permanentemente la eficiencia y eficacia de las recaudaciones y depositos y, adoptara
las medidas que correspondan”.

Que mediante el Acuerdo Ministerial No. 124, de 14 de octubre de 2016, se expidi6 el
Reglamento para el Registro, Control, Elaboracion y Anilisis de los Informes de actuaciones en
las Unidades de Recaudacion en el Exterior y en el Ecuador, en el cual se regula el control a las
actuaciones y recaudaciones consulares otorgadas en las diferentes Unidades de Recaudacion;

Que el articulo 5 del Reglamento para el Registro, Control, Elaboracién y Analisis de los
Informes de actuaciones en las Unidades de Recaudacion en el Exterior y en el Ecuador sefiala:
“Responsabilidad.- El titular de la unidad de recaudacion y/o aquel que actuase por delegacion
es responsable ante el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana; asi como
también ante la Contraloria General del Estado, sobre la aplicacion de la norma que regula el
Arancel Consular y Diplomatico y este Reglamento. Sin perjuicio de las responsabilidades
administrativa, civil y penal a la que hubiera lugar, e incluso el Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana se reserva ejercer el derecho de repeticion al servidor que
corresponda’.
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Que el articulo 38 del mencionado Reglamento prevé: “Analisis y verificacion de las actuaciones
consulares y sus registros.- La Unidad de Cuentas Consulares y de Recaudacion en el Ecuador
de la Direccion Financiera, realizara la revision de los informes de actuaciones consulares
mensuales, basado en los reportes generados por el sistema informatico para el registro de la
gestion consular o formularios autorizados; ingresara las actuaciones y recaudaciones en la base
de datos que dispone la Unidad para la verificacion de la informacion; y, elaborard un informe
de analisis sobre el estado de las cuentas consulares de la Unidad de Recaudacion respectiva. La
revision de los informes de actuaciones consistira en comprobar que las actuaciones se hayan
realizado de conformidad con el Arancel, disposiciones legales y normativa vigente. Dichas
actuaciones coincidiran con el movimiento de timbres y especies valoradas y los saldos finales,
que presenten los reportes y formularios del informe de actuaciones. Cuando de la revision del
“Informe de Actuaciones” y del andlisis de documentos se presuma la comisién de falta grave o
dolo; o se determine desviaciones con respecto a las normas y procedimientos inherentes a las
actuaciones previstas en el Arancel, la Direccion Financiera informara a la Coordinacion
General Administrativa Financiera y a la Subsecretaria de Servicios Migratorios y Consulares,
para la adopcion de medidas, y de ser el caso se solicitara la intervencion de la Auditoria Interna
o de los organismos de control del Estado”;

Que el numeral 1.1.1., literal g), del articulo 10 de la Reforma y Codificacion del Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por procesos del Ministerio de Relaciones Exteriores y
Movilidad Humana, expedido mediante Acuerdo Ministerial No 077, de 3 de mayo de 2021,
contempla entre las atribuciones y responsabilidades del Ministro de Relaciones Exteriores y
Movilidad Humana expedir los acuerdos y las resoluciones de caracter interno que normen la
gestion institucional;

Que, conforme al numeral 1.2.2.3.2. del articulo 10 de la norma ibidem, corresponde a la
Direccion de Documentos de Viaje y Legalizaciones, “Dirigir, coordinar y gestionar la
prestacion de los servicios relacionados con la emision de documentos de viaje, legalizaciones y
apostillas, a nivel nacional e internacional ”;

Que, conforme al numeral 1.2.2.3.2,, literal c), del articulo 10 de la norma ibidem, corresponde a
la Direccion de Documentos de Viaje y Legalizaciones entre sus atribuciones, “Establecer
lineamientos, protocolos, estandares y propuestas que mejoren el otorgamiento de documentos de
viaje, legalizaciones y apostilla de documentos”;

Que, conforme el numeral 2.1.1. del articulo 10 de la Reforma y Codificacion del Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de Relaciones Exteriores y
Movilidad Humana, actualmente, es un entregable de la gestion zonal: Documentos legalizados y
apostillados;

Que, con Memorando No. MREMH-CGTIC-2023-0885-M, de 20 de diciembre de 2023, la
Coordinacion General de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon formalizo al
Viceministerio de Movilidad Humana, la propuesta del disefio e implementacién de un portal en
linea para apostillas electronicas, para lo cual se comprometio a disponer del citado proyecto para
revision y aprobacion funcional para junio 2024;

Que, con Memorando MREMH-VMH-2023-0792-M, de 20 de diciembre de 2023, el
Viceministerio de Movilidad Humana acepté la propuesta de la Coordinacién General de
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Tecnologias de la Informacion y Comunicacion respecto a la implementacion del portal en linea
para apostillas electrénicas;

Que, con Memorando MREMH-DDITI-2024-0082-M, de 4 de marzo de 2024, se remite por parte
de la Direccion de Disefio ¢ Implementacién de T.I a la Direccién de Documentos de Viaje y
Legalizaciones el documento de especificaciones funcionales correspondiente al Portal de
Apostillas Electronicas para conocimiento y aportes;

Que, con Memorando No. MREMH-DDVL-2024-0367-M, de 18 de marzo de 2024, se remite por
parte de la Direccion de Documentos de Viaje y Legalizaciones a la Direccion de Disefio e
Implementacion de T.I, el documento de las especificaciones funcionales correspondiente al
Portal de Apostillas Electronicas, debidamente suscrito;

Que, con Memorando No. MREMH-VMH-2024-0233-M, de 22 de marzo de 2024, el
Viceministerio de Movilidad Humana designo al Director Zonal 9, “la gestion operativa
JSuncional y de recaudacion del nuevo sistema de visados electronicos (e-visas), previsto para su
implementacion en junio de 2024, asi como las futuras implementaciones de servicios digitales,
tales como los sistemas de apostilla electronica y, potencialmente, un sistema de actos notariales
en linea”, ademas de, “(...) las responsabilidades relacionadas con la implementacion de este
nuevo mecanismo digital de atencion al ciudadano y que actie como delegado de este
Viceministerio en los procesos internos de desarrollo de estos servicios”;

Que, con Memorandos No. MREMH-DDVL-2024-0672-M, de 29 de mayo de 2024, No.
MREMH-DDVL-2024-0687-M, de 03 de junio de 2024, y No. MREMH-DDVL-2024-0691-M,
de 04 de junio de 2024, la Direccion de Documentos de Viaje y Legalizaciones convocd a
reuniones de trabajo para elaborar la propuesta de Acuerdo Ministerial para la Implementacion del
Modelo de Gestion del Servicio Digital del Portal de Apostillas y Legalizaciones Electronicas, en
las cuales estuvieron presentes delegados de la Direccion Zonal 9, Direccion Financiera
(Tesoreria y Cuentas Consulares), Direccion de Asesoria Juridica y Patrocinio Nacional,
Direccion de Disefio e Implementacion de T.I. y la Direccion de Administracion del Talento
Humano. En las sefialadas reuniones se recogi6 y consensud, los aspectos legales, técnicos y
administrativos de cada una de las Unidades, para la elaboracion de una propuesta de normativa
secundaria para la regulacion del Portal de Apostillas y legalizaciones Electrénicas.

Que, mediante Memorando No. MREMH-DDVL-2024-0755-M, de 14 de junio de 2024, la
Direccion de Documentos de Viaje y Legalizaciones solicit6 la validacion de la propuesta de
Acuerdo Ministerial de la normativa secundaria para la regularizacion del Portal de Apostillas y
Legalizaciones Electronicas, a la Direcciéon Financiera, Direccién Zonal 9 y Direccién de
Administracion del Talento Humano;

Que, con Memorando No. MREMH-DZ9-2024-2793-M, de 14 de junio de 2024, la Direccion
Zonal 9 comunico a la Direccién de Documentos de Viaje y Legalizaciones que, “no tiene
observaciones en los puntos concernientes con la DZ9 con la propuesta remitida ",

Que, con Memorando No. MREMH-DF-2024-1551-M, de 14 de junio de 2024, la Direccién
Financiera inform6 a la Direccion de Documentos de Viaje y Legalizaciones que, “ el ambito de
las competencias la Direccion Financiera tiene a bien informar la validacion y aceptacion al
texto de la Gestion Financiera a ser considerado en la normativa secundaria para el Portal de
Apostillas y Legalizaciones Electronicas, conforme los parrafos establecidos en la propuesta del
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Acuerdo Ministerial: (8.1.-Gestion Financiera); (8.1.1 Pago); (8.1.2. Modalidades de Pago);
(8.1.3 Exoneraciones); (8.1.4 Servicios de apostillas y legalizacion electrénica con facturacion
electronica); (8.1.5 Cuenta recaudadora); (8.1.6 Aclaracion del Pago); (Devolucion de fondos); (
8.1.8 Pagos fraudulentos); (8.1.9 Presentacion de Informes de actuaciones consulares),
respectivamenie”;

Que, con Memorando No. MREMH-DATH-2024-2687-M, de 14 de junio de 2024, la Direccion
de Administracion del Talento Humano emitio a la Direccion de Documentos de Viaje y
Legalizaciones, el Informe Técnico No. DATH-MAD-0033-2024, de 14 de junio de 2024, a
través del cual se concluye que, “el borrador del texto propuesto en lo que corresponde a la
gestion del talento humano, se encuentran enmarcadas en las disposiciones contenidas en la Ley
Organica del Servicio Publico (LOSEP), su Reglamento General y la Ley del Servicio Publico
(LOSE); y, se recomienda la suscripcion del proyecto de Acuerdo Ministerial que expide “LA
NORMATIVA PARA LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE GESTION DEL SERVICIO
DIGITAL DEL PORTAL DE APOSTILLAS Y LEGALIZACIONES ELECTRONICAS";

Que, con Memorando No. MREMH-DDVL-2024-0757-M, de 17 de junio de 2024, la Direccion
de Documentos de Viaje y Legalizaciones expreso a la Subsecretaria de Servicios Migratorios y
Consulares “su conformidad con el citado proyecto de Acuerdo Ministerial, en el ambito de sus
competencias, cuyo contenido cumple con los estandares requeridos para el servicio de emision
de apostillas y legalizaciones electronicas; motivo por el cual, se confirma la validacion positiva
por parte de esta Unidad y, en consecuencia, recomienda se contintie con el proceso de
aprobacion y suscripcion del documento, tras el criterio juridico respectivo”;

Que, mediante Memorando No. MREMH-CGAJ-2024-0276-M, de 24 de junio de 2024, la
Coordinacion General de Asesoria Juridica emite criterio juridico respecto al proyecto del
presente acuerdo ministerial;

Que los cambios en el devenir y la diversificacion del relacionamiento internacional del Ecuador,
como de las circunstancias y avances tecnologicos, exigen una ampliacion de la cobertura de la
apostilla y legalizacion que emite el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, al
tiempo de la necesidad de agilizar y simplificar los procedimientos para su concesion, con la
inclusion de medidas de seguridad, que doten de mayores garantias a los documentos que sean
emitidos por la Cancilleria, dentro del marco legal de competencias ejercidas por la misma;

Que, con el fin de dotar de mayor eficiencia a la gestion de la emision de apostillas es viable,
implementar la gestion de apostillas en el pais y en el exterior, a través de un Centro de Servicios
Digitales que aproveche la infraestructura instalada para el funcionamiento del Portal de
Apostillas y Legalizaciones Electronicas; y,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere los articulos 154, numeral 1 de la Constitucién de
la Republica del Ecuador, 7 de la Ley Orgénica del Servicio Exterior, 130 del Codigo Orgénico
Administrativo, 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva, y
10 numeral 1.1.1,, literal g) del Acuerdo Ministerial No 77,
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ACUERDA:

EXPEDIR LA «NORMATIVA PARA LA IMPLEMENTACION DEL MODELO DE
GESTION DEL SERVICIO DIGITAL DEL PORTAL DE APOSTILLAS Y
LEGALIZACIONES ELECTRONICAS»

CAPITULO1
GENERALIDADES

Articulo 1. Objeto. - El presente Acuerdo Ministerial tiene como objeto normar el nuevo modelo
de gestion del servicio digital del Portal de Apostillas y Legalizaciones Electronicas, como parte
del Centro de Servicios Digitales (CESDI), dependiente de la Direccion Zonal 9, érgano
responsable de la emision de apostilla y legalizacion electrénica

Articulo 2. Ambito.- Este Acuerdo Ministerial sera aplicable y de cumplimiento obligatorio para
todas las unidades del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana que, en el marco
de sus competencias, participen en la gestion del servicio digital del Portal de Apostillas y
Legalizaciones Electronicas, a nivel nacional y en el exterior, a cargo del Centro de Servicios
Digitales (CESDI), la Direccion Zonal 9 y la Direccion de Documentos de Viaje y
Legalizaciones.

Articulo 3. Modelo de Gestion de Servicios Digitales.- El modelo de gestion de servicios
digitales permitira que los usuarios en el Ecuador y en el exterior, soliciten y reciban los servicios
que presta el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana de manera digital, a través
de la utilizacién de plataformas informaticas, eliminando en su mayoria la necesidad de realizar
tramites presenciales.

Este modelo optimiza los recursos del Ministerio, mejora la eficiencia operativa, simplifica
tiempos de entrega, garantiza altos estandares de seguridad en el manejo de la informacion de los
usuarios; y, facilita la transparencia en el proceso de gestion de los servicios ciudadanos.

Articulo 4. Portal de Apostillas y Legalizaciones Electronicas.- Se constituye el Portal de
Apostillas y Legalizaciones Electronicas, como la plataforma informética oficial del Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, para la gestion centralizada de apostilla y
legalizacion electronica.

CAPITULO II
CENTRO DE SERVICIOS DIGITALES

Articulo 5. Centro de Servicios Digitales (CESDI).- Fungira como una gestion interna bajo
dependencia orgénica de la Direccion Zonal 9, competente para el procesamiento de los servicios
digitales del Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, entre ellos, el servicio de
apostilla y legalizacion electrénica.

Articulo 6. Entregables del CESDI.- El Centro de Servicios Digitales (CESDI) tendra como sus
productos entregables aquellos que constan en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional
por Procesos referente a la gestion desconcentrada con respecto a apostilla y legalizacion
electronica.
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Articulo 7. Organizacion operativa del CESDI para la gestion del Portal de Apostillas y
Legalizaciones Electrénicas. -

7.1. Director/a Zonal 9.- EVla Director/a Zonal 9 como responsable del Centro de Servicios
Digitales (CESDI), cumplira con las responsabilidades asignadas dentro de este instrumento y la
Reforma y Codificacion del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del
Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.

7.2. Para efectos del funcionamiento interno respecto a la gestion del Portal de Apostillas y
Legalizaciones Electronicas, el CESDI estard organizado por los siguientes niveles que actuardn
bajo responsabilidad del/la Director/a Zonal 9 y que no forman parte de la estructura ocupacional
de este Ministerio:

a) Nivel de Liderazgo
b) Nivel Operativo

7.2.1. Nivel de Liderazgo.-

Este nivel estari conformado por servidores de la Direccion Zonal 9 designados por el
Viceministro/a de Movilidad Humana en coordinacién con la Direccion de Administracion del
Talento Humano, y que estaran encargados de coordinar y controlar las actividades en la emision
de apostilla y legalizacion electronica a través del Portal de Apostillas y Legalizaciones
Electrénicas del CESDI.

7.2.2, Nivel Operativo.-

Este nivel estard conformado por servidores de las direcciones zonales designados por el/la
Viceministro/a de Movilidad Humana en coordinacion con la Direccion de Administracion del
Talento Humano, para realizar actividades del servicio de apostilla y legalizacion electronica en el
Portal de Apostillas y Legalizaciones Electronicas del CESDI.

Los servidores asignados realizaran exclusivamente las actividades del servicio de apostilla y
legalizacion electrénica en el Portal de Apostillas y Legalizaciones Electronicas del CESDI, sin
embargo, y de forma excepcional, si la direccion zonal en donde se encuentre el servidor requiere
que realice otras actividades debera previamente contar con la autorizacion del Director Zonal 9.

A pesar de realizar sus actividades para el CESDI, estos servidores permanecerin en las
direcciones Zonales a las que pertenecen.

Articulo 8. Gestion de Soporte.-
8.1. Gestion Financiera.-

8.1.1. Pago.-

La unidad de recaudacion una vez que haya verificado el cumplimiento de los requisitos
establecidos por el Centro de Servicios Digitales (CESDI), el sistema informético correspondiente
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ordenara el pago individual del servicio de apostilla y legalizacion electrénica, de acuerdo con los
valores del Arancel Consular y Diplomitico vigente.

Tan pronto el sistema reciba y/o valide el pago del que fija el Arancel Consular y Diplomatico, a
través de las diferentes modalidades (tarjeta de crédito/debito), se dara inicio al tramite solicitado
por el usuario, cuyo pago no sera reembolsable ni transferible.

8.1.2. Modalidades de pago. -
e Recaudacion por medios electrénicos (Pagos con tarjeta de crédito/débito):

La modalidad de medios electronicos se activara para el pago del servicio por parte del usuario
con tarjeta de crédito/débito a través de la pasarela de pago autorizada por el Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.,

8.1.3. Exoneraciones. - Se exonerara el 100% del pago a quienes demuestren tener el 30% o mas
de discapacidad, mediante la verificacion de los datos ingresados con medios de validacion
oficiales por parte del nivel operativo.

Se exonerara el 50 % del pago a las personas de la tercera edad, para lo cual, se verificara la fecha
de nacimiento mediante medios de validacién oficiales, por parte de los servidores que formen
parte del CESDI.

Las personas de la tercera edad extranjeras que se beneficien de la exoneracion del 50 % de pago,
deberan residir en territorio ecuatoriano, para lo cual, los servidores del CESDI verificaran dicha
condicién por medio de los canales oficiales de validacion.

Para obtener el beneficio de exoneracion, el solicitante debera acreditar dicha condicion al
momento de generar la solicitud del servicio; si lo genera posterior a la fecha de la solicitud, no se
aplicaran las exoneraciones antes mencionadas.

8.1.4. Servicio de apostilla y legalizacion electrénica con facturacion electrénica. - La unidad
de recaudacion del Portal de Apostillas y Legalizaciones del CESDI, a través del sistema
informatico correspondiente emitira las facturas electronicas y demas comprobantes tributarios a
los usuarios del servicio de apostilla o legalizacién, con base al proceso establecido en la
normativa vigente.

La firma que se incluya en el sistema de facturacion no representard ningln tipo de
responsabilidad sobre la gestion del otorgamiento del servicio. El control de las actuaciones,
recaudaciones y facturacion electronica sera de responsabilidad de cada titular de la unidad de
recaudacion.

8.1.5. Cuenta recaudadora. -La Direccion Zonal 9 tendra una cuenta corriente recaudadora para
el otorgamiento del servicio de apostilla y legalizacion en las instituciones financieras autorizadas
por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana.

8.1.6. Aclaracion del Pago. - La verificacion del pago en el sistema es automatica; sin embargo y
de manera excepcional, cuando exista una peticion del solicitante sefialando que realiz6 el pago y

38



Registro Oficial N° 621 Miércoles 14 de agosto de 2024

el mismo no se encuentra reflejado en el sistema, la Direccion Zonal 9 gestionara los referidos
inconvenientes de ser el caso, a través del procedimiento establecido con el area correspondiente,
cotejando con los comprobantes de pago presentados por el solicitante y la informacion ingresada
en la misma. Una vez validada la informacion se continuara con el tramite correspondiente.

8.1.7. Devolucion de fondos. - En casos excepcionales, la devolucion de fondos que por error en
el sistema se hubiere recaudado en la cuenta recolectora, seguira el proceso establecido en el
Reglamento para el Registro, Control, Elaboracion y Anélisis de los informes de Actuaciones en
las Unidades de Recaudacion en el Exterior y en Ecuador.

8.1.8. Pagos fraudulentos. - Una vez notificado y retenido el valor de las transacciones
fraudulentas por pagos con tarjeta de crédito / débito por la Institucion Bancaria al Ministerio, la
Direccion Financiera trasladara a la Direccion Zonal 9 (CESDI) la informacion de dichas
transacciones fraudulentas, para que la misma aplique las acciones administrativas y legales
correspondientes.

En la puesta en marcha del Portal de Apostillas y Legalizaciones Electronicas se realizard el
control y analisis de las transacciones fraudulentas, de ser el caso, se evaluara la pertenencia de la
contratacion de un servicio de certificaciones de seguridad que garantice la seguridad de las
transacciones.

8.1.9. Presentacion de informes de actuaciones consulares. - La unidad de recaudacion del
Centro de Servicios Digitales (CESDI), en cumplimiento del Reglamento para el Registro,
Control, Elaboracién y Andlisis de los Informes de Actuaciones en las Unidades de Recaudacidn
en ¢l Exterior y en Ecuador; y, demas instrumentos que se desarrollen para el efecto, presentaran a
la Direccion Financiera los informes de las actuaciones y recaudaciones de apostilla y legalizacion
electronica, dentro de los 8 primeros dias habiles del mes siguiente.

8.2. Gestion de Talento Humano.- Los procesos administrativos vinculados a la gestion del
talento humano seran realizados por los directores zonales a los que pertenecen los servidores
previa coordinacion con el Director Zonal 9.

La Direccion de Administracion del Talento Humano, determinara los aspectos técnicos del
talento humano bajo el cual operaran los servidores que presten sus servicios en el Portal de
Apostillas y Legalizaciones Electronicas del CESDI.

8.3. Gestion Tecnoldgica.-

8.3.1. Responsabilidades.- Las responsabilidades de la Direccion de Disefio € Implementacion de
T.1. en el ambito de sus competencias, seran las siguientes:

e Realizar el seguimiento y control de incidencias de software relacionado al sistema
informatico que se utilice para la prestacion del servicio de apostilla y legalizacion electronica

en el CESDI, asi como, de los servicios web que intervienen en dicho sistema.

Las responsabilidades de la Direccion de Infraestructura, Soporte y Seguridades de T.I. en el
ambito de sus competencias, serdn las siguientes:
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e Brindar soporte y seguridad informatica de los sistemas informaticos que se utilicen en el
Portal de Apostillas y Legalizaciones Electrénicas pertenecientes al CESDI.

e Garantizar el buen funcionamiento de la infraestructura tecnolégica y la disponibilidad del
sistema informatico del Portal de Apostillas y Legalizaciones Electronicas, que se utilicen en
el CESDI y sus componentes tecnolégicos asociados.

8.3.2. Atencion de incidencias. - La atencion de incidencias relacionadas al proceso de emision
de apostilla y legalizacion electronica se canalizaran de la siguiente manera:

i. Internas.- Las incidencias que se produzcan como novedades en el Portal de Apostillas y
Legalizaciones Electronicas, notificadas por un funcionario del Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana, se procesaran a través del enlace de mesa de servicios
dispuesto para el efecto.

ii.  Externas.- Las incidencias que se produzcan como novedades en la Plataforma Tecnolégica
de Apostillas y Legalizaciones Electrénicas o del proceso de emision de este servicio,
notificadas por un usuario externo al Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana, se procesaran a través de la Unidad de Consejeria de la Direccién de Gestion de
Servicios de Movilidad Humana la que canalizara a la Unidad correspondiente para su
atencion.

CAPITULO 111
GESTION DE APOSTILLA Y LEGALIZACION ELECTRONICA

Articulo 9. Gestion de Apostilla y Legalizacion Electrénica.-

La gestion de apostilla y legalizacion electronica realizada por el CESDI comprende la solicitud,
verificacion y la emision de la apostilla o legalizacion electronica.

La verificacion de la firma del documento por parte del sistema informatico es automatica, sin
embargo, para exoneraciones por tercera edad, discapacidad, y documentos digitales autorizados,
el nivel operativo verificara la validez de los documentos y gestionara el tramite en el sistema.

El control de la gestion de apostilla y legalizacion electronica tramitadas en el CESDI, estard a
cargo de la Direccion Zonal 9. La Direccion de Documentos de Viaje y Legalizaciones como
autoridad nacional, establecera los lineamientos, protocolos, estandares y propuestas de la materia
y realizara la supervision de las gestiones realizadas, conforme el ambito de su competencia.

Articulo 10. Funciones del responsable de la gestion de apostilla y legalizacion electrénica.-

Se delega al/la Director/a Zonal 9 como responsable del Centro de Servicios Digitales (CESDI)
para cumplir con las siguientes funciones:

a) Gestionar el proceso del servicio de apostilla y legalizacién electronica generados por el
CESDI.
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b) Suscribir las apostillas y legalizaciones electronicas de los documentos emitidos en el Portal
de Apostillas y Legalizaciones Electronicas.

c) Coordinar y emitir directrices de cumplimiento obligatorio a los funcionarios de las diferentes
unidades administrativas desconcentradas que ejecutan actividades en el proceso de prestacion
de servicios de apostilla y legalizacion electronica.

d) Verificar que las actuaciones y recaudaciones consulares registradas en el Portal de Apostillas
y Legalizaciones Electrénicas, se encuentren acreditadas en los bancos autorizados para tal
efecto conforme los valores establecidos en el Arancel Consular y Diplomatico vigente.

e) Prestar los servicios digitales para la gestion de apostilla y legalizacion electrénica.

Articulo 11. Responsabilidades. -
11.1. Nivel de Liderazgo. -
Las responsabilidades de los lideres son las siguientes:

a) Coordinar la gestion del trabajo de los servidores operativos.

b) Velar por el cumplimiento de las directrices emitidas por el/la Director/a Zonal 9 en los temas
operativos del CESDI.

c) Elaborar informes técnicos periédicos sobre la gestion asignada.

d) Dar seguimiento, gestionar y asesorar en casos de reclamos de usuarios del servicio de
apostilla y legalizacion electronica prestado por el CESDI.

e) Revisar los informes de actuaciones y recaudaciones a ser presentados a la Direccién
Financiera.

f) Monitorear y dar seguimiento a la gestion operativa y financiera del CESDI.

g) Las demas que le asignen el Director Zonal 9.

En los tramites concernientes a apostilla y legalizacion electronica, los lideres permaneceran de
manera fisica en las oficinas donde funcione el CESDI.

11.2. Nivel Operativo.-

Las responsabilidades generales de los servidores operativos son las siguientes:

a) Gestionar los tramites referentes a exoneraciones por tercera edad, discapacidad, y
documentos digitales autorizados.

b) Elaboracion de informes estadisticos sobre gestion.

¢) Las demas que le asignen el Director/a Zonal 9 o el lider.

CAPITULO IV
PROCESO DE EMISION DE APOSTILLA Y LEGALIZACION ELECTRONICA

Articulo 12. Procedimiento de Otorgamiento de Apostilla y Legalizacion Electrdnica en el
Portal.- La gestion del tramite serd realizado en el Portal de Apostillas y Legalizaciones
Electrénicas mediante generacién automatica y por revision funcional en los casos que las
solicitudes contengan exoneraciones y documentos digitales autorizados.
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1.

Acceso, registro e inicio de sesion en el Portal de Apostillas y Legalizaciones
Electrénicas. -

A fin de acceder al servicio de apostilla en el sistema, el solicitante deberd ingresar a la pagina de
inicio del portal de servicios digitales y registrarse siguiendo el proceso requerido por el mismo.

a)
b)

2.

El usuario debera crear la cuenta en el portal nico de servicios digitales, con los datos
personales minimos.

El usuario debera aceptar el Acuerdo de Responsabilidad por el uso de medios o servicios
electronicos y los Términos y Condiciones del uso del Portal, mediante el cual declara la
veracidad de la informacién proporcionada, asi como autoriza al Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana, el tratamiento de la informacion de datos personales.

El usuario, una vez creada la cuenta, procedera a iniciar sesion en el portal de servicios
digitales con su correo electronico y contraseiia.

El usuario escogera en el mend de acceso al sistema, la opcién Apostillas para efectuar la
solicitud de Apostilla o Legalizacion y subir el archivo a apostillar o legalizar.

Ingreso de la solicitud. -

El usuario ingresara la solicitud de apostilla o legalizacion con los datos del beneficiario, en este
proceso el sistema verificara las exoneraciones por tercera edad o discapacidad y documentos
digitales autorizados.

En esta etapa, el usuario debe completar los siguientes pasos en el sistema:

a)
b)

c)
d)

¢)

Determinar el pais de destino de presentacion de los documentos a apostillar o legalizar,
Escoger la institucion que emitio los documentos electrénicos a apostillar o legalizar y el tipo
de documento emitido,

Ingresar en el sistema el documento a apostillar o legalizar,

El usuario debe ingresar los datos para facturacion a nombre del beneficiario,

El usuario debe aceptar el Acuerdo de Responsabilidad, Términos y Condiciones del Uso del
Portal de Apostillas y Legalizaciones.

Aprobacion y Pago: El usuario que no sea beneficiario de exoneracion y que su documento
ha sido validado correctamente por el sistema, procedera inmediatamente al pago en linea del
servicio a través de la plataforma de pagos, para lo cual, debe aceptar los Términos y
Condiciones del Pago en Linea. Una vez concluido el pago recibird un correo electrénico
confirmando la transaccién.

Emision de apostilla y legalizacién electrénica: Verificado el pago en linea, el sistema
procederd a la emision de la apostilla o legalizacién conjuntamente con la respectiva factura
electronica. La apostilla o legalizacion y la factura electrnica seran remitidos
electronicamente al solicitante, al correo electronico registrado y contendra un cédigo QR y
un codigo de barras.
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En caso de exoneracion de pago para personas con discapacidad, tercera edad y documentos
digitales autorizados, la solicitud se validard por parte del nivel operativo, para posterior
aprobacion o negativa de la solicitud en el sistema.

5. Anilisis de la solicitud de apostilla y legalizacion electrénica con exoneracién y
documentos digitales autorizados. -

Para casos de solicitud de apostilla y legalizacion electrénica por revision funcional, para las
solicitudes que contengan exoneraciones y documentos digitales autorizados, el nivel
operativo del CESDI aprobard o rechazard la solicitud, de acuerdo con la verificacion
realizada a través de las herramientas tecnoldgicas disponibles para el efecto. Una vez
validada la solicitud se seguird los siguientes pasos:

5.1. Aprobacién y Pago: Verificado el cumplimiento de los requisitos se ordenard el pago de
los valores correspondientes de apostilla y legalizacion electronica, a través de la pasarela de
pago con las respectivas exoneraciones,

5.2. Emision de apostilla y legalizacion electrénica: Verificado el cumplimiento de los
pagos se procedera a la emision de la apostilla o legalizacion conjuntamente con la factura
electronica. La apostilla o legalizacion y la factura electronica seran remitidos
electronicamente al solicitante al correo electrénico registrado y contendra un cédigo QR y un
codigo de barras.

5.3. Negativa del tramite: En el caso de que el solicitante no observe los requisitos, estos no
cumplan con lo previsto en la legislacion ecuatoriana y el presente Acuerdo; se notificara al
correo electronico del usuario la respectiva negativa del tramite, debidamente motivada.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera. - Los requisitos y procedimientos para la gestion de apostilla y legalizacion electronica
seran los previstos en la Ley Organica de Movilidad Humana, su Reglamento de aplicacién y
demads normativa aplicable. La estructura del Portal de Apostillas y Legalizaciones Electronicas
del CESDI, se adaptara a lo previsto en la normativa vigente.

Segunda.- La Direccion Zonal 9, la Direccion de Documentos de Viaje y Legalizaciones, la
Direccion de Procesos, Servicios, Calidad, y Gestion del Cambio, la Direccion Financiera y la
Direccion General de Servicios de Movilidad Humana, en el ambito de sus competencias
desarrollaran los instructivos, guias y manuales necesarios para el pleno funcionamiento del Portal
de Apostillas y Legalizaciones Electrénicas gestionado por el Centro de Servicios Digitales
(CESDI) y efectuar las capacitaciones a los servidores sobre los mismos.

Tercera. - El control de la gestion operativa funcional de la apostilla y legalizacion electronicas
estard a cargo de la Direccion Zonal 9, sin perjuicio de lo cual, la Direccion de Documentos de
Viaje y Legalizaciones, como autoridad nacional en el ambito de sus competencias, realizara la
supervision de las gestiones realizadas y emitiran las directrices necesarias.
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Cuarta. - En todo lo no previsto en el presente Acuerdo Ministerial, la maxima autoridad podra
emitir las directrices necesarias para la operatividad del proceso de apostilla y legalizacion
electrénicas y el Centro de Servicios Digitales (CESDI), en el marco de la normativa vigente.

DISPOSICION DEROGATORIA

Primera. - Deréguese las disposiciones de igual o inferior jerarquia que se opongan al presente
Acuerdo Ministerial.

DISPOSICION FINAL

Unica.- De la ejecucién del presente Acuerdo Ministerial que entrard en vigor a partir del 1 de
julio de 2024, encarguese el Viceministerio de Movilidad Humana, la Subsecretaria de Servicios
Migratorios y Consulares, Coordinacion General Administrativa y Financiera, Coordinacion
General de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, Coordinacion General de
Planificacion y Gestion Estratégica, Direccion de Documentos de Viaje y Legalizaciones,
Direccion de Administracion del Talento Humano y Direccién Zonal 9, conforme el ambito de
sus competencias.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano, el 18 JUN 202

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE. -

lf:

i . _\'ﬁ* -

/7 / Mana Gabne]a Sommerfcld Rosero
o2 MINISTRA DE RELACIONES EXTERIORES

2 Y MOVILIDAD HUMANA

PABLO GUDBERTO
VITERI JACOME
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RESOLUCION No. 017-DIR-2024-ANT

EL DIRECTORIO DE LA AGENCIA NACIONAL DE REGULACION Y CONTROL DEL
TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL

CONSIDERANDOQ:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica, dispone: ‘Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las
personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion (...)";

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica, sefiala: “La administracién publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacién, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.”;

Que, la Ley Orgéanica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, contempla la
creacién de Organismo del Transporte Terrestre, entre los que se encuentran la
Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial,

Que, el articulo 16 de la Ley Orgénica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial,
manifiesta: ‘La Agencia Nacional de Regulacién y Control del Transporte Terrestre,
Transito y Segunidad Vial, es el ente encargado de la regulacion, planificacion y
control del transporte terrestre, transito y seguridad vial en el territorio nacional, en
el ambito de sus competencias, con sujecion a las politicas emanadas del Ministerio
del Sector (...)",

Que, el articulo 17 de la Ley Orgénica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial,
determina que: “La Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte
Terrestre, Trénsito y Seguridad Vial estara adscrita al Ministerio del Sector, regida
por un Directorio (...)", integrado de conformidad al Art.18 de la norma ibidem,;

Que, el articulo 20, numeral 4) del mismo cuerpo legal establece como una de las
funciones y atribuciones del Directorio la siguiente: ‘4. Nombrar al Director (a)
Ejecutivo (a) de la Institucién de una terna enviada por el Presidente de la Republica”;

Que, el articulo 21 de la Ley citada, preceptua que el Directorio emitira pronunciamiento
mediante resoluciones motivadas, las mismas que seran publicada en el Registro
Oficial.

Que, | el articulo 28 de la Ley ibidem manifiesta que: ‘La Agencia Nacional de Regqulacion

[ /| ¥ Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial estara administrada por
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Que,

Que,

Que,

Que,

un Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocion y debera reunir los requisitos
de idoneidad, conocimiento y experiencia en materia de transporte terrestre, transito
0 seguridad vial. Seré designado por el Directorio de una terna enviada por el
Presidente de la Republica. (...)";

mediante Oficio Nro. ANT-ANT-2024-0445-OF de 25 de junio de 2024, la Magister
Vanessa Alexandra Cueva Lebn, presentd formalmente su renuncia al cargo de
Directora Ejecutiva de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial, ante el Ministro de Transporte y Obras Publicas,
Mgs. Roberto Xavier Lugque Nuques, mismo que lo desempefi6 desde el 22 de
diciembre de 2023;

mediante Oficio Nro.MTOP-STTF-24-537-OF de fecha 28 de junio de 2024, se
convocd a los Miembros integrantes del Directorio de la Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial a la Cuarta
Sesién Extraordinaria del Directorio;

mediante Resolucion Nro. 016-DIR-2024-ANT, de 28 de junio de 2024, el Directorio
de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial, resuelve, entre otros aspectos: “Aceptar la renuncia presentada por
la Magister Vanessa Alexandra Cueva Leon, al cargo de Directora Ejecutiva de la
Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial..."

El Directorio de Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial, en Cuarta Sesion Extraordinaria de 28 de junio de 2024,
conocié la terna presentada por el Presidente de la Republica mediante Oficio No.
PR-DESP-2024-002 de fecha 27 de junio de 2024, quienes por mayoria de votos
designaron al Ingeniero Alejandro José Lascano Parra, como nuevo Director
Ejecutivo de la Agencia Nacional de Regulacién y Control del Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial; y,

En uso de sus atribuciones legales y reglamentarias,

RESUELVE

Articulo 1.- NOMBRAR al Ingeniero Alejandro José Lascano Parra, como Director
Ejecutivo de la Agencia Nacional de Regulacién y Control del Transporte Terrestre, Transito
y Seguridad Vial; quien entrara en funciones a partir del 01 de julio de 2024.

Articulo 2.- Encarguese a la Direccion de Secretaria General la notificacion de la presente

blicacién de la presente Resolucion; a la Direccion de Talento Humano, quien realizara

isolucién; a la Direccion de Comunicacion Social, quien realizara la socializacion y
N
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los procesos administrativos correspondientes, a las Direcciones Administrativas; y, a las
Direcciones Provinciales de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial, quienes, a su vez, notificardn a los Gobiernos
Auténomos Descentralizados de su jurisdiccion.

La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Distrito Metropolitano de Quito, a los 28 dias del mes de junio de 2024,
en la Cuarta Sesion Extraordinaria del Directorio de la Agencia Nacional de Regulacion y
Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

/)f"//)// a5 ,f/;;/

Ing. Fernando Enrique Amador Arosemena
SUBSECRETARIO DE TRANSPORTE TERRESTRE Y FERROVIARIO
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO DE LA AGENCIA NACIONAL DE REGULACION Y
CONTROL DEL TRANSPORTE TERRESTRE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL

SECRETARIA AD-HOC DEL DIRECTORIO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
REGULACION Y CONTROL DEL TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL

CONTROL DEL TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL
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RAZON DE CERTIFICACION

El suscrito Abg. Christian Daniel Benalcazar Palacios, Director de Secretaria General de la
Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial,
debidamente facultada al amparo de lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley de Comercio
Electronico, Firmas y Mensajes de Datos y conforme atribucion conferida en el numeral 1) del
punto 3.2.5 del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial (025-DIR
2011-ANT) que determina : “Certificar los actos administrativos y normativos expedidos por la
institucion”; tengo a bien CERTIFICAR que la Resolucion No. 017-DIR-2024-ANT, es fiel copia
del documento original que reposa en la Direccion Ejecutiva de la Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Sequridad Vial.

Quito DM, 30 de julio de 2024

H CHRISTIAN DANIEL
ARISSUBENALCAZAR PALACIOS
T

Abg. Christian Daniel Benalcazar Palacios
Director de Secretaria General
Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial
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RESOLUCION No. 018-DIR-2024-ANT

AGENCIANACIONAL DE REQULACION Y CONTROL DE TRANSPORTE
TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL

CONSIDERANDO

Que, el articulo 66 de la Constitucion de la Republica, establece que se reconoce y
garantizard en las personas, entre otros: “25. El derecho a acceder a bienes y
servicios publicos y privados de calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato, asi
como a vrecibir informacion adecuada v veraz sobre su contenido y
caracteristicas.”;

Que, el articulo 226 ibidem establece: “Las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actien en
virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades
que les sean atribuidas en la Constitucion (...)"';

Que, el articulo 16 de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, establece: “La Agencia Nacional de Regulacion vy Control del Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial es el ente encargado de la regulacion y
planificacion del transporte terrestre, transito y seguridad vial en el territorio
nacional, dentro del ambito de sus competencias, con sujecion a las politicas
emanadas del Ministerio del sector. (...)";

Que, el articulo 20 ibidem dispone que, son funciones y atribuciones del Directorio de
la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial, entre otras, la siguiente: “2. Establecer las regulaciones de
caracter nacional en materia de transporte terrestre, Iransito y seguridad vial;
controlar y auditar en el ambito de sus competencias su cumplimiento por parte
de los Gobiernos Autonomos Descentralizados, de acuerdo con el Reglamento
que se expida para la presente Ley; ",

Que, ¢l articulo 29 ibidem determina que son funciones y atribuciones del Director
Ejecutivo de la Agencia Nacional Regulacion y Control del Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial, entre otras: 4. Elaborar las regulaciones y normas
técnicas para la aplicacion de la presente Leyv y su Reglamento y, someterlos a la
aprobacion del Directorio de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial."';

Que, la Disposicion General Quinta de la Ley ibidem, determina: “Los vehiculos que,
no han sido retirados por sus propietarios por mas de un ano contado a partir de
la fecha de su ingreso al centro de retencion vehicular de transito, seran

clarados en abandono por parte de la autoridad propietaria del centro de
ﬁrencirin. salvo los que se encuentren en acciones procesales judiciales.
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Facultase a las entidades competentes en materia de control de transito dentro de
sus respectivas jurisdicciones para que, de conformidad con el Reglamento
General Sustitutivo de Bienes del Sector Publico, procedan al remate en subasta
publica de los vehiculos declarados en abandono. Cuando excedan los tres anos
contados desde su fecha de ingreso, facultase a los organismos de transito
citados, a proceder, sin mas tramite, a la chatarrizacion de los vehiculos. Los
valores impagos generados por estos vehiculos seran exonerados a fin de que
proceda la baja de los mismos en el Sistema de la Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial. Se dara
el mismo tratamiento para los casos de vehiculos robados o hurtados, declarados
mediante resolucion judicial';

Que, el articulo 44 de la Ley Organica de Simplificacion y Progresividad Tributaria,
establece: “En la Ley de Reforma Tributaria, publicada en el Registro Oficial
Suplemento No. 325 de 14 de mavo de 2001, en el capitulo I, denominado
"IMPUESTO A LOS VEHICULOS", a continuacion del Articulo 13 incluyanse los
siguientes: "Art. 13.1.- No sujecion.- No estan sujetos al pago de este impuesto.
Los vehiculos que se encuentren incautados por instituciones publicas, durante el
periodo que medie entre la fecha de embargo v la fecha del remate, para lo cual,
tales instituciones publicas, deberan informar al Servicio de Rentas Internas de la
incautacion, Y,

Los vehiculos eliminados del Registro Unico Vehicular en cumplimiento a la
normativa de transporte aplicable, en los casos v condiciones previstas en el
reglamento, v siempre que exista la respectiva notificacion al Servicio de Rentas
Internas por parte del organismo nacional de control de transito y transporte
terrestre. En estos casos, la Administracion Tributaria podra eliminar de sus
bases de datos las obligaciones generadas durante los periodos en los que no se
configuro el hecho generador. Si con posterioridad se comprobase el efectivo
nacimiento de la obligacion tributaria, los valores del impuesto y los intereses que
correspondan, se generaran en su integridad”’;
“Art. 13.2.- “Blogueo y baja de oficio de vehiculos. - El organismo nacional de
control de transporte terrestre y transito, de oficio, bloqueara o suspendera
temporalmente del catastro pertinente, los vehiculos sobre los cuales no hubiere
registro de matriculacion, transaccion por parte del propietario u otro tipo de
proceso administrativo o de control por parte del Estado, durante el plazo de tres
(3) anos contados a partir de la fecha de la ultima transaccion o proceso de
matriculacion.
De verificarse con posterioridad, la propiedad, existencia o el uso del vehiculo, el
registro sera reactivado, en cuyo caso los valores pendientes de pago, deberan ser
satisfechos en forma integra. Los registros de vehiculos que hubieren
permanecido blogueados o suspendidos conforme el primer inciso de este articulo
por un lapso continuo de tres (3) aios, asi como aquellos vehiculos perdidos,
robados, chatarrizados o que por otros motivos se hubiere determinado la pérdida
efinitiva del vehiculo, serdn dados de baja por parte del organismo de control
ﬁe transporte terrestre y transito.
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El organismo nacional de control de transporte terrestre y transito informara al
Servicio de Rentas Internas el blogueo v/o baja de los vehiculos a los que se
refiere este articulo, dentro de los plazos que para el efecto se establezcan en el
reglamento ™,

Que, la Disposicion General Sexta de la Ley Orgdnica de Simplificacion vy
Progresividad Tributaria, dispone: “El organismo nacional de control de transito
¥ transporte terrestre, previo a una inspeccion ocular y otros medios que
considere necesarios que demuestren que el vehiculo no es apto para la
circulacion en las vias del pais y que es de imposible matriculacion vehicular por
ser objeto de diversion o esparcimiento, debido a sus caracteristicas y cilindraje
de hasta 65 cc lo dara de baja del sistema unico vehicular, luego de lo cual el
Servicio de Rentas Internas procedera a eliminar los valores cargados a dichos
vehiculos";

Que, la Disposicion Transitoria Segunda de la Ley Organica de Simplificacion y
Progresividad Tributaria, determina: “Se establece la extincion de los valores
derivados de ajustes, reliquidaciones, re determinaciones u otros recalculos de
impuestos vehiculares administrados por el Servicio de Rentas Internas, que se
hayan efectuado o se efectien por la Administracion Tributaria hasta por el
periodo fiscal 2019, inclusive. Asimismo, por unica vez, se dispone la extincion de
los valores pendientes de pago por concepto de (ributos generados por
matriculacion vehicular que se encuentren determinados y pendientes de pago de
vehiculos que hayvan sido bloqueados, por el ente rector del transito, por ser
considerados legalmente robados, hurtados, chatarrizados, desguazados,
desarmados, no susceptibles de reparacion, perdidos o destruidos por desastres
naturales, los casos de transferencia de dominio no registrados seis (6) anos o
mas, v de aquellos sometidos a los procesos establecidos en la Disposicion
General Quinta de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial. En caso de que la autoridad encargada del control de transito detecte que el
vehiculo beneficiado de lo dispuesto en este parrafo se encontrare circulando, se
actuara conforme a las regulaciones emitidas por este y se procedera al cobro de
los valores que correspondan a partir de la fecha en que se hubieran
perfeccionado los elementos constitutivos de la obligacion tributaria’;

Que, mediante Memorando Nro. ANT-DTHAB-2024-1858-M de 24 de junio de 2024,
la Direccion de Titulos Habilitantes, remiti6 a la Coordinacion General de
Regulacion de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial, el Informe Técnico
Nro. 0154- DTHA-2024-ANT, de 24 de junio de 2024, “Informe Técnico de
Necesidad de normativa para regula procesos de reactivacion de vehiculos dados
de baja de oficio”’;

Que, el Informe Técnico Nro. 0154- DTHA-2024-ANT, de 24 de junio de 2024, en la
parte pertinente indica textual: “(..) ¢ CONCLUSIONES En conformidad con la
/ Jnformacion remitida, se debe remitir la normativa que permita brindar los

51



Miércoles 14 de agosto de 2024 Registro Oficial N° 621

Que,

Que,

Que,

Que,

servicios de reactivacion vehicular por solicitud del ciudadano. Remitir a la
Direccion de Regulacion, el presente informe elaborado en concordancia con la
Resolucion Nro. 019-DIR-2023-ANT, con la finalidad de efectuar los procesos
administrativos correspondientes para la reforma del Reglamento de
Procedimientos y Requisitos para la Matriculacion Vehicular. Reformar la
Resolucion Nro. 008-DIR-2017-ANT en los Capitulos de Blogqueos y Desblogqueo
de Vehiculo, con la finalidad de incorporar la reactivacion vehicular. Agregar a la
Resolucion Nro. 008-DIR-2017-ANT el procedimiento de reactivacion vehicular
por solicitud del ciudadano. (...)";

mediante Memorando Nro. ANT-DRTTTSV-2024-0274-M de 25 de junio de
2024, la Direccion de Regulacion de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, con base en el articulo 17 de la Resolucion No. 019-ANT-DIR-2021
aprobada el 05 de marzo de 2021, solicité a la Direccion de Comunicacion Social,
se realice la publicacion en el portal web institucional, dentro de la seccién
Consulta Pablica de Proyectos Regulatorios, el proyecto borrador “REFORMA AL
REGLAMENTO GENERAL DE PROCEDIMIENTOS Y REQUISITOS PARA LA
MATRICULACION VEHICULAR RESOLUCION No. 008-DIR-2017-ANT DEL
16 DE MARZO DE 2017";

mediante Memorando Nro. ANT-DRTTTSV-2024-0275-M de 25 de junio de
2024, Oficio Nro. ANT-CGRTTTSV-2024-0154-M, Oficio Nro. ANT-
CGRTTTSV-2024-0450-M de 25 de junio de 2024, de la Agencia Nacional de
Regulaciéon y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, realizo
la socializacion interna y externa respectivamente del borrador “REFORMA AL
REGLAMENTO GENERAL DE PROCEDIMIENTOS Y REQUISITOS PARA LA
MATRICULACION VEHICULAR RESOLUCION No. 008-DIR-2017-ANT DEL
16 DE MARZO DE 2017";

la Direccion de Regulacion de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial
mediante Memorando Nro. ANT-DRTTTSV-2024-0287-M, de 01 de julio de
2024, solicité a la Direccion de Asesoria Juridica: “Criterio Juridico sobre la
admisibilidad y legalidad del proyecto normativo denominado "REFORMA AL
REGLAMENTO GENERAL DE PROCEDIMIENTOS Y REQUISITOS PARA LA
MATRICULACION VEHICULAR RESOLUCION No. 008-DIR-2017-ANT DEL
16 DE MARZO DE 2017";

la Direccion de Asesoria Juridica de la Agencia Nacional de Regulacion y Control
del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial mediante Memorando Nro.
ANT-DAJ-2024-1907-M, de 01 de julio de 2024, emiti6 el criterio juridico sobre
la admisibilidad y legalidad en el cual indica: “con fundamento en el contenido
del INFORME TECNICO No. 0154- DTHA-2024-ANT de 24 de junio de 2024,

fin de que se proceda con la "REFORMA AL REGLAMENTO GENERAL DE

;m Direccion de Asesoria Juridica, considera pertinente continuar con el tramite
|

ROCEDIMIENTOS Y REQUISITOS PARA LA MATRICULACION VEHICULAR
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RESOLUCION No. 008-DIR-2017-ANT DEL 16 DE MARZO DE 2017", por ser
una facultad propia del Directorio de la entidad, y por contener el proyecto de
resolucion el alcance establecido en el informe de necesidad™,

Que, mediante Memorando Nro. ANT-DRTTTSV-2024-0291-M de 03 de julio de 2024,
la Direccion de Regulacion de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial
remiti6 los insumos trabajados de la presente normativa a la Coordinacion
General de Regulacion de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial;

Que, mediante Memorando Nro. ANT-CGRTTTSV-2024-0180-M de 03 de julio de
2024, la Coordinacion General de Regulacion de Transporte Terrestre Transito y
Seguridad Vial pone en conocimiento del Director Ejecutivo de la Agencia
Nacional de Transito el proyecto de Reglamento relacionado con el “REFORMA
AL REGLAMENTO GENERAL DE PROCEDIMIENTOS Y REQUISITOS PARA
LA MATRICULACION VEHICULAR RESOLUCION No. 008-DIR-2017-ANT
DEL 16 DE MARZO DE 2017", para que se sirva poner en conocimiento y
aprobacion del Cuerpo Colegiado de este Organismo;

Que, ¢l Presidente del Directorio aprobo el Orden del Dia propuesto por el Director
Ejecutivo para la Sexta Sesion Ordinaria de Directorio de fecha 04 de julio de
2024 y puesto en conocimiento del Directorio de la Agencia Nacional de
Regulacion y Control de Transporte Terrestres Transito y Seguridad Vial; v,

En uso de sus atribuciones legales y reglamentarias, al tenor del numeral 16, del articulo
20, de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial,

RESUELVE:
Emitir la siguiente:

REFORMA AL REGLAMENTO GENERAL DE PROCEDIMIENTOS Y
REQUISITOS PARA LA MATRICULACION VEHICULAR RESOLUCION No.
008-DIR-2017-ANT DEL 16 DE MARZO DE 2017
Articulo 1. - Incliyase en el Capitulo XIV del “Reglamento de Procedimientos y
Requisitos para la Matriculacion Vehicular”, contenido en la Resolucién No. 008-DIR-

2017-ANT de 16 de marzo de 2017, lo siguiente:

Articulo 65.4. - Reactivacién de vehiculos dados de baja. — La reactivacion de
vehiculos dados de baja, podra ser solicitada por:

l.i Los organismos de control de transito competentes, cuando se verifique
¢l uso del vehiculo o cometimiento de infracciones de transito;
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2. El propietario o la persona autorizada, debido a que el vehiculo esta
siendo utilizado y requiere realizar algun procedimiento relacionado con
la matriculacion vehicular para habilitar su circulacion;

Autoridad competente cuando disponga su reactivacion; y,

La Secretaria Técnica de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico
(INMOBILIAR) o quien haga sus veces, en los casos de vehiculos
incautados y comisados, los que deberan contar con pronunciamiento
judicial 6 el documento que acredite la propiedad, posesion o
administracion temporal del bien.

o L3

Articulo 65.5. - Requisitos para solicitar la reactivaciéon de vehiculos dados
de baja. - Para la reactivacion de vehiculos, se solicitaran los siguientes
requisitos:

1. Solicitud de reactivacién, segin formato establecido por la Agencia
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial. Para el caso de instituciones publicas u organismos de
control de trénsito se suplird la solicitud por un oficio remitido por la
maxima autoridad de la institucion requirente a la méaxima autoridad de
la ANT.

2. Comprobante de pago de acuerdo con el cuadro tarifario vigente. Este
requisito no aplica para los vehiculos de propiedad o que estén en
posesion de Entidades del Estado.

3. Copia de matricula del vehiculo o denuncia de pérdida o robo presentada

ante autoridad competente o copia de contrato de compra venta
legalizado que demuestre la propiedad del vehiculo; en el caso de
vehiculos propiedad de Entidades del Estado también podrin adjuntar
cualquier otro documento que demuestre la propiedad o posesion sobre el
vehiculo.
Se exonera del cumplimiento de este requisito cuando el requerimiento o
solicitud lo efectien los organismos de control, La Secretaria Técnica de
Gestion Inmobiliaria del Sector Pablico (INMOBILIAR) o quien haga
sus veces o las autoridades competentes de conformidad al articulo
anterior de esta Resolucion.

Los tramites de reactivacion vehicular seran atendidos y ejecutados en cada
Direccion Provincial de la Agencia Nacional de Regulacion y Control de
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de acuerdo con su jurisdiccion.

Articulo 65.6. — Registro de la reactivacién del vehiculo.- La reactivacion del
vehiculo se registrara simultineamente en la Base Unica Nacional de Datos y en
el Sistema de Registro Tributario del Servicio de Rentas Internas.

Articulo 65.7.- Carga de valores.- De los automotores que se realizo el proceso

e reactivacion vehicular y que no se encuentren cargadas las tasas de la ANT y
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SPPAT en el sistema de cobro del Servicio de Rentas Internas, el funcionario
ejecutor de la ANT debera notificar por escrito dicho particular a la Direccion de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, con el fin de que cargue los
valores que no fueron registrados en el sistema en mencion.

Articulo 65.8.- Migracion del registro.- Si la informacion no migra de manera
automatica al Servicio de Rentas Internas, el Director Provincial a cargo
notificara esto al Director de Secretaria General de la ANT, con la finalidad de
que se notifique al Servicio de Rentas Internas para que registre en su sistema.

Articulo 65.9.- Notificacién al Servicio de Rentas Internas. — La reactivacion
del vehiculo se registrara simultineamente en la Base Unica Nacional de Datos y
en el Sistema de Registro Tributario del Servicio de Rentas Internas, a fin de que
sean reactivados en su totalidad los valores generados por concepto de
matriculacion vehicular, los mismos que deben ser cancelados de manera
integra, previo a la matriculacion y circulacion del vehiculo.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - Los tramites que a la presente fecha se encuentren pendientes de
ejecucion en la Direccion de Secretaria General de la Agencia Nacional de Regulacion y
Control de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial seran atendidos en esta
dependencia hasta su culminacion, conforme lo establecido en el presente cuerpo
normativo, en caso de no cumplir con los requisitos se debera comunicar este particular
al solicitante para que subsane su requerimiento.

SEGUNDA.- Para los casos de vehiculos que a la emision de esta Resolucion, se
encontraran en proceso de transferencia a favor de la Secretaria Tecnica de Gestion
Inmoboliria, provenientes de entidades publicas extintas o en proceso de disolucion, se
estard a lo previsto en los articulos 65.4 y 65.5.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. - Encarguese la ejecucion de la presente Resolucion a la Direccion de
Titulos Habilitantes en coordinacién con la Direccién de Tecnologias de la Informacion
y Direccion de Secretaria General de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

SEGUNDA. - Dispongase a la Direccion de Secretaria General de la Agencia Nacional
de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, la
notificacion de la presente Resolucion al Servicio de Rentas Internas, Secretaria Técnica
de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico (INMOBILIAR), a las direcciones
nacionales y provinciales de la Agencia Nacional de Regulacion y Control delé
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial y, a través de éstas a los gobiernos
au}énomos descentralizados metropolitanos y municipales o mancomunidades.

55



Miércoles 14 de agosto de 2024 Registro Oficial N° 621

TERCERA. - Dispongase a la Direccion de Comunicacion Social de la Agencia
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial,
en coordinacion con las direcciones provinciales, la socializacion y comunicacion de la
presente resolucion por los medios que considere pertinente, a fin de que los usuarios
internos y externos conozcan sobre su contenido.

CUARTA. - Dispongase a la Direccion de Secretaria General, la publicacion de esta
resolucion en el Registro Oficial.

QUINTA. - La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano a los 4 dias del mes de
julio de 2024, en la Sala de Sesiones del Directorio de la Agencia Nacional de
Regulacion y Control de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, en su Sexta

Sesion Ordinaria de Directorio.
”-’\////A/\

ING. FERNANDO ENRIQUE AMADOR AROSEMENA
SUBSECRETARIO DE TRANSPORTE TERRESTRE Y FERROVIARIO
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO DE LAAGENCIA NACIONAL DE
REGULACION Y CONTROL DEL TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL

IR
T Bae
*?g,, e " A .. ’
ING. ALEYANDRO JOSE LASCANO PARRA

DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE REGU ACJ@
CONTROL DEL TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SE
VIAL
SECRETARIO DEL DIRECTORIO DE LAAGENCIA NACIONAL DE
REGULACION Y CONTROL DEL TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL
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LO CERTIFICO:

SECRETARIA GENERALDE LA AGENC!A;NACIONAL DE

REGULACION Y CONTROL DEL TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL

Mgs. Daniel Alejandro Director de Titulos

Gallegos Balladares Habilitantes
Directora de Regulacién
Abg. Maria José del Transporte Terrestre,
Paredes Villacres Transito y Seguridad
Elaborado por: Vial
Esp. Ileana Gisel Directora de Asesoria
Paredes Tufifio Juridica

Coordinador General de

Mgs. Christian Regulacién del \<
Roberto Davila Transporte Terrestre,
Revisado por: Cadena Transito y‘Seguridad
Vial
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RAZON DE CERTIFICACION

El suscrito Abg. Christian Daniel Benalcazar Palacios, Director de Secretaria General de la
Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial,
debidamente facultada al amparo de lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley de Comercio
Electronico, Firmas y Mensajes de Datos y conforme atribucion conferida en el numeral 1) del
punto 3.2.5 del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos de la Agencia
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial (025-DIR
2011-ANT) que determina : “Certificar los actos administrativos y normativos expedidos por la
institucion”; tengo a bien CERTIFICAR que la Resolucion No. 018-DIR-2024-ANT, es fiel copia
del documento original que reposa en la Direccion Ejecutiva de la Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

Quito DM, 30 de julio de 2024

CHRISTIAN DANIEL
[{RIBENALCAZAR PALACIOS
i

Abg. Christian Daniel Benalcazar Palacios
Director de Secretaria General
Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial
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RESOLUCION No. 019-DIR-2024-ANT

EL DIRECTORIO DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DEL
TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 52 de la Constitucion de la Republica del Ecuador en su inciso primero
dispone: “Las personas tienen derecho a disponer de bienes y servicios de optima
calidad y a elegirlos con libertad, asi como a una informacion precisa y no
enganosa sobre su contenido y caracteristicas. ",

Que, el articulo 66 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su numeral 25
dispone: “El derecho a acceder a bienes y servicios publicos y privados de
calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a recibir informacion
adecuada y veraz sobre su contenido y caracteristicas."';

Que, el articulo 1 de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, dispone: “La presente Ley tiene por objeto la organizacion, planificacion,
fomento, regulacion, modernizacion y control del Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial, con el fin de proteger a las personas y bienes que se trasladan de
un lugar a otro por la red vial del territorio ecuatoriano, y a las personas y
lugares expuestos a las contingencias de dicho desplazamiento, contribuyendo al
desarrollo socio-economico del pais en aras de lograr el bienestar general de los
ciudadanos.”;

Que, el articulo 3 de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, dispone: “El Estado garantizara que la prestacion del servicio de transporte
publico se ajuste a los principios de seguridad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, continuidad y calidad, con tarifas socialmente
justas.”;

Que, el articulo 16 de la Ley Orgéanica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, dispone: “La Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial es el ente encargado de la regulacion y
planificacion del transporte terrestre, transito v seguridad vial en el territorio
nacional, dentro del ambito de sus competencias, con sujecion a las politicas

| [ §manadas del Ministerio del sector (...) La Agencia Nacional de Regulacion y
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Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial es una entidad
auténoma de derecho publico, con personeria juridica, jurisdiccion nacional,
presupuesto, patrimonio y régimen administrativo y financiero propios. ",

Que, ¢l articulo 20, numeral 10) de la Ley Orgdnica de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial, establece como una de las funciones y atribuciones del Directorio
de la Agencia Nacional de Transito la de “Fijar los valores de los derechos de los
titulos habilitantes y demas documentos valorados, en el dambito de su
competencia.”’;

Que, ¢l articulo 29, establece las funciones y atribuciones del Director Ejecutivo que
entras sefiala las siguiente: “(...) 4) “Elaborar las regulaciones y normas técnicas
para la aplicacion de la presente Ley y su Reglamento y someterlos a la
aprobacion del Directorio de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial."; 19) “Recaudar, administrar y
controlar los recursos economicos y patrimoniales dela Institucion.”;

Que, el articulo 30 de la Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, sobre los recursos y el patrimonio de la Agencia Nacional de Transito,
dispone en sus letras b), c), e) v, J): “b) Los provenientes de los derechos por el
otorgamiento de licencias, matriculas, placas y titulos habilitantes para la
operacion de servicios de transporte. transito y seguridad vial dentro del ambito
nacional, que no incluyan las jurisdicciones regionales, metropolitanas y
municipales que asuman las competencias respectivas”; ¢) “Las recaudaciones
provenientes de la emision de permisos, titulos de propiedad, especies, regalias y
utilidades de empresas de economia mixta que la Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial
constituya y demas valores relacionados con el transito y el transporte terrestre.;
e) Los recursos provenientes de los servicios que preste directamente, a través de
terceros o mediante asociacion, de las actividades de supervision y otros
provenientes de la autogestion; vy j) Los intereses, beneficios y rendimientos
resultantes de la gestion de sus propios fondos. "'

Que, en la Ley Organica de Defensa del Consumidor, en su articulo 4, dispone: “Son
derechos fundamentales del consumidor, a mas de los establecidos en la
Constitucion Politica de la Republica, tratados o convenios internacionales,
legislacion interna, principios generales del derecho y costumbre mercantil, los

(‘Ligm'cnws: (...) 2. Derecho a que proveedores publicos v privados oferten bienes
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y servicios competitivos de optima calidad, y a elegirlos con libertad. (...). 4.
Derecho a la informacion adecuada, veraz, clara, oportuna y completa sobre los
bienes y servicios ofrecidos en el mercado, asi como sus precios, caracteristicas,
calidad, condiciones de contratacion y demas aspectos relevantes de los mismos,
incluyendo los riesgos que pudieren presentar. 5. Derecho a un trato
transparente, equitativo y no discriminatorio o abusivo por parte de los
proveedores de bienes o servicios, especialmente en lo referido a las condiciones
optimas de calidad, cantidad, precio, peso y medida. (...) ",

Que, el articulo 74, numeral 15 del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas
Publicas, establece como uno de los deberes y atribuciones del ente rector del
Sistema Nacional de Finanzas Publicas (Ministerio de Economia y Finanzas) la de
“Dictaminar en forma previa, obligatoria y vinculante sobre todo proyecto de ley,
decreto, acuerdo, resolucion, o cualquier otro instrumento legal o administrativo
que tenga impacto en los recursos publicos o que genere obligaciones no
contempladas en los presupuestos del Sector Publico no Financiero, exceptuando
a los Gobiernos Autonomos Descentralizados. Las Leyes a las que hace
referencia este numeral seran tinicamente las que provengan de la iniciativa del
Ejecutivo en cuyo caso el dictamen previo tendra lugar antes del envio del
provecto de ley a la Asamblea Nacional. ™,

Que, el articulo 16 del Reglamento General para la Aplicacion de la Ley Organica de
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, en el numeral 10 dispone:
“Recaudar los dineros por derechos de los contratos de operacion, permisos de
operacion, autorizaciones de operacion, y uso de rutas y frecuencias v otros
conceptos que deba percibir la Agencia Nacional de Transito, en el ambito de su
competencia.”,

Que, que el articulo 20 del Reglamento General para la Aplicacion de la Ley Organica
de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, en el numeral 3, dispone:
“Recaudar los dineros que le corresponda percibir a la Agencia Nacional de
Transito en el ambito de su competencia”;

Que, el articulo 390 del Reglamento General para la Aplicacion de la Ley Organica de
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, compete al Director Ejecutivo
entre las atribuciones competentes la dispuesta en el numeral 8 dispone 4
“R?caudar los valores por concepto de tasas de servicios administrativos. ",

61



Miércoles 14 de agosto de 2024 Registro Oficial N° 621

Que, el articulo | del Acuerdo Ministerial Nro. 0204, emitido por el Ministerio de
Finanzas, publicado en el Registro Oficial No. 548 de 21 de julio de 2015 senala:
“Para el caso en que las instituciones que conforman el Presupuesto General del
Estado requieran la creacion o modificacion de tasas, por la venta de bienes y
prestacion de servicios que brinden, conforme la facultad prevista en el Codigo
Organico de Planificacion y Finanzas Publicas y su Reglamento General,
deberan remitir al Ministerio de Finanzas el respectivo proyecto de acto
administrativo (Acuerdo, Resolucion, etc.) asi como, el correspondiente informe
técnico que debera contener: analisis de costos, demanda de servicios, politicas
publicas, comparacion con estandares internacionales, e impactos
presupuestarios, entre otros, del cual se desprenda la necesidad de la creacion o
modificacion de la tasa.”';

Que, mediante Resolucion Nro. 010-DIR-2023-ANT de 24 de agosto de 2023, el
Directorio de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial aprobo el “Cuadro tarifario de servicios para
el ano 2023";

Que, mediante Resolucion Nro. 025-DIR-2023-ANT de 28 de diciembre de 2023, el
Directorio de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial, resolvio “aprobar y emitir el Cuadro
tarifario de valores de los derechos por los servicios que presta la Agencia
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, que entrara en vigencia a partir del 01 de enero de 2024"';

Que, con Memorando Nro. ANT-CGRTTTSV-2024-0162-M, de 04 de junio de 2024,
la Coordinacion General de Regulacion de Transporte Terrestre Transito y
Seguridad Vial, remiti6 a la Directora Ejecutiva de la Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, el
Informe Técnico Financiero para la Inclusion de la Tarifa: “Baja o Reactivacion
Vehicular 2024 ", de 04 de junio de 2024;

Que, el Informe Técnico Financiero para la Inclusion de la Tarifa: “Baja o Reactivacion
Vehicular 2024", de 04 de junio de 2024, que en su parte pertinente indica “(...)

6.2 RECOMENDACIONES: Una vez revisada y analizada la informacion
disponible del proceso de costos para la inclusion del tramite “Baja o

( ﬁeacti vacion de vehiculos” en el tarifario de servicios de la ANT, se recomienda
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

considerar la actualizacion del tarifario, en los términos y alcance de este
informe.”;

con Oficio Nro. ANT-ANT-2024-0390-OF de 05 de junio de 2024 y ANT-ANT-
2024-0405-OF de 10 de junio de 2024 la Directora Ejecutiva de la Agencia
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, solicité al Ministerio de Economia y Finanzas dictamen favorable a la
Propuesta Actualizada del Tarifario de Servicios 2024 de la Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial;

con Oficio Nro. MEF-VGF-2024-0246-0O de 21 de junio de 2024, ¢l Ministerio de
Economia y Finanzas emite el Dictamen sobre la actualizacion del Tarifario de
servicios a través del cual, en su parte pertinente comunica: “3.
PRONUNCIAMIENTO En meérito de lo expuesto, con base en los informes:
técnico y juridico que se aparejan, al amparo de lo dispuesto por el articulo 286
de la Constitucion de la Republica, y el articulo 74 numeral 15 del Codigo
Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, v en ejercicio de la delegacion
conferida por el Ministro de Economia y Finanzas en Acuerdo Ministerial No.
0104-B de 29 de agosto de 2018, se emite el dictamen favorable al proyecto de
Resolucion de la referencia.”;

con Memorando Nro. ANT-DEPTTTSV-2024-0267-M de 24 de junio de 2024, la
Direccion de Estudios y Proyectos, remite los insumos del proyecto normativa
Actualizacion del Tarifario de Servicios 2024 de la "Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial" y
solicito a la Direccion de Regulacion de Transporte Terrestre, Transito y

Seguridad Vial, se proceda con la solicitud de criterio juridico conforme lo
dispuesto en la Resolucion Nro. 019-DIR-2021-ANT;

con Memorando Nro. ANT-DF-2024-2214-M de 26 de junio de 2024, la
Direccion Financiera informa: “(...) el item presupuestario es el 13.01.08.87 cuya
denominacion actual es "Baja de Vehiculos por Chatarrizacion”, el mismo que
debera ser modificado por "Baja/Activacion Vehicular";

la Direccion de Regulacion de Transporte Terrestre, Transito v Seguridad Vial
mediante Memorando Nro. ANT-DRTTTSV-2024-0277 de 26 de junio de 2024,
solicito a la Direccion de Asesoria Juridica: el criterio juridico sobre la
adn?sibilidad y legalidad del proyecto Reformar el Cuadro Tarifario de Servicios;
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Que, la Direccion de Asesoria Juridica de la Agencia Nacional de Regulacion y Control
del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial mediante Memorando Nro.
ANT-DAJ-2024-1890-M, de 01 de julio de 2024, emitié el criterio juridico sobre
la admisibilidad y legalidad en el cual indica textual: “(...) Recomendaciones.
Continuar con la elaboracion del proyecto regulatorio para la Actualizacion del
Tarifario de Servicios 2024 de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, conforme lo establece el
Instructivo para la Generacion de la Normativa, en cumplimiento con la
institucionalizacion de la Metodologia de Mejora Regulatoria de la Agencia
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre Transito y Seguridad
Vial."';

Que, mediante Memorando Nro. ANT-DRTTTSV-2024-0289-M de 02 de julio de
2024, la Direccion de Regulacion de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial remiti6 los insumos trabajados de la presente normativa a la Coordinacion
General de Regulacion de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial;

Que, mediante Memorando Nro. ANT-CGRTTTSV-2024-0179-M de 03 de julio de
2024, la Coordinacion General de Regulacion de Transporte Terrestre Transito y
Seguridad Vial pone en conocimiento del Director Ejecutivo de la Agencia
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, el proyecto para Reformar el Cuadro Tarifario de Servicios, para que se sirva
poner en conocimiento y aprobacion del Cuerpo Colegiado de este Organismo.;

Que, el Presidente del Directorio aprobd el Orden del Dia propuesto por ¢l Director
Ejecutivo para la Sexta Sesion Ordinaria de Directorio de fecha 04 de julio de
2024 y puesto en conocimiento del Directorio de la Agencia Nacional de
Regulacion y Control de Transporte Terrestres Transito y Seguridad Vial; y,

En uso de sus atribuciones senaladas en el numeral 16 del articulo 20 de la Ley
, Jrganica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial;
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RESUELVE:

REFORMAR EL CUADRO TARIFARIO DE SERVICIOS

Articulo 1.- Incliyase en el CUADRO TARIFARIO DE SERVICIOS para el
ejercicio fiscal 2024, lo siguiente:

TRAMITE
Nro. CODIFICACION :
DIRECCION
TARIFA DUENA DEL

BAJA O REACTIVACION
VEHICULAR

PROCESO
) SECRETARIA
BAJA O REACTIVACION GENERAL /
157 | 13.01.08.87 VEHICULAR $ 8,00 TITULOS
| HABILITANTES

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - La Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial en el ejercicio de sus facultades y atribuciones podra revisar
los valores establecidos en el Cuadro Tarifario de Valores de los derechos por los
servicios que presta la Agencia Nacional de Regulacién y Control del Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial y podra proponer las reformas que correspondan, al
Directorio de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial de acuerdo a las necesidades institucionales.

SEGUNDA. - La Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones y la
Direccion Financiera de la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial, seran las encargadas de coordinar con las
Instituciones del Sistema Financiero para que se habiliten los canales de recaudacion a
fin de que pueda aplicarse la presente Resolucion. Las direcciones referidas
comunicaran a la Direccion de Secretaria General la fecha en la cual se habilitaran los
canales de recaudacion, con el objeto de emitir un comunicado a los entes competentes |
paja la aplicacion de esta Resolucion a nivel nacional.
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DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. - Dispongase a la Direccion de Secretaria General de la Agencia Nacional
de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial la
notificacion de la presente Resolucion a los Gobiernos Auténomos Descentralizados
Metropolitanos, Municipales, Mancomunidades, Consorcios Municipales a nivel
nacional, al Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP), Policia Nacional,
Comision de Transito del Ecuador (CTE); direcciones nacionales y provinciales de la
Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial y Consejo de Gobierno del Régimen Especial de Galapagos.

SEGUNDA. - Dispongase a la Direccion de Comunicacion Social de la Agencia
Nacional de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial la socializacion y
comunicacion de la presente Resolucion por los medios que considere pertinente, a fin
de que los usuarios internos y externos conozcan su contenido.

TERCERA. - Dispongase a la Direccion de Secretaria General, realizar las acciones
necesarias para la publicacion de esta Resolucion en el Registro Oficial.

CUARTA. - La presente Resolucion entrara en vigor a partir de su expedicion, sin
perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a los 04 dias del mes de
julio de 2024, en la Sala de Sesiones de la Agencia Nacional de Regulacion y Control
del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, en su Sexta Sesion Ordinaria de
Directorio.

vy

ING. FERNANDO ENRIQUE AMADOR AROSEMENA
SUBSECRETARIO DE TRANSPORTE TERRESTRE Y FERROVIARIO
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
REGULACION Y CONTROL DEL TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL
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NDRO"JOSE LASCANO PARRA o/
DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA NACIONALﬁ@,REQBL‘)«é ONY
CONTROL DEL TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y'SEGURIDAD
VIAL
SECRETARIO DEL DIRECTORIO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
REGULACION Y CONTROL DEL TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL

LO CERTIFICO:

P \ ] ¢
—_— . . :f,, ¢ N -~

nalc, Palacios

RECTOR DE SECRE [A GENERAL Dﬁ NCIA NACIONAL DE
GULACION/Y CONTROL DEL TRANSPO RRESTRE TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL

Director de Estudios y
Proyectos del

Mgs. Dannh};l i.l::e Guzméan Transporte Terrestre, /’>§—J’ —

Transito y Seguridad
Elaborado por: Vial —
Directora de Regulacion
Abg. Maria Jos¢ Paredes del Transporte -
Villacres Terrestre, Transito y
Seguridad Vial
Esp. Ileana Gisel Paredes Directora de Asesoria
Tufino Juridica
Revisado por: Coordinador General de /|
w Regulacién del -~
N oo™ Transprte Terests, T
Transito y Seguridad R
Vial
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RAZON DE CERTIFICACION

El suscrito Abg. Christian Daniel Benalcazar Palacios, Director de Secretaria General de la
Agencia Nacional de Regulacién y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial,
debidamente facultada al amparo de lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley de Comercio
Electronico, Firmas y Mensajes de Datos y conforme atribucion conferida en el numeral 1) del
punto 3.2.5 del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia
Nacional de Regulacién y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial (025-DIR
2011-ANT) que determina : “Certificar los actos administrativos y normativos expedidos por la
institucién”; tengo a bien CERTIFICAR que la Resolucion No. 019-DIR-2024-ANT, es fiel copia
del documento original que reposa en la Direccion Ejecutiva de la Agencia Nacional de
Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

Quito DM, 30 de julio de 2024

nails ¢lactriatcan o pa
BCHRISTIAN DANIEL
BENALCAZAR PALACIOS

Abg. Christian Daniel Benalcazar Palacios
Director de Secretaria General
Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

DE ECONOMIA POPULAR Y SOUDARIA

.A‘ SUPERINTENDENCIA

RESOLUCION No. SEPS-IGT-IGJ-INFMR-INSOEPS-2024-0134

JORGE ANDRES MONCAYO LARA
INTENDENTE GENERAL TECNICO

CONSIDERANDO:

el articulo 76 niimeros 1 y 7, letras a) y h), de la Constituciéon de la Repuiblica del Ecuador,
establece: “Art. 76.- En todo proceso en el gque se determinen derechos y obligaciones de
cualquier orden, se asegurara el derecho al debido proceso que incluird las siguientes
garantias bdasicas:- 1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial,
garantizar el cumplimiento de las normas y los derechos de las partes. (...) 7. El derecho
de las personas a la defensa incluira las siguientes garantias:- a) Nadie podra ser
privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento (...) h)
Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se crea asistida
v replicar los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y contradecir las que se
presenten en su contra (...)";

el articulo 82 ibidem determina: “El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el
respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas
y aplicadas por las autoridades competentes ™,

el primer inciso del articulo 213 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone:
“Las superintendencias son organismos técnicos de vigilancia, auditoria, intervencion y
control de las actividades economicas, sociales y ambientales, y de los servicios gue
prestan las entidades publicas y privadas, con el proposito de que estas actividades y
servicios se sujeten al ordenamiento juridico y atiendan al interés general. Las
superintendencias actuardn de oficio o por requerimiento ciudadano. Las facultades
especificas de las superintendencias y las dareas que requieran del control, auditoria y
vigilancia de cada una de ellas se determinardn de acuerdo conlaley (...)";

el articulo 226 de la misma Norma Suprema establece: “Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actiien en virtud de una potestad esiatal ejerceran solamente las competencias y
Jacultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdan el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio
de los derechos reconocidos en la Consiitucion’”,

el articulo 3 del Cédigo Organico Administrativo determina: “Principio de eficacia. Las
actuaciones administrativas se reafizan en funcion del cumplimiento de los fines previstos
para cada organo o entidad puiblica, en el ambito de sus competencias ™,

el primer inciso del articulo 14 de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria
dispone: “Disolucion y Liquidacion.- Las organizaciones se disolverdn y liquidardn (...)
por las causales establecidas en la presente Ley v en el procedimiento estipulado en su
estatuto social (...)"";

el articulo 57, de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria letra ¢), nimero 7),
determina: “Disolucidon.- Las cooperativas podrdan disolverse, por las siguientes
causas:(...) e) Por resolucion de la Superiniendencia, en los siguientes casos: (...) 7. Las
demds que consten en la presente Ley, su Reglamento y el estatuto social de la
cooperativa (...) "',
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Que, el articulo innumerado agregado a continuacion del articulo 23 del Reglamento General
de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, prevé: "Art. (...).- A las asociaciones
se aplicaran de manera supletoria las disposiciones que regulan al sector cooperativo,
considerando las caracteristicas y naturaleza propias del sector asociativo.",

Que, ¢l nimero 3 del articulo 55 del Reglamento General citado prevé: “Resolucion de la
Superintendencia.- La Superintendencia podra resolver, de oficio o a peticion de parte,
en forma motivada, la disolucion y consiguiente liquidacion de una organizacion bajo su
control, por las causales previstas en la Ley o una de las siguientes: (...).- 3. Por
incumplimiento del objeto social principal (...) "

Que, el articulo 56 ibidem establece: “Publicidad.- La resolucion de disolucion y liquidacion
de una cooperativa, serd publicada, en el portal web de la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria y un extracto de aquella en un periodico de amplia circulacion
nacional y/o del domicilio de la organizacion”;

Que, el primer articulo innumerado agregado a continuacion del articulo 64 del Reglamento
General determina: “Art. (...) Liquidacion sumaria.- En los casos en que una
organizacion no haya realizado actividad economica o habiéndola efectuado tuviere
activos menores a un Salario Basico Unificado, la Superintendencia, a peticion de parte
o de oficio, podra disolver a la organizacion y liquidar a la misma en un solo acto, sin
que sea necesaria la realizacion de un proceso de liquidacién, con base en las
disposiciones que emita dicho Organismo de Control (...) En caso de existir saldo o
remanente del activo de las organizaciones liquidadas, este se destinard a los objetivos
previstos en su Estatuto Social.”; (Resaltado fuera del texto);

Que, el articulo 153 ¢jusdem establece: “Control.- El control es la potestad asignada a la
Superintendencia, para vigilar el cumplimiento de la ley, este reglamento y las
regulaciones, en el ¢jercicio de las actividades economicas y sociales, por parte de las
organizaciones sujetas a la misma.- La Superintendencia, ejercerd el control en forma
objetiva, profesional e independiente””;,

Que, la Norma de Control para el Procedimiento de Liquidacion Sumaria de las
Organizaciones Sujetas al Control de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, expedida con Resolucion No. SEPS-IGT-IGS-INSOEPS-INFMR-INGINT-
2020-0657 de 18 de septiembre de 2020, en ¢l articulo 6 dispone: “Liquidacion sumaria
de oficio o forzosa: La Superintendencia de oficio podra disponer la disolucion y
liguidacion sumaria en un solo acto de una organizacion, la extincion de la personalidad
Juridica y la exclusion de los registros correspondientes, sin que sea necesaria la
realizacion de un proceso de liquidacion, en cualquiera de los siguientes casos: 1) Si la
organizacion no ha realizado actividad econdmica y/o no tuvieren activos (...)"';

Que, clarticulo 7 de la norma ut supra establece: “Procedimiento: La Superintendencia, previa
la aprobacion de los informes correspondientes, resolverd la disolucion y liquidacion
sumaria de oficio o forzosa de la organizacion, dispondra la extincion de la personalidad
Juridica y la exclusion de los registros correspondientes’;

Que, en la Disposicion General Primera de la Norma antes sefalada consta: “(...) En las
liquidaciones sumarias voluntaria o forzosa no se designard liguidador ™,

Que, en la Disposicion General Segunda de la precitada Norma, se dispone: “(...) £n caso de
existir saldo o remanente del activo de las organizaciones liquidadas, este se destinard a
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

los objetivos previstos en su Estatuto Social, cuyo cumplimiento sera de responsabilidad
de los ex-representantes legales™,

los articulos 4, 5 y 10 de la Norma de Control para el Envio y Recepcion de Informacion
y Notificaciones, emitida con Resolucion No. SEPS-IGT-SGE-IGJ-2018-016 de 05 de
julio del 2018, establecen: “Art. 4.- Cumplimiento de requerimientos.- Las personas
obligadas a informar se sujetaran a los plazos, medios, procedimientos y al diseno
especifico de registros y archivos que la Superintendencia determine para el envio de la
informacion. La informacion remitida se entenderd recibida y aceptada por la
Superintendencia, siempre que cumpla con los criterios de validacion determinados por
este Organismo de Control (...)"; “Art 5.- Responsables.- Todos los envios de datos e
informacion a la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria se hardan siempre
bajo la responsabilidad del representante legal de la entidad u organizacion (...)"; vy,
“Art. 10.- Incumplimiento en el envio de la informacion.- Se entenderd que existe
incumplimiento de envio de informacion si ésta no se remite en la forma solicitada, o
cuando se la envia incompleta o con errores (...)".

a través de la Resolucion No. SEPS-ROEPS-2015-900955 de 03 de diciembre de 2015,
este Organismo de Control aprobé el estatuto social y concedio personalidad juridica a la
ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA PONCE  ENRIQUEZ
“ASOPROMIPEN”, domiciliada en el canton Camilo Ponce Enriquez, provincia del
Azuay;

los articulos 3 y 24 del Estatuto de la ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA
PONCE ENRIQUEZ “ASOPROMIPEN”" disponen: “(..) Articulo 3.- OBJETO
SOCIAL: La Asociacion tendra como objeto principal la exploracion, explotacion,
produccion y comercializacion de minerales metdlicos (...) Articulo 24.- DISOLUCION
Y LIQUIDACION: La Asociacion se disolverd y liguidard (...) por resolucion de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, de acuerdo con las causales
establecidas en la Ley y su Reglamento General.”;

mediante Oficio No. SEPS-SGD-INSOEPS-DNSOEPS-2024-03711-OF de 06 de febrero
de 2024 este Organismo de Control comunicd el inicio del mecanismo de control,
prevencion y vigilancia - Estrategia Diagnostico Situacional y solicito a la ASOCIACION
DE PRODUCCION MINERA PONCE ENRIQUEZ “ASOPROMIPEN”, remita
informacion asi como: “(...) 1. Informe sobre el cumplimiento del objeto social realizada
por la Organizacion en los afios 2020, 2021, 2022 y a la fecha. (...).- 2. Informe que
detalle los datos del titulo/concesion minera otorgada por el Estado (...), a fin de que
presente los justificativos que desvirtiie la observacion sobre el incumplimiento del objeto
social, para el cual fue constituida;

la. ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA PONCE ENRIQUEZ
“ASOPROMIPEN?”, ingres6 a este Organismo de Control el Tramite SEPS-UIO-2024-
001-019099 de 29 de febrero de 2024, mediante el cual el Presidente de la Asociacion
indica: “(...) en la actualidad la Asociacion de Produccion Minera Ponce Enriquez
“"ASOPROMIPEN" se encuentra en acefalia, y por lo tanto no esti efectuando
actividades econdomicas relacionadas con el objeto social para la cual fue creada por,
el motivo de que la Empresa Nacional Minera, ENAMI EP, no realizo la Renovacion del
contrato de operacion Minera, en la Concesion Minera Muyuyacu COD 3622, la
Asociacion (...) mantuvo un contrato de Operacion Minera bajo el régimen Especial de
Pequena Mineria con la Empresa Nacional Minera ENAMI EP, para realizar labores de
exploracion y explotacion minera simultaneas en un drea de 638 hectareas mineras,
dentro de la Concesion Minera Muyuyacu COD 3622, el mismo que fue inscrito el 15 de
Febrero del 2017,en el Registro Minero de la Arcom Azuay, por el lapso de 4 aiios.-

71



Miércoles 14 de agosto de 2024 Registro Oficial N° 621

También debo manifestar que la Asociacion de Produccion Minera Ponce Enriguez
“ASOPROMIPEN", no tiene activos; bienes muebles, inmuebles, valores y derechos
disponibles en ninguna entidad financiera. [...] Informarle que ademecs desde el 21 abril
de 2021, no contamos con ningin contrato de operacion minera y mucho menos con
una concesion minera, razon es (sic) porque la Empresa Nacional Mira ENAMI EP, le
entrego la concesion minera a la compaiiia minera OROMINING S.A, dejdndonos sin
Areas de trabajos a los 225 socios de Asociacion de Produccion Minera Ponce Enriquez
ASOPROMIPEN" (Enfasis me corresponde);

Que, a través de Oficio Nro. ARCERNNR-CTRCM-2024-0133-OF de 17 de abril de 2022,
ingresado mediante Tramite No. SEPS-UIO-2024-001-036131 el 23 de abril de 2022, el
Coordinador Técnico de Regulacion y Control Minero en su parte indico lo siguiente:
“CONCESION ARCHIVADA”: y, de la revision efectuada el 23 de abril de 2024 ¢n la
pagina del Geoportal de la Agencia de Regulacion y Control de Energia, se corroboré que
la organizacion NO HA RENOVADQ el permiso de operacion minera que permita
rcalizar actividades de cxplotacion minera;

Que, declarevision efectuada en la DINARDARP, la Asociacion no refiere informacion sobre la
propiedad de bienes inmuebles; de la consulta en la pagina web del Servicio de Rentas
Internas, la ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA PONCE ENRIQUEZ
“ASOPROMIPEN” se encuentra en estado tributario ACTIVO, no esta Obligada a llevar
contabilidad y no registra deudas en firme, se evidencié que no ha reportado activos,
pasivos patrimonio, ingresos ni costos y/o gastos, es decir, de acuerdo al reporte afio 2022
la organizacion no posce activos y tampoco ha realizado actividades ccondmicas; asi
también y de acuerdo con lo informado por la Superintendencia de Bancos, la
Organizacion no cuenta con activos en el Sistema Financiero Puablico y Privado; no
obstante, de acuerdo con la informacion con la que cuenta esta Superintendencia se
desprende que la Asociacion cuenta con activos en el Sector Financiero Popular y
Solidario, cuyo monto es inferior a un Salario Basico Unificado:

Que, como resultado de las verificaciones efectuadas en las fuentes internas y externas de este
Organismo de Control, asi como con la informacion remitida por el Presidente de la
Asociacion, se desprende que la ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA PONCE
ENRIQUEZ “ASOPROMIPEN”, no cumple con el objeto social para el cual fue
constituida, constante en ¢l articulo 3 de su Estatuto Social, por cuanto no cuenta con una
concesion minera; adicionalmente, se verificO que la Asociacion no posee activos
superiores a un Salario Basico Unificado;

Que, luego del analisis efectuado, esta Superintendencia procedié a comunicar los resultados
finales del mecanismo de control, prevencion y vigilancia Estrategia Diagnostico
Situacional efectuado a la ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA PONCE
ENRIQUEZ “ASOPROMIPEN”, mediante Oficio No. SEPS-SGD-INSOEPS-
DNSOEPS-2024-11937-OF de 01 de mayo de 2024;

Que, la ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA PONCE ENRIQUEZ
“ASOPROMIPEN”, al no cumplir el objeto social para el cual fue constituida, y al contar
con activos inferiores al monto de un salario basico unificado, incurre en las condiciones
para que se declare la disolucion y correspondiente liquidacion, siendo oportuno la
aplicacion de la normativa dispuesta para llevar a cabo el proceso de liquidacion sumaria
forzosa atendiendo las siguientes disposiciones legales, Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria que en el articulo 14 indica: “Las organizaciones se disolverdn y
liguidaran por voluntad de sus integrantes, expresada con el voto de las dos rerceras
partes de sus integrantes, v por las causales establecidas en la presente Ley y en el
procedimiento estipulado en su estatuto social”'; y, lo previsto en el namero 7) de la letra
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¢) del articulo 57 ibidem, que establece: “(...) Las cooperativas podrdn disolverse, por
las siguientes causas: (...) e) Por resolucion de la Superintendencia en los siguientes
casos. (...) 7. Las demas que consten en la presente Ley, su Reglamento y el estatuto
social de la cooperativa”; concordante con lo establecido en el articulo innumerado
agregado a continuacion del articulo 23 del Reglamento General de la Ley Orgénica de
Economia Popular y Solidaria que indica: “Art. (...).- A las asociaciones se aplicaran de
manera supletoria las disposiciones que regulan al sector cooperativo, considerando las
caracteristicas y naturaleza propias del sector asociativo.”; y, el primer articulo
innumerado agregado luego del articulo 64 del citado Reglamento, que precisa: “Art. (...)
Liquidacién sumaria.- En los casos en que una organizacion no haya realizado actividad
economica o habiéndola efectuado tuviere activos menores a un Salario Basico
Unificado, la Superintendencia, a peticion de parte o de oficio, podra disolver a la
organizacion y liquidar a la misma en un solo acto, sin que sea necesaria la realizacion
de un proceso de liquidacién, con base en las disposiciones que emita dicho Organismo
de Control (...)";

Que, la normativa citada anteriormente guarda concordancia con lo dispuesto en el articulo 6,
numero 1), y Disposiciones Generales Primera y Segunda de la Norma de Control para el
Procedimiento de Liquidacion Sumaria de las Organizaciones Sujetas al Control de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, emitida con Resolucion No. SEPS-
IGT-IGS-INSOEPS-INFMR-INGINT-2020-0657 de 18 de septiembre de 2020, que
sefiala: “(...) Articulo 6.- Liquidacion sumaria de oficio o forzosa: La Superintendencia
de oficio podra disponer la disolucion y liquidacion sumaria en un solo acto de una
organizacion, la extincion de la personalidad juridica y la exclusion de los registros
correspondientes, sin que sea necesaria la realizacion de un proceso de liquidacion, en
cualquiera de los siguientes casos:- | Si la organizacion no ha realizado actividad
econémica y/o no tuvieren activos; (...); PRIMERA.- En las liquidaciones sumarias
voluntaria o de oficio o forzosa, no se designara liquidador.- SEGUNDA.- En caso de
existir saldo o remanente del activo de las organizaciones liquidadas, este se destinard a
los objetivos previstos en su Estatuto Social, cuyo cumplimiento serda de responsabilidad
de los ex-representantes legales™; y, lo dispuesto en el articulo 24 del Estatuto de la
Organizacion;

Que, esta Superintendencia, como érgano de poder publico, cumple con el deber de motivar el
presente acto administrativo, al fundamentar racionalmente lo previamente indicado, en
funcion de las normas aplicables, los hechos expuestos y la relacion entre estos, de forma
clara y comprensible;

Que, de conformidad con lo establecido en ¢l Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, expedido mediante
Resolucion No. SEPS-IGT-IGS-IGD-1GJ-001 de 31 de enero de 2022, el Intendente
General Técnico tiene entre sus atribuciones y responsabilidades, el suscribir las
Resoluciones de liquidacion y extincion de las organizaciones controladas; vy,

Que, conforme consta en la Accion de Personal No. 1395 de 24 de septiembre de 2021, el
Intendente General de Desarrollo Organizacional, delegado de la sefiora Superintendente

de Economia Popular y Solidaria, nombré como Intendente General Técnico al sefior
Jorge Andrés Moncayo Lara.

En uso de las atribuciones legales y reglamentarias,
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Declarar disuelta y liquidada a la ASOCIACION DE PRODUCCION
MINERA PONCE ENRIQUEZ “ASOPROMIPEN”, con Registro Unico de Contribuyentes No.
0190419851001 domiciliada en el cantén Camilo Ponce Enriquez, provincia del Azuay, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 14 y 57 letra ¢) namero 7) de la Ley Organica de
Economia Popular y Solidaria, concordante con lo establecido en ¢l primer articulo innumerado
agregado a continuacion del articulo 64 del Reglamento General de la Ley ibidem; en linea con
lo dispuesto en el articulo 6, nimero 1) de la Resolucion No. SEPS-IGT-IGS-INSOEPS-INFMR-
INGINT-2020-0657 de 18 de septiembre de 2020, y lo previsto en el articulo 24 del Estatuto de
la Organizacion.

ARTICULO SEGUNDO.- Declarar ala ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA PONCE
ENRIQUEZ “ASOPROMIPEN", con Registro Unico de Contribuyentes No. 0190419851001
extinguida de pleno derecho, de conformidad con lo dispuesto en ¢l primer articulo innumerado
agregado a continuacion del articulo 64 del Reglamento General de la Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria, en concordancia con los articulos 6 y 7 de la Norma de Control para el
Procedimiento de Liquidacion Sumaria de las Organizaciones Sujetas al Control de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, expedida por este Organismo de Control con
Resolucion No. SEPS-IGT-IGS-INSOEPS-INFMR-INGINT-2020-0657 de 18 de septiembre de
2020.

ARTICULO TERCERO.- Disponer a la Intendencia Nacional de Fortalecimiento y
Mecanismos de Resolucion de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, la
cancelaciéon del registro de la ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA PONCE
ENRIQUEZ “ASOPROMIPEN".

ARTICULO CUARTO.- Notificar al Ministerio encargado de la Inclusion Econémica y Social
con la presente Resolucion, a fin de que proceda a retirar del registro correspondiente a la
ASOCIACION DE PRODUCCION MINERA PONCE ENRIQUEZ “ASOPROMIPEN™.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Notificar con la presente Resolucién al ex representante legal de la organizacion,
para los fines pertinentes.

SEGUNDA.- Disponer que la Direccion Nacional de Comunicacion e Imagen Institucional de
esta Superintendencia, en coordinacion con la Intendencia Nacional Administrativa Financiera,
publique un extracto de la presente Resolucion en un periddico de amplia circulacion del canton
Camilo Ponce Enriquez, provincia del Azuay, domicilio de la ASOCIACION DE
PRODUCCION MINERA PONCE ENRIQUEZ “ASOPROMIPEN”; y, en el portal web de Ia
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

TERCERA.- En caso de existir saldo remanente en el activo de la ASOCIACION DE
PRODUCCION MINERA PONCE ENRIQUEZ “ASOPROMIPEN”, su ex Representante Legal
ejecutara y destinara el mismo a los objetivos previstos en su Estatuto Social, cuyo cumplimiento
sera de responsabilidad del ex Representante Legal, de acuerdo a lo establecido en la Disposicion
General Segunda de la Norma de Control para ¢l Procedimiento de Liquidacion Sumaria de las
Organizaciones Sujetas al Control de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria,
expedida mediante Resolucion No. SEPS-IGT-IGS-INSOEPS-INFMR-INGINT-2020-0657 de
18 de septiembre de 2020.
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CUARTA.- Disponer a la Secretaria General de esta Superintendencia sentar la razon respectiva
de la presente Resolucion, en la Resolucion No. SEPS-ROEPS-2015-900955 y publicar la
presente Resolucion en el Registro Oficial, asi como su inscripcion en los registros
correspondientes.

QUINTA.- Notificar con la presente Resolucion al Servicio de Rentas Internas, Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social y Registro de la Propiedad respectivo, para los fines legales
pertinentes.

SEXTA.- Disponer que la Intendencia Nacional de Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion
ponga el contenido de la presente Resolucion en conocimiento de la Direccion Nacional de
Procuraduria Judicial y Coactivas e Intendencia Nacional Administrativa Financiera, para que
procedan en el &mbito de sus atribuciones y responsabilidades.

SEPTIMA.- La presente Resolucion regira a partir de la fecha de su expedicién, sin perjuicio de
su publicacion. De su ejecucion y cumplimiento, encarguese a la Intendencia Nacional de
Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion de esta Superintendencia, quien dejard constancia
de la publicacién y notificacion realizada, en el respectivo expediente.

COMUNIQUESE Y NOTIFIiQUESE.-

Dado y firmado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los 16 dias del
mes de julio de 2024.

Firmado electronicamente por:
JORGE ANDRES MONCAYO LARA
INTENDENTE GENERAL TECNICO
16/07/2024 18:52:18

JORGE ANDRES MONCAYO LARA
INTENDENTE GENERAL TECNICO
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,
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DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

.»‘ SUPERINTENDENCIA

RESOLUCION No. SEPS-IGT-IGJ-INSOEPS-INFMR-2024-0144

JORGE ANDRES MONCAYO LARA
INTENDENTE GENERAL TECNICO

CONSIDERANDO:

el articulo 76 nimeros 1 y 7, letras a) y h), de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, establece: “Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y
obligaciones de cualquier orden, se asegurard el derecho al debido proceso que
incluira las siguientes garantias basicas:- 1. Corresponde a toda autoridad
administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las normas y los derechos
de las partes. (...) 7. El derecho de las personas a la defensa incluirda las siguientes
garantias:- a) Nadie podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o
grado del procedimiento (...) h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o
argumentos de los que se crea asistida y replicar los argumentos de las otras partes;
presentar pruebas y contradecir las que se presenten en su contra (...) "

el articulo 82 ibidem determina: “L/ derecho a la seguridad juridica se fundamenita
en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas, claras,
publicas y aplicadas por las autoridades competentes ™,
el primer inciso del articulo 213 de la Constitucion de la Repuablica del Ecuador
dispone: “Las superintendencias son organismos técnicos de vigilancia, auditoria,
intervencion y control de las actividades economicas, sociales y ambientales, y de
los servicios que prestan las entidades publicas y privadas, con el propdsito de que
estas actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico y atiendan al interés
general. Las superintendencias actuardn de oficio o por requerimiento ciudadano.
Las facultades especificas de las superintendencias y las dreas que requieran del
control, auditoria y vigilancia de cada una de ellas se determinardan de acuerdo con

laley(...)":

el articulo 226 de la misma Norma Suprema establece: “Las instituciones del Estado,
sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas
que actuen en virtud de una potestad estatal ejercerdan solamente las competencias y
Jacultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion ™,

el articulo 3 del Coédigo Organico Administrativo determina: “Principio de eficacia.
Las actuaciones administrativas se realizan en funcion del cumplimiento de los fines
previstos para cada organo o entidad publica, en el ambito de sus competencias ™

el primer inciso del articulo 14 de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria
dispone: “Disolucion y Liquidacion.- Las organizaciones se disolveran y liquidardn
(...) por las causales establecidas en la presente Ley y en el procedimiento estipulado
en su estatuto social (...)"";

el articulo 57 letra e) namero 3), de la Ley ibidem dispone: “Disolucion.- Las
cooperativas podrdan disolverse, por las siguientes causas:(...) €) Por resolucion de
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la Superintendencia, en los siguienies casos: (...) 3. La inactividad economica o
social por mas de dos aiios (...)"";

Que, elarticulo 60 de la Ley ut supra determina: “Liquidacion.- (...) Salvo en los casos de
fusion y escision, una vez disuelta la cooperativa se procederda a su liquidacion, la
cual consiste en la extincion de las obligaciones de la organizacion y demds
actividades relacionadas con el cierre; para cuyo efecto, la cooperativa conservard
su personalidad juridica, ahnadiéndose a su razon social, las palabras "en
liquidacion ™,

Que, el articulo 61 ejusdem dispone: “Designacion de Liquidador.- El liquidador serd
designado por la Asamblea General cuando se trate de disolucion voluntaria y por
la Superintendencia cuando sea ésta la que resuelva la disolucion.- El liquidador
ejercerda la representacion legal, judicial y extrajudicial de la cooperativa, pudiendo
realizar unicamente aquellas actividades necesarias para la liquidacion.- Cuando el
liquidador sea designado por la Superintendencia, ésta fijara sus honorarios, que
serdn pagados por la cooperativa y cuando sea designado por la Asamblea General
de la cooperativa, serd ésta quien fije sus honorarios.- (...) El liquidador podra o no
ser servidor de la Superintendencia; de no serlo, no tendra relacion de dependencia
laboral alguna con la cooperativa ni con la Superintendencia, y serc de libre
remocion, sin derecho a indemnizacion alguna.- El liquidador en ningun caso sera
responsable solidario de las obligaciones de la entidad en proceso de liquidacion ™,

Que, el articulo 146 de la Ley previamente citada, prevé: “Ll control de la Economia
Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario estara a cargo de
la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, que se crea como organismo
técnico, con jurisdiccion nacional, personalidad juridica de derecho piiblico,
patrimonio propio y autonomia administrativa y financiera y con jurisdiccion
coacliva (...);

Que, el articulo 15 del Reglamento General de la Ley Organica de Economia Popular y
Solidaria prescribe: “La Superintendencia en la resolucion que declare disuelta la
organizacion registrara el nombramiento del liquidador, facultandole el ejercicio de
la representacion legal mientras dure el proceso de liguidacion ™,

Que, el articulo innumerado a continuacion del articulo 23 ejusdem dispone: “Art. (...).- 4
las asociaciones se aplicaran de manera supletoria las disposiciones que regulan al
sector cooperativo, considerando las caracteristicas y naturaleza propias del sector
asociativo”;

Que, el articulo 56 del Reglamento citado dispone: “La resolucion de disolucion y
liquidacion de wuna cooperativa, sera publicada, en el portal web de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria y un extracto de aquella en un
periodico de amplia circulacion nacional y/o del domicilio de la organizacion”;

Que, el articulo 57 ibidem establece: “La Superintendencia, en la resolucion de
liquidacion, nombrard al liquidador o ratificara al designado por la asamblea
general, cuando se trate de liquidacion voluntaria y fijara el monto de la caucion
que debe rendir (...)";
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Que, el articulo innumerado tercero agregado a continuacion del articulo 64 ejusdem
prevé: “Art. (...).- Procedimiento de Inactividad.- (...).- La Superintendencia, a
peticion de parte o de oficio, podra declarar inactiva a una organizacion bajo su
control y supervision, que no hubiere operado durante dos ailos consecutivos o mdas.-
La Resolucion que declare la inactividad de las organizaciones puede ser notificada
a traves de los medios electronicos registrados por la organizacion en el Organismo
de Control, siendo este su domicilio legal; y, una publicacion en medio de
comunicacion escrito de circulacion nacional.- Dentro del plazo de tres meses,
contados a partir de la publicacion de la Resolucion que declare la inactividad, las
organizaciones deberdan justificar documentadamente que se encuentran operando y
realizando actividades economicas, esto es, que realizan actividades tendientes a
cumplir con el objeto social principal, establecido en su estatuto social; y, que
poseen activos registrados a nombre de la organizacion, de un salario basico
unificado o superiores, como consecuencia de la actividad econémica que realizan.-
Es responsabilidad exclusiva de las organizaciones el documentar la superacion de
la causal de inactividad, uinicamente dentro del plazo anterior. Las declaraciones de
impuestos con valores en cero, que las organizaciones realicen ante la autoridad
tributaria, no seran suficientes para superar la causal de inactividad. (...)",

Que, el numero 1 del articulo 59 del Reglamento General de la Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria prescribe: “Atribuciones y responsabilidades.- Son atribuciones
y responsabilidades del liquidador, las siguientes:- 1. Suscribir, conjuntamente con
el ultimo Representante Legal, el acta de entrega - recepcion de bienes y el estado
financiero de liquidacion de la cooperativa, al iniciar sus funciones (...)";

Que, los articulos 4, 5 y 10 de la Norma de Control para el Envio y Recepcion de
Informacién y Notificaciones, emitida con Resolucion No. SEPS-IGT-SGE-IGJ-
2018-016 de 05 de julio del 2018, establecen: “Art. 4.- Cumplimiento de
requerimientos.- Las personas obligadas a informar se sujetaran a los plazos,
medios, procedimientos y al diseiio especifico de registros y archivos que la
Superintendencia determine para el envio de la informacion. La informacion
remitida se entenderd recibida y aceptada por la Superintendencia, siempre que
cumpla con los criterios de validacion determinados por este Organismo de Control
(...)", “Art 5.- Responsables.- Todos los envios de datos e informacion a la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria se hardn siempre bajo la
responsabilidad del representante legal de la entidad u organizacion (...) ", y, “Art.
10.- Incumplimiento en el envio de la informacion.- Se entenderd que existe
incumplimiento de envio de informacion si ésta no se remite en la forma solicitada,
o cuando se la envia incompleta o con errores (...)";

Que, los articulos 15, 34, 38 y 41 de la Norma de Control que Regula la Intervencion de
las Cooperativas y Liquidacion de las Organizaciones de la Economia Popular y
Solidaria y la Calificacion de Interventores y Liquidadores, emitida mediante
Resolucion No. SEPS-IGT-IGS-INFMR-INGINT-2021-0389 de 26 de julio de 2021,
reformada, manifiesta: “Articulo 15.- Acta de entrega recepcion.- Los ex
representantes legales o ex directivos de la organizacion, tienen la obligacion de
suscribir con el liquidador designado el acta de entrega — recepcion de bienes,
valores, libros de contabilidad, estados financieros y demads documentos
correspondientes.- En caso de imposibilidad de suscribir el acta de entrega
recepcion, se dejarda constancia de ello, conjuntamente con el informe del auditor
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

designado por la Superintendencia”;, “Articulo 34.- Cdlculo de la caucion.- (...) Si
el liquidador fuere servidor publico de la Superintendencia no debera rendir
caucion”; “Articulo 38.- Declaracion patrimonial juramentada y de no tener
impedimentos para ejercer el cargo.- El interventor y el liquidador presentaran una
declaracion patrimonial juramentada otorgada ante notario publico, que incluird la
declaracion de no tener impedimentos para ejercer el cargo, al iniciar su gestion, en
el formato autorizado para el efecto, excepto cuando el liquidador sea servidor
publico de la Superintendencia (..)", vy, “Articulo 41.- Posesion.- Ll
Superintendente de IEconomia Popular y Solidaria, o su delegado, posesionara al
interventor o liquidador, cuya gestion iniciarda con este acto y se ceilird estrictamente
al marco legal y normativo vigente” (Enfasis afiadido);

a través de la Resolucion No. SEPS-ROEPS-2015-900780 de 30 de octubre de 2015,
este Organismo de Control aprobd el estatuto y concedio personalidad juridica a la
ASOCIACION DE PRODUCCION AGRICOLA PIDAASSE "ASOPROPID", con
domicilio en el canton y provincia de Santa Elena;

la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria mediante Resolucion No.
SEPS-IGT-IGJ-INFMR-INSOEPS-DNILO-DNSOII-2022-0076 de 21 de febrero de
2022, dispuso declarar la inactividad de la ASOCIACION DE PRODUCCION
AGRICOLA PIDAASSE "ASOPROPID", entre otras; por no haber remitido
informacion economica financiera por dos periodos consecutivos. La precitada
resolucion se notifico en el domicilio legal de la organizacion, mediante Oficio No.
SEPS-SGD-INFMR-DNILO-2022-05906-OF de 22 de febrero de 2022 y en prensa
escrita se publico en el Diario Expreso, los dias 02 y 03 de marzo de 2022;

a partir de la segunda publicacion de la Resolucién No. SEPS-IGT-IGJ-INFMR-
INSOEPS-DNILO-DNSOII-2022-0076, en el Diario Expreso de 03 de marzo de
2022, la Organizaciéon conto con el plazo de tres meses para presentar los soportes
documentales respectivos; finalizado el plazo indicado se evidenci6 que no supero la
declaratoria de inactividad debido a que no justificé documentadamente a esta
Superintendencia que se encuentra operando y realizando actividades economicas,
en cumplimiento de su objeto social, conforme el tercer inciso del tercer articulo
innumerado agregado a continuacion del articulo 64 del Reglamento General a la Ley
Organica de Economia Popular y Solidaria;

de la informacion obtenida en fuentes internas y externas con la que cuenta este
Organismo de Control y de la informacion proporcionada por la Superintendencia de
Bancos, se desprende que la ASOCIACION DE PRODUCCION AGRICOLA
PIDAASSE "ASOPROPID", cuenta con activos superiores a un salario basico
unificado;

considerando que la referida Organizacion no ingreso la informacién requerida en
los tiempos dispuestos para el efecto, por ende no superd la declaratoria de
inactividad establecida por esta Superintendencia; se notifico los resultados finales
del proceso a través de Oficio Circular No. SEPS-SGD-INSOEPS-2023-30157-OFC
de 07 de noviembre de 2023, remitido al domicilio legal de la organizacion,
registrado en esta Superintendencia;
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

de lo descrito en los considerandos anteriores, se constata que la ASOCIACION DE
PRODUCCION AGRICOLA PIDAASSE "ASOPROPID", cumple con las
condiciones para declarar el inicio del proceso de disolucion y liquidacion forzosa,
siendo pertinente la aplicacion de lo dispuesto en la Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria, que en su articulo 14 precisa: “Las organizaciones se disolverdan
y liguidaran (...) por las causales establecidas en la presente Ley y en el
procedimiento estipulado en su estatuto social (...)”; asi como lo indicado en el
articulo 57, letra e) nimero 3, de la referida Ley, que dispone: “Disolucion.- Las
cooperativas podran disolverse, por las siguientes causas: (...) e) Por resolucion de
la Superintendencia, en los siguientes casos: (...) 3. La inactividad economica o
social por mas de dos aios; (...)”; en esa linea se debera atender lo indicado en el
articulo innumerado agregado a continuacion del 23 del Reglamento General a la Ley
ibidem que indica: “Art. ...- A las asociaciones se aplicaran de manera supletoria las
disposiciones que regulan al sector cooperativo, considerando las caracteristicas y
naturaleza propias del sector asociativo.”; asimismo se debera cumplir con lo
previsto en la letra ¢) de la Seccion 8 “DISPOSICIONES GENERALES Y
ESPECIFICAS DEL PROCESO?”, del Procedimiento de Control y Seguimiento al
Inicio del Proceso de Liquidacion Forzosa de Organizaciones de la EPS, que dispone:
“Para que proceda la liquidacion forzosa, la organizacion debera registrar activos
superiores a un Salario Basico Unificado (...)";

la Intendencia Nacional de Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion, recomendoé
designar como liquidadora de la Organizacion a la sefiora Liliana Janeth Penarreta
Tandazo, servidora publica de este Organismo de Control;

observando las garantias basicas del debido proceso, a la ASOCIACION DE
PRODUCCION AGRICOLA PIDAASSE "ASOPROPID", se le ha notificado con
el acto administrativo de inactividad a fin de que justifique documentadamente a esta
Superintendencia que se encuentra operando y realizando actividades econémicas,
en cumplimiento de su objeto social, ante lo cual la Organizacion no presentd los
descargos correspondientes, por lo cual fue notificada con los resultados del proceso;
y, luego del analisis efectuado a la informacion con la que cuenta este Organismo de
Control, se sustenta la aplicacion de la causal de disolucion y liquidacion forzosa de
la citada Organizacion, conforme a la normativa vigente;

esta Superintendencia, como organo de poder publico, cumple con el deber de
motivar el presente acto administrativo, al fundamentar racionalmente lo
previamente indicado, en funcion de las normas aplicables, los hechos expuestos y la
relacion entre estos, de forma clara y comprensible;

de conformidad con lo establecido enel Estatuto Orgdnico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, expedido mediante Resolucion No. SEPS-IGT-IGS-IGD-1GJ-001 de 31 de
enero de 2022, el Intendente General Técnico tiene entre sus atribuciones y
responsabilidades el suscribir las Resoluciones de disolucion y liquidacion; y,

conforme consta en la Accion de Personal No. 1395 de 24 de septiembre de 2021, el
Intendente General de Desarrollo Organizacional, delegado de la sefiora
Superintendente de Economia Popular y Solidaria, nombré como Intendente General
Técnico al seiior Jorge Andrés Moncayo Lara.
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En ejercicio de sus atribuciones legales.
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Declarar la disolucién de la ASOCIACION DE PRODUCCION
AGRICOLA PIDAASSE "ASOPROPID", con Registro Unico de Contribuyentes No.
2490014945001, con domicilio en el cantdn y provincia de Santa Elena, conforme a lo
dispuesto en los articulos 14 y 57 letra ), nimero 3), de la Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria.

ARTICULO SEGUNDO.- Disponer el inicio del proceso de liquidacion de la
ASOCIACION DE PRODUCCION AGRICOLA PIDAASSE "ASOPROPID", de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley Organica de Economia Popular y
Solidaria, a efecto de lo cual, la Organizacidon conservara su personalidad juridica, afiadiendo
a su razon social las palabras “En Liquidacion”.

ARTICULO TERCERO.- Designar como liquidadora de la ASOCIACION DE
PRODUCCION AGRICOLA PIDAASSE "ASOPROPID", a la seiora Liliana Janeth
Penarreta Tandazo, servidora publica de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, quien no percibira remuneracion adicional por el ejercicio de tales funciones, y
actuara de conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica de Economia Popular y
Solidaria, su Reglamento General y demas normativa aplicable.

ARTICULO CUARTO.- Disponer que la liquidadora se posesione ante la Direccién Zonal
correspondiente de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, dentro de los cinco
dias posteriores a su designacion, y proceda a la suscripcion del acta de entrega-recepcion
de los bienes, valores, libros de contabilidad, estados financieros y demas documentos
correspondientes a la gestion de la ASOCIACION DE PRODUCCION AGRICOLA
PIDAASSE "ASOPROPID", los mismos que deberan ser entregados por el ex representante
legal y los ex directivos de la Organizacion. En caso de negativa, se aplicaran las sanciones
que para el efecto dispone la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Disponer a la Direcciéon Nacional de Comunicacion e Imagen Institucional de
esta Superintendencia, en coordinaciéon con la Intendencia Nacional Administrativa
Financiera, la publicacion de un extracto de la presente Resolucion en un periodico de amplia
circulacion del cantén y provincia de Santa Elena, domicilio de la ASOCIACION DE
PRODUCCION AGRICOLA PIDAASSE "ASOPROPID", conforme a lo dispuesto en el
articulo 56 del Reglamento General de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria.

SEGUNDA.- Notificar al ex representante legal de la ASOCIACION DE PRODUCCION
AGRICOLA PIDAASSE "ASOPROPID", con la presente Resolucion, a través de los
canales correspondientes, y en el domicilio que haya fijado para el efecto.

TERCERA.- Disponer a la Secretaria General de esta Superintendencia sentar la razén
respectiva del presente acto administrativo en la Resolucion No. SEPS-ROEPS-2015-
900780; y, la publicacion de esta Resolucion en el Registro Oficial, asi como su inscripeion
en los registros correspondientes.
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CUARTA.- Disponer que se publique la presente Resolucion en el portal web de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

QUINTA.- Poner esta Resolucion en conocimiento del Servicio de Rentas Internas, Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social y Registro de la Propiedad respectivo, para los fines legales
pertinentes.

SEXTA.- Disponer que la Intendencia Nacional de Fortalecimiento y Mecanismos de
Resolucion ponga en conocimiento de la Direccion Nacional de Procuraduria Judicial y
Coactiva e Intendencia Nacional Administrativa Financiera, el contenido de la presente
Resolucion para que procedan en el ambito de sus atribuciones y responsabilidades.

SEPTIMA.- La presente Resolucion regiré a partir de la fecha de su expedicion, sin perjuicio
de su publicacion. De su ejecucion y cumplimiento, encarguese a la Intendencia Nacional de
Fortalecimiento y Mecanismos de Resoluciéon de esta Superintendencia, quien dejara
constancia de la publicacién y notificacion realizada, en el respectivo expediente.

CUMPLASE Y NOTIFIQUESE.-

Dado y firmado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a los 22 dias del mes de julio
de 2024

Firmado electrénicamente por:
JORGE ANDRES MONCAYO LARA
INTENDENTE GENERAL TECNICO
22/07/2024 18:57:20

JORGE ANDRES MONCAYO LARA
INTENDENTE GENERAL TECNICO
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SUPERINTENDENCIA

.“ DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

RESOLUCION No. SEPS-IGT-IGJ-INFMR-DNILO-2024-0146

JORGE ANDRES MONCAYO LARA
INTENDENTE GENERAL TECNICO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 17 del Reglamento General de la Ley Organica de Economia Popular y
Solidana dispone: “Cancelacion de registro.- La Superintendencia, una vez que apruebe
el informe final del liquidador, dispondra la cancelacion del regisiro de la organizacion,
declarandola extinguida de pleno derecho y notificando del particular al Ministerio
encargado de la inclusion economica y social, para que, igualmente, cancele su registro
en esa entidad ",

Que, el articulo 59 nimero 9, del Reglamento ut supra establece: “Awmibuciones y
responsabilidades.- Son atribuciones y responsabilidades del liquidador, las siguientes:
(...) 9. Presentar el informe y balance de liquidacion finales (...) .

Que, el articulo 64 ibidem dispone: “Informe final - El liqguidador presentara a la asamblea
general y a la Superintendencia un informe final de su gestion que incluirda el estado
financiero de situacion final y el balance de pérdidas y ganancias debidamente
auditados, con la distribucion del saldo patrimonial, de ser el caso”;

Que, el articulo 24 de la Norma de Control que Regula la Intervencion de las Cooperativas y
Liquidacion de las Organizaciones de la Economia Popular y Solidaria y la Calificacion
de Interventores y Liquidadores, expedida mediante Resoluciéon No. SEPS-IGT-IGS-
INFMR-INGINT-2021-0389 de 26 de julio de 2021, reformada, dispone: “(...) Carencia
de patrimonio.- El liquidador levantara y suscribira el acta de carencia de patrimonio
cuando: 1) La totalidad de los actives constantes en el estado financiero final de
liquidacion, no sean suficientes para satisfacer las obligaciones de la organizacion; o,
2) Si realizado el activo y saneado el pasivo no existe saldo del activo o sobrante. El acta
de carencia de patrimonio debera estar suscrita también por el contador, en caso de

.

haberlo, y se remitird a la Superintendencia’;

Que, el articulo 27 de la Norma de Control referida anteriormente establece: “Remision de
documentos a la Superintendencia.- El liquidador remitira a la Superintendencia con
las respectivas firmas de responsabilidad: el informe final de gestion con sus respectivos
respaldos documentales, informe de auditoria, de ser el caso, estado de situacion
financiera, estado de resultados, informacion sobre el destino del saldo del activo,
convocatoria, acta de asamblea o junta general en la que se conocio dicho informe final,
listado de asistentes, y demds documentos de respaldo que a criterio de la
Superintendencia o del liquidador sean necesarios (...) "

Que, el articulo 28 de la Norma ut supra dice: “Extincion de la personalidad juridica.
Concluido el proceso de liquidacion, la Superintendencia expedira la resolucion que
dispondra la extincion de la personalidad juridica de la organizacion, su cancelacion del
registro de esta Superintendencia; y, la notificacion al Ministerio a cargo de los registros
sociales, para la respectiva cancelacion™;
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Que, mediante Resolucion No. SEPS-ROEPS-2016-901333 de 17 de febrero de 2016, la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, aprobé el estatuto social y concedio
personalidad juridica a la ASOCIACION DE PRODUCCION AGRICOLA MEJOR
BIENESTAR ASOPROMEBIE, con domicilio en el cantén Guayaquil, provincia del
Guayas;

Que, a través de Resolucion No. SEPS-IGT-IGJ-INSOEPS-INFMR-2022-0390 de 27 de
diciembre de 2022, este Organismo de Control resolvio declarar la disolucion y dispuso
el inicio del proceso de liquidacion de la ASOCIACION DE PRODUCCION
AGRICOLA MEJOR BIENESTAR ASOPROMEBIE, designando como liquidador al
sefior César Javier Solano Quintero, servidor pablico de este Organismo de Control;

Que, del Informe Técnico No. SEPS-INFMR-DNILO-2024-0074 de 03 de junio 2024, se
desprende que, mediante Tramite No. SEPS-CZ8-2024-001-043392 de 14 de mayo de
2024, el liquidador de la ASOCIACION DE PRODUCCION AGRICOLA MEJOR
BIENESTAR ASOPROMEBIE “EN LIQUIDACION” presenté el informe final del
proceso de liquidacion de la referida Organizacion, adjuntando documentacion para tal
efecto;

Que, del precitado Informe Técnico se desprende que la Direccion Nacional de Intervencion y
Liquidacion de Organizaciones de la Economia Popular y Solidaria, sobre el informe final
de liquidacion presentado por el liquidador de la ASOCIACION DE PRODUCCION
AGRICOLA MEJOR BIENESTAR ASOPROMEBIE “EN LIQUIDACION?”, concluyo
y recomendd: “4.- CONCLUSION:- (...) 4.15 Del andlisis efectuado, se aprueba el
informe final de gestion presentado por el sefior CESAR JAVIER SOLANO QUINTERO,
en su calidad de liquidador de la ASOCIACION DE PRODUCCION AGRICOLA
MEJOR BIENESTAR ASOPROMEBIE “EN LIQUIDACION™ 5
RECOMENDACIONES: (...) 5.1 Aprobar la extincion de la ASOCIA CION DE
PRODUCCION ~ AGRICOLA  MEJOR  BIENESTAR ~ ASOPROMEBIE — “EN
LIQUIDACION™, con RUC No. 0992958871001, en razon de que el liquidador ha
cumplido con todas las actividades conforme a lo establecido en los articulos 17, 59 y 64
del Reglamento General a la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria (...)";

Que, mediante Memorando No. SEPS-SGD-INFMR-DNILO-2024-1394 de 03 de junio de
2024, la Direccién Nacional de Intervencion y Liquidacion de Organizaciones de la
Economia Popular y Solidaria puso en conocimiento de la Intendencia Nacional de
Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion, el Informe Técnico No. SEPS-[NFMR-
DNILO-2024-0074, y a su vez inform¢ y recomendd que la ASOCIACION DE
PRODUCCION AGRICOLA MEJOR BIENESTAR ASOPROMEBIE “EN
LIQUIDACION™ “(...) la mencionada organizacién ha cumplido con lo establecido en
el numeral 9 del articulo 59 y 64 del Reglamento General a la Ley Orgdnica de la
Economia Popular y Solidaria, por lo que se recomienda su extincion.- En este sentido,
esta Direccion (...) aprueba el informe final de gestion del liquidador, de conformidad
con el articulo 17 del Reglamento General a la Ley Organica de la Economia Popular y
Solidaria (...). ";

Que, con Memorando No. SEPS-SGD-INFMR-2024-1417 de 05 de junio de 2024, la
Intendencia Nacional de Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion, respecto al

84



Registro Oficial N° 621 Miércoles 14 de agosto de 2024

informe final del liquidador concluyd y recomendd: “(...) la ASOCIACION DE
PRODUCCION ~ AGRICOLA MEJOR  BIENESTAR ~ ASOPROMEBIE — “EN
LIQUIDACION", cumple con las condiciones para disponer la extincion de su vida
Juridica, y la cancelacion de la inscripcion y registro en la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria, conforme a las disposiciones del articulo 17 del
Reglamento General a la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria; se aprueba
el informe final de gestion del liquidador, asi como el presente informe técnico en el cual
se recomienda la extincion de la aludida organizacion. (...)"

Que, mediante Memorando No. SEPS-SGD-1GJ-2024-1628 de 04 de julio de 2024, desde el
punto de vista juridico, la Intendencia General Juridica emitio el informe respectivo;

Que, por medio de la instruccion agregada en el Sistema de Gestion Documental de esta
Superintendencia, en los comentarios al Memorando No. SEPS-SGD-1GJ-2024-1628, el
05 de julio de 2024, la Intendencia General Técnica emitié su “PROCEDER” para
continuar con el proceso referido;

Que, de conformidad con lo establecido en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, expedido mediante
Resolucion No. SEPS-IGT-IGS-IGD-IGJ-001 de 31 de enero de 2022, el Intendente
General Técnico tiene entre sus atribuciones y responsabilidades el suscribir las
Resoluciones de extincion de la personalidad juridica de las organizaciones controladas;
Y,

Que, conforme consta en la Accion de Personal No. 1395 de 24 de septiembre de 2021, el
Intendente General de Desarrollo Organizacional, delegado de la sefiora Superintendente
de Economia Popular y Solidaria, nombré como Intendente General Técnico al senor
Jorge Andrés Moncayo Lara.

En uso de las atribuciones legales y reglamentarias,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Declarar a la ASOCIACION DE PRODUCCION AGRICOLA
MEJOR BIENESTAR ASOPROMEBIE “EN LIQUIDACION”, con Registro Unico de
Contribuyentes No. 0992958871001, extinguida de pleno derecho.

ARTICULO SEGUNDO.- Disponer a la Intendencia Nacional de Fortalecimiento y
Mecanismos de Resolucion de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, la
cancelacion del respectivo registro de la ASOCIACION DE PRODUCCION AGRICOLA
MEJOR BIENESTAR ASOPROMEBIE “EN LIQUIDACION”.

ARTICULO TERCERO.- Notificar al Ministerio encargado de la Inclusion Econdmica y
Social con la presente Resolucion, a fin de que proceda a retirar a la ASOCIACION DE
PRODUCCION AGRICOLA MEJOR BIENESTAR ASOPROMEBIE “EN LIQUIDACION”,
del registro correspondiente.
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ARTICULO CUARTO.- Dejar sin efecto el nombramiento del sefior César Javier Solano
Quintero, como liquidador de la ASOCIACION DE PRODUCCION AGRICOLA MEJOR
BIENESTAR ASOPROMEBIE “EN LIQUIDACION™.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Notificar con la presente Resolucion al ex liquidador de la ASOCIACIC‘IN' DE
PRODUCCION AGRICOLA MEJOR BIENESTAR ASOPROMEBIE “EN LIQUIDACION™,
para los fines pertinentes.

SEGUNDA.- Disponer a la Secretaria General de esta Superintendencia sentar la razon
respectiva del presente acto administrativo, en la Resolucion No. SEPS-IGT-IGJ-INSOEPS-
INFMR-2022-0390, y la publicacion de esta Resolucion en el Registro Oficial, asi como su
inscripeidn en los registros correspondientes.

TERCERA.- Disponer que la Direccion Nacional de Comunicacion e Imagen Institucional de
este Organismo de Control publique la presente Resolucion, en el portal web de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

CUARTA.- Notificar con la presente Resolucion al Servicio de Rentas Internas, Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social y Registro de la Propiedad respectivo, para los fines legales
pertinentes.

QUINTA.- Disponer que la Intendencia Nacional de Fortalecimiento y Mecanismos de
Resolucion ponga el contenido de la presente Resolucidon, en conocimiento de la Intendencia
Nacional Administrativa Financiera y Direccion Nacional de Procuraduria Judicial y Coactivas,
a fin de que procedan en el ambito de sus atribuciones y responsabilidades.

SEXT A.- La presente Resolucion regira a partir de la fecha de su expedicion, sin perjuicio de su
publicacion. De su ejecucion y cumplimiento, encarguese a la Intendencia Nacional de
Fortalecimiento y Mecanismos de Resolucion de esta Superintendencia, quien dejara constancia
de la publicacion y notificacion realizada, en el respectivo expediente.

COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE.-

Dado vy firmado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los 22 dias del
mes de julio de 20124.

Firmado electronicamente por:
JORGE ANDRES MONCAYO LARA
INTENDENTE GENERAL TECNICO
22/07/2024 19:01:25

JORGE ANDRES MONCAYO LARA
INTENDENTE GENERAL TECNICO
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